
REGOLAMENTO PER IL SERVIZIO INTERNET 

 NAVIGAZIONE DALLE POSTAZIONI FISSE 

 

L'iscrizione al servizio Internet costa Euro 2,00. Per iscriversi occorre presentare un documento d’identità; 
i minorenni devono essere accompagnati da un genitore munito di documento di identità valido. 

Con l’iscrizione vengono rilasciati Username e Password, validi sia per l’uso delle postazioni Internet fisse 
sia per la connessione Wireless dal proprio computer portatile. 

In caso di smarrimento della password l’operazione di ripristino costa Euro 8,00. 

Effettuata l'iscrizione è possibile acquistare i seguenti pacchetti ore: 

Pacchetto Euro 

1 ora 2,50 

2 ore 4,00 

5 ore 7,50 

10 ore 13,00 

20 ore 16,00 

 

E’ POSSIBILE: 
1. Consultare la posta elettronica (solo dai siti che offrono il servizio Web-mail) 
2. Salvare dati e documenti (file) in allegato sul dischetto (floppy disk) 
3. Stampare in bianco e nero. Le stampe si ritirano allo sportello al costo di 15 centesimi ciascuna. 
 

NON E’ POSSIBILE : 
1. Inviare documenti (file) in allegato  
2. Aprire documenti (file) in allegato (tranne in formato PDF o HTML) 
3. Usare Telnet 
 

Per accedere alle postazioni non occorre prenotare, basta semplicemente attendere una postazione libera. 
E’ possibile navigare per un massimo di 2 ore al giorno. 
 
SI VIENE DISABILITATI IN CASO DI: 
1. Mancato ritiro e pagamento delle stampe  
2. Abbandono della postazione con il computer bloccato 
3. Danneggiamenti ai computer 
4. Utilizzo del servizio per fini non coerenti con quelli del servizio pubblico (è proibita infatti la 

navigazione su siti pornografici, contro i diritti umani o che incitino alla violenza). 
 

IL REGOLAMENTO SI INTENDE LETTO E APPROVATO IN TUTTE LE SUE PARTI 
 

Servizi di Comunicazione e Relazione con il Cittadino Comune di Modena – Piazza Grande 17 
Orari di apertura: da lunedì a venerdì 9.00-13.00; lunedì, martedì, giovedì e venerdì 15.00-18.30;  

sabato 9.30-12.30.  
Orari estivi (luglio-agosto): da lunedì a venerdì  9.00-13.00; lunedì, martedì, giovedì 15.00-18.30. 

 
 

Ai sensi dell'art. 13 del Decreto Legislativo n° 196 del 30.06.2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali) informiamo cati 
forniti non saranno in alcun modo diffusi ma utilizzati solo per la gestione dell'iscrizione ad Internet. 

Modena,  28/03/2008 



 

REGOLAMENTO PER IL SERVIZIO INTERNET 

 CONNESSIONE WIRELESS 

 

Il servizio di connessione Wireless, promosso dal Comune di Modena e offerto da  Satcom Spa, è 
gratuito  (a parte il costo dell'iscrizione di Euro 2,00) e consente la connessione contemporanea 
di alcune decine di Pc nel raggio di circa 150 metri dal Palazzo Comunale in Piazza Grande,  nel 
chiostro della biblioteca Delfini in Corso Canalgrande e presso La Tenda di viale Molza. 

La velocità di trasmissione dei dati varia da 1 Mbit/sec. a 54 Mbit/sec. (secondo il protocollo 
802.11x), in base alla distanza del portatile dall’Access Point e dal traffico presente. 
 

REQUISITI MINIMI DI SISTEMA: 
1. Computer dotato di sistema operativo WINDOWS 98,98 SE, 2000, ME, XP, VISTA o MAC OS 8.6 e 

OS 9.1, MAC OSX o LINUX  
2. Processore: Pentium 166Mhz o superiore  
3. Memoria RAM: 32MB di RAM o superiore  
4. Interfaccia Wi-Fi a standard IEEE 802.11g/b  
5. Protocollo TCP/IP con DHCP Client abilitato  
6. Browser Internet installato 

 

IL SERVIZIO WIRELESS OFFERTO NON PREVEDE: 
1. Il supporto tecnico da parte del personale 
2. L’uso delle prese di corrente per caricare la batteria del proprio portatile 
3. Il servizio di stampa 

 

 

L’UTENTE SI IMPEGNA A: 

• Riconoscere che il Comune di Modena non è responsabile in alcun modo per il contenuto, la qualità e la 
validità delle informazioni reperite in rete;  

• Osservare le leggi vigenti in materia di diritto d’autore e tutela della privacy; assumersi in generale ogni 
responsabilità derivante dall’uso del servizio sollevando l’Amministrazione comunale da qualsiasi 
responsabilità; 

• Non arrecare disturbo o danno agli altri utilizzatori della Rete tramite l’invio di mail indiscriminato 
(spamming) o altro. 

 

 

IL REGOLAMENTO SI INTENDE LETTO E APPROVATO IN TUTTE LE SUE PARTI 
 
 

Servizi di Comunicazione e Relazione con il Cittadino – Piazza Grande 17 
Orari di apertura: da lunedì a venerdì 9.00-13.00;  lunedì, martedì, giovedì, venerdì 15.00-18.30;  

sabato 9.30-12.30 
Orario estivo (luglio- agosto): da lunedì a venerdì 9.00-13.00;  lunedì, martedì, giovedì 15.00-18.30. 

 
 
 

Ai sensi dell'art. 13 del Decreto Legislativo n° 196 del 30.06.2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali) informiamo che 
dati forniti non saranno in alcun modo diffusi ma utilizzati solo per la gestione dell'iscrizione ad Internet. 

Modena,  01/04/2008 


