
REGOLAMENTO PER IL SERVIZIO INTERNET

CONNESSIONE WIRELESS

Il servizio di connessione Wireless, promosso dal Comune di Modena e offerto da Satcom Spa, è gratuito (a 
parte il costo dell'iscrizione di Euro 2,00) e consente la connessione nel raggio di circa 150 metri dal 
Palazzo Comunale in Piazza Grande, nel chiostro della Biblioteca Delfini in Corso Canalgrande, al Parco 
Novi Sad (connessione temporaneamente sospesa), allo Stadio Braglia, ai Giardini Pubblici, presso il 
Palazzo dei Musei (cortile interno e Sala Oratorio), presso La Tenda di Viale Molza, presso la Biblioteca 
Crocetta (Via Canaletto 108) e la Biblioteca Rotonda (via Casalegno 42), presso il Teatro Storchi  (area 
antistante la facciata principale e area adiacente al bar). 
 

Per iscriversi occorre presentare un documento d’identità; i minorenni devono essere accompagnati da un 
genitore munito di documento di identità valido. Con l’iscrizione vengono rilasciati Username e Password.

In caso di smarrimento della password l’operazione di ripristino costa Euro 2,00.

IL SERVIZIO WIRELESS OFFERTO NON PREVEDE:

✔ Il supporto tecnico da parte del personale
✔ L’uso delle prese di corrente per caricare la batteria del proprio portatile
✔ Il servizio di stampa

L’UTENTE SI IMPEGNA A:
✔ Riconoscere che il Comune di Modena non è responsabile in alcun modo per il contenuto, la qualità 

e la validità delle informazioni reperite in rete
✔ Osservare le leggi vigenti in materia di diritto d’autore e tutela della privacy; assumersi in generale 

ogni  responsabilità  derivante  dall’uso  del  servizio  sollevando  l’Amministrazione  comunale  da 
qualsiasi responsabilità

✔ Non arrecare disturbo o danno agli altri utilizzatori della Rete tramite l’invio di mail indiscriminato 
(spamming) o altro.

IL REGOLAMENTO SI INTENDE LETTO E APPROVATO IN TUTTE LE SUE PARTI

ISTRUZIONI PER LA CONNESSIONE WIRELESS RETE I-MODENA

Per accedere a i-modena occorre:
✔ Dispositivo Wireless presente sul portatile e acceso 
✔ Configurazione di rete in DHCP
✔ Blocco popup ATTIVO
✔ Navigatore (Explorer, Firefox, Opera, Safari) con  Proxy disabilitato 

CONFIGURAZIONE DI RETE DHCP 
TCP/IP definisce il linguaggio utilizzato dal computer per comunicare con altri computer.  
Per I-Modena è obbligatorio l'uso di DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) automatizzato, per 
assegnare automaticamente gli indirizzi IP ai computer della rete. 

Configurazione  DHCP con XP
Pannello di Controllo -> Rete e Connessioni internet -> Connessioni di rete. 
Cliccare con il tasto destro del mouse su Connessione di rete senza fili e selezionare Proprietà. 
Selezionare Protocollo Internet (TCP-IP) e cliccare sul pulsante Proprietà. 
 Controllare che le opzioni “Ottieni automaticamente un indirizzo IP” e “Ottieni indirizzo server DNS 
automaticamente” siano selezionate. In caso contrario selezionarle.

Configurazione DHCP con VISTA e con Window7
Per aprire Connessioni di rete, fare clic sul pulsante Start, scegliere Pannello di controllo, Rete e Internet, 
Centro connessioni di rete e condivisione e quindi Gestisci connessioni di rete. 
Fare clic con il pulsante destro del mouse sulla connessione che si desidera modificare e quindi scegliere 
Proprietà. Autorizzazioni di amministratore necessarie. 
Se viene chiesto di specificare una password di amministratore o di confermare, digitare la password o 
confermare. 



Fare clic sulla scheda Rete. In La connessione utilizza gli elementi seguenti fare clic su Protocollo Internet 
versione 4 (TCP/IPv4).
Per ottenere automaticamente le impostazioni IP, fare clic su Ottieni automaticamente un indirizzo IP e 
quindi su OK. 

Configurazione DHCP con MAC 
Accedere alle Preferenze di sistema dal Menù mela 
Cliccare sulla voce Network 
Nella sezione Mostra, selezionare la scheda AirPort (se non compare nell´elenco, selezionare la voce Porte 
Network Attive e abilitare il segno di spunta sulla scheda Airport). 
Nella sezione TCP/IPimpostare l´indirizzo IP in modo automatico (via DHCP).
Salvare le impostazioni premendo sul pulsante Applicae chiudere la finestra. 

CONNESSIONE
Attivare la propria interfaccia WiFi ed effettuare una scansione delle reti Wireless per identificare la rete con 
il nome i-modena, (es: in Windows XP Impostazioni -> Connessioni di Rete doppio click su Connessione 
Rete senza fili.), selezionare poi l’opzione “Connetti”. 
Effettuata la connessione all’Access Point i-modena il sistema rilascerà un indirizzo IP (Internet Protocol) per 
identificare l’utente e rendere possibile lo scambio dei dati sulla rete. 
Aprire il proprio browser Internet e inserire Username e Password fornite al momento dell'iscrizione. 

BLOCCO POP-UP ATTIVO
- Blocco pop-up con Firefox 3.0
 Menu Modifica → Preferenze → Contenuti → mettere il flag in blocca le finestre di pop-up 

- Blocco pop-up con Explorer 7
 Strumenti → Blocco Popup → attivare blocco popup

DISABILITAZIONE DEL PROXY

- Disabilitazione con Firefox  3.0
Strumenti → Opzioni → Avanzate → Rete → Impostazioni → Flag su “nessun proxy”.

- Disabilitazione con Explorer 7
Strumenti → Opzioni internet → scegliere la scheda Connessioni e premere sul pulsante 
impostazioni LAN.
Disabilitare tutto e confermare con Applica.

FINESTRA POP-UP DI LOG OUT
Se tutto è configurato bene una volta aperto il browser appare la pagina di login.
A login effettuato con successo il browser chiede di aprire un popup. Nella parte alta della finestra 
dovrebbe apparire una barra di blocco popup. Cliccarci sopra e scegliere permetti sempre a questo 
sito di aprire popup. 
In questo modo si apre un piccolo pop-up contenete il pulsante di logout. La finestra non deve 
essere chiusa ma solo abbassata ad icona. Se la finestra viene chiusa ogni 450 secondi il sistema 
richiede il login.

ATTENZIONE!
Non impostare la maschera di login come home page.

IL  COMUNE  DI  MODENA  DECLINA  OGNI  RESPONSABILITÀ  DERIVANTE  DALL’UTILIZZO  DI 
TERMINALI O CONNESSIONI EFFETTUATE DALL’UTENTE.

Informativa ai sensi dell'art.13 - D.Lgs.196/2003

– I dati  personali  forniti  saranno  trattati   esclusivamente ai fini della gestione della sua iscrizione al servizio di connessione ad  
Internet e non saranno comunicati a terzi né diffusi in alcun modo;

– il conferimento dei dati è obbligatorio per poter iscriversi ad Internet;
– il titolare del trattamento dei dati è Giuseppe Dieci Direttore Generale  del Comune di Modena; responsabile del trattamento dei  

dati è Enrico Guerzoni.
– in qualsiasi momento si potranno  esercitare i diritti indicati all’art.7 del D.Lgs.196/2003.
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