
  Cosa devono fare i cittadini
In caso di nevicata il Regolamento di Polizia Urbana prevede obblighi 
precisi per i proprietari, gli amministratori , gli affittuari di case, negozi o 
uffici che hanno l’obbligo, al fine di tutelare l’incolumità delle persone, di 
sgomberare dalla neve e dal ghiaccio i tratti di marciapiede e i passaggi 
pedonali che si affacciano all’ingresso degli edifici e provvedere con ma-
teriale idoneo all’eliminazione del pericolo (art. 14 comma 1). 
Devono provvedere a rimuovere tempestivamente i ghiacci che si for-
mano sulle gronde, sui balconi o terrazzi, o su altre sporgenze, nonché 
tutti i blocchi di neve o di ghiaccio che sporgono su suolo pubblico che, 
per scivolamento oltre il filo delle gronde o dei balconi, terrazzi o altre 
sporgenze, possono ledere l’incolumità delle persone e causare danni a 
cose (art. 14 comma 2).
I proprietari di piante i cui rami sporgono direttamente su aree di pubbli-
co passaggio hanno l’obbligo di togliere la neve che si è depositata (art. 
14 comma 3).
La neve  deve essere ammassata ai margini dei marciapiedi, è vietato ac-
cumularla a ridosso di siepi o di cassonetti di raccolta dei rifiuti. La neve 
ammassata non deve essere sparsa su suolo pubblico(art. 14 comma 4).
E’ obbligatorio segnalare tempestivamente qualsiasi pericolo con tran-
sennamenti opportunamente predisposti (art.16 comma 6).
Sono previste sanzioni amministrative e accessorie (pristino dei luoghi) 
in caso di non osservanza nonché eventuali spese dovute all’esecuzione 
d’ufficio di  provvedimenti necessari, a carico dei soggetti responsabili 
(art. 51). 
I proprietari, gli affittuari, gli amministratori di edifici, sono invitati ove 
occorra, a rimuovere tempestivamente le auto che intralciano i mezzi 
spazza neve, a non parcheggiare in prossimità di incroci o nelle strade 
del Centro storico quando è previsto lo sgombero della neve nelle ore 
notturne. 
Obbligo di circolazione con pneumatici da neve o catene a bordo per tutti 
gli autoveicoli in transito sulle strade del Comune di Modena, in presenza 
di neve o ghiaccio nel periodo 15 novembre - 15 aprile.

Nevicate e gelate sono eventi atmosferici eccezionali che provocano 
sempre problemi e disagi alla circolazione. Il servizio meteorologico può 
prevedere tali episodi, ma non la loro intensità o l’effettivo verificarsi.
Il Vademecum serve a ricordare quali sono i compiti e i doveri del Comu-
ne e quelli che invece riguardano i cittadini in caso di neve o ghiaccio, al 
fine di contenere i disagi, garantire le condizioni necessarie di sicurezza  
per la circolazione stradale, favorire la pulizia e lo sgombero della neve, 
proteggere la propria incolumità e quella altrui. 
Il Piano neve predisposto dal Comune da solo non basta se non è ac-
compagnato da importanti azioni di collaborazione e responsabilità dei 
cittadini.

  Cosa deve fare  il Comune  
Il Comune con il piano neve definisce l’insieme delle operazioni da attua-
re in caso di precipitazioni nevose in particolare la pulizia e salatura delle 
strade di propria competenza (comunali) garantisce l’accesso alle scuole, 
agli uffici pubblici comunali e alle strutture sanitarie.  
Presso la sede della Polizia Municipale si riunisce il Centro operativo 
comunale per la gestione dell’evento nevoso, in pre allerta nel perio-
do invernale. Il Centro Operativo coordina i diversi interventi e soggetti 
coinvolti nella fase di gestione dell’evento nevoso prima e dopo il suo 
verificarsi. 
Il servizio di sgombero della neve per conto del Comune è effettuato da 
Hera che provvederà agli interventi concordati (disciplinare tecnico)  me-
diante il proprio servizio neve.
Quando si raggiungono i 5 cm di neve è previsto l’intervento di mezzi 
spargisale. La priorità è riservata alle strade principali e ai punti sensi-
bili della rete viaria urbana (tangenziali, cavalcavia, complanari, strade 
principali, rotonde e sottopassi) e a seguire le strade dei quartieri e della 
viabilità minore. 

  Informazioni
Di seguito indichiamo alcuni consigli  nel caso di precipitazioni a caratte-
re nevoso a tutela dell’incolumità propria e degli altri:
• controllare per tempo lo stato dei pneumatici; 
• scegliere per quanto possibile i mezzi pubblici rispetto al mezzo priva-

to, ridurre all’essenziale gli spostamenti; 
• montare pneumatici da neve o avere le catene a bordo della propria 

auto compatibili con i pneumatici montati (ordinanza comunale valida 
dal 15 novembre al 15 aprile), non aspettare di montarle quando si è 
già in condizioni di difficoltà;

• evitare di abbandonare l’auto in condizioni che impediscano la circola-
zione di altri veicoli o dei mezzi di soccorso; 

• evitare di guidare l’auto se non si ha un minimo di pratica di guida sulla 
neve o se non si ha l’equipaggiamento idoneo; prestare attenzione in 
prossimità di rotonde, incroci e sottopassi;

• parcheggiare possibilmente la propria auto in aree private, garage, 
cortili, non lungo le strade principali, in prossimità di incroci, davanti ai 
cassonetti dei rifiuti o in aree pubbliche al fine di agevolare le opera-
zioni di sgombero della neve; 

• segnalare situazioni di difficoltà o pericolo alla Polizia Municipale;
indossare abiti e in particolare calzature idonee per gli spostamenti a 
piedi; 

• evitare di camminare nelle vicinanze di alberi e fare attenzione in par-
ticolare in fase di disgelo, ai blocchi di neve che si staccano dai tetti;

• pulire dalla neve i tratti di marciapiedi delle proprie abitazioni, gli in-
gressi ai garage, ai cancelli, i tratti di vialetti dei propri giardini, sgom-
berare gli ingressi delle abitazioni, di negozi o di aziende; 

• rimuovere  prima la neve e poi spargere il sale (il quantitativo di sale 
deve essere proporzionato 20mq di superficie= 1 kg di sale); 

• limitare l’uso dei telefoni cellulari ai casi di effettiva necessità e per 
brevi comunicazioni per evitare di sovraccaricare le reti; 

• per informazioni e comunicazioni seguire le radio, tv locali e consultare 
il sito del Comune.

Comune di Modena
Vademecum Neve

Per informazioni 
Monet  www.comune.modena.it
Ufficio Relazioni con il Pubblico tel. 059/20312
Polizia Municipale  059/20314

Per segnalazioni 
Ufficio Relazioni con il Pubblico
Piazza Grande, 17
Tel. 059/20312 e-mail piazzagrande@comune.modena.it



  Livello 1 (semaforo verde)

Percorso 1 - Primo step
Evento nevicata debole: quando sulla base delle previsio-
ni è prevista una nevicata debole fra 0 cm e 5 cm, viene al-
lertato il servizio neve. Il servizio viene attivato quando inizia 
a nevicare ed entrano in azione gli spargisale. Tale assetto 
rimane in essere fino ad un accumulo del manto nevoso con 
spessore di 5 cm. L’intervento riguarda le strade principali, 
tutti i cavalcavia e sottopassi (per un totale di circa 200 km).
Percorso 2 - Secondo step
Dopo il  1° intervento si procederà con una seconda salatura  
che riguarderà un’area più estesa pari a circa 350 km. Tale 
intervento copre il perimetro stradale del primo percorso  in-
tegrato da quelle strade di maggiore interesse per l’assetto 
viario e che coincidono con i percorsi del trasporto urbano. 
Si precisa che sulla restante viabilità (circa 450 km di per-
correnza) non sono previsti interventi di salatura preventiva 
salvo casi particolari definiti di volta in volta dal Responsa-
bile del Comune.

Nevicata debole 
(da 0cm a 5cm) 

    Livello 3 (semaforo rosso)

Evento nevicata di forte intensità: quando sulla base del-
le previsioni è prevista una nevicata di forte intensità, ovvero 
con spessore cumulato superiore ai 12 cm, viene attivato il 
servizio neve. In questo caso, e se le previsioni prevedono la 
continuità della precipitazione nevosa, si opererà sul territo-
rio comunale coprendo gli 880 km di strade con l’attivazione 
del 100% delle lame.
Per la definizione dei livelli di intervento per le previ-
sioni meteo si utilizzano le seguenti fonti
Sito dell’ARPA (Regione Emilia Romagna): www.arpa.emr.it
Siti specialisitici (www.ilmeteo.it  Aeronautica Militare).
Sulla base delle informazioni fornite dai referenti HERA il 
Comune attiverà una delle fasi di intervento, relative ai vari 
livelli sopra indicati.

Nevicata di forte intensità 
(oltre 12cm)

  Livello 2 (semaforo giallo)

Evento nevicata di media intensità: quando sulla base 
delle previsioni è prevista una nevicata fra i 5 cm e i 12 cm, 
viene allertato il servizio neve che prevede l’entrata in fun-
zione delle lame. Il servizio viene attivato quando il manto 
nevoso raggiunge lo spessore di 5 cm.
La prima fase dell’intervento prevede il 70% delle lame e 
successivamente si interviene per coprire i 350 km di strade 
comprese quelle interessate dai percorsi del trasporto urbano. 
Il restante 30% delle lame lavorerà spostandosi nelle diver-
se zone (32) con priorità per la viabilità principale di quartiere 
e limitatamente alle vie di maggiore flusso. In funzione della 
situazione meteo climatica (gradiente termico, intensità del-
le gelate, vento, possibilità di nuove precipitazioni nevose o 
pioggia, previsioni per le giornate successive) si valuterà se 
operare anche nelle arterie più piccole e/o meno trafficate, 
tale decisione sarà assunta previo parere del referente del 
Comune. 

Nevicata di media intensità 
(da 5cm a 12cm)

Descrizione degli interventi in caso di neve 

Per agevolare l’utilizzo dei mezzi pubblici vengono effettuati 
servizi di pulizia in 6 parcheggi:
- parcheggio Università (Via Gottardi)
- parcheggio Novi Sad
- parcheggio Tien An Men
- parcheggio Porta Nord (via Fanti)
- parcheggio I° Maggio (stazione autobus e corriere)
- parcheggio Leonardo da Vinci
Tutti gli altri parcheggi sul territorio, compresi quelli 
davanti ai plessi scolastici, non sono oggetto di attivi-
tà di sgombero neve.


