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Bisogni Freq | tot Bisogni freq |Tot Bisogni Freq| Tot
PIU' Postazioni INTERNET 23 ORARIO CONTINUATO 9 INFO SU DIVERT.X GIOVANI 3
PIU' COMPUTERS 19 ORARI APERT. PIU' LUNGO 6 IAGG.FILE DA INTERNET 2
COMPUTERS AGGIORNATI 12 IAPERT.MERCOL Pomeriggio 5 PIU' INFO TURIST. PRIV.ATIEST.| 2
PIU' SPAZIO POST.INTERNET. 4 ORARIO PROLUNGATO al Pomeriggio 3 IAGG. INF. CORSI FORMAZ. 1
IAcquisire INTERNET-Explorer 2 N ORARIO PROLUNGATO 3 < |AGGIORNAMENTO 1
Poter Utilizzare i COMPUTER 2 ff APERT.10-22 / 3 VOLTE SETT 1 5 IAVVENIM.MESE + IN EVID 1
ICOMPUTER Piu veloci 1 - |JAPERTURA DOMENICA 1 o [B.D. INSUFFICIENTE 1
Piu accessibilita alle informazioni 1 @ |APERT.ORE 8/2 VOLTE SETT 1 a BACHECA AGG.CIN/TEATRO 1
SoftWare INTERNET aggiornati 1 9) GIORNO CHIUSURA DIVERSO 1 38 % ELENCO FIERE/FESTE MO 1
I("_)J PROLUNG.SERALE ORAR. 1 w [INF.SU COSE INSOLITE 1 24
.— |BACHECA LAVORO Piu grande 5 2 PROL.ORARI BIGL.TEATRI 1 % [INFO. MUSICALI (CONCOR.) 1
T [BACHECA Offerte LAVORO 2 E  |MAGG.INF.CONC.PUBBL. 1
g BACHECA Appuntam / eventi 3 CREAZ. FILIALI DISTACC. 1 g MANCA MAT.X APP.TI MO 1
> BACHECA OFFERTE CASA 2 Servizio fuori dal Centro STORICO 2 a MAT.INF.UNIV/TEMPO LIB 1
+» IMIGLIORARE ANNUNCI LAVORO| 1 DISLOCARE PUNTI INFORMAZ 2 i+ [TEMPESTIV. INFORM EVENTI 1
o [Dividere BachecalLavoro per categ 1 |101 IALTRO INFORMACITTA' 1 < |MATERIALE UNIV. 1
IC__U BACHECA ESTERNA 1 INSEGNE VISIBILI.SERVIZIO 1 PIU' INF.SU ATT.CULTUR. 1
-—= [BACHECA SOLO per GIOVANI 1 PIU' SERV. TURISTICI 1
9 |MIGLIORARE BACHECA 1 IABBASS.PREZZI POSTAZ.INTERNET 1 SETT.DEDICATO ECONOMIA 1
g AFEITTACAM. PIU' VISIBILI 1 ESP.INTERNET X PUBBL. 1 SUDDIV.PER SETTORI 1
PENNA / CARTA VICINO BACH. 1 ORDINE USO INTERNET 1
PERSON. Supporto pc e internet 2 "
ELIMIN.Oggestti di PLASTICA 1 PIU' PERS.Addetto COMPUTER 1 R
llluminazione ADEGUATA 1 % LE) ELAST.RAPP.UTENZA 1
Mater. Riepilogo Servizi in citta 1 MIGLIORARE CONTROLLO OFFERTE 1 17 E g MIGL.RELAZ.UTENZA 1 3
PIANTINE D'ITALIA-EUROPA 1 PREPARARE X CORSI DI FORMAZ. 1 ] 8 PIU' RICEZIONE 1
GUIDE e OPUSCOLI 3 z RICERCA INFORM. LAVORO 1 &
Servizio FAX per Pubblico 2 Z PIU' VISIB. CITTA' CON SEGNALAZ. 1 IARIA CONDIZIONATA 15
Pubblicizzare SERVIZIO 1 < [SVILUPPO iniziative per i CITTADINI 1 SPAZI PIU' AMPI 4
Pubblic maggiore per la CITTA' 1 PIU' Rapporto DOM/OFF LAVORO 2 o TOILETTES 3
PUBBL. Manifestazioni Modena 1 SERVIZIO IAT 1 S |PIU' POSTI A SEDERE 2
PIU' MATERIALE a Disposizione 4 DIVIETO UTILIZZO.CELL.ulari 1 j PRIVACY CON INTERNET 2
o INFORM TELEF.PIU' EFFICACI 1 — [DISTRIB.CAFFE'-BIBITE 1 32
) g Migliorare livello informaz Operator| 1 SERV.PRENOT.FERROV. e VIAGGI 1 6 ISOLARE COMP.INTERNET 1
8 % PERSONALE Back-Office 1 3 O |LOCALE X BIMBI 1
"é % PERSONALE IN DIVISA 1 —  |MIGLIOR. ANGOLO BIMBI 1
a o PIU' PRIVACY 1
SERV.BAR INTERNO 1
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valutazione

Accessibilita

8,36

Locali e ambienti

8,12

Materiali e strumenti

8,14

Affidabilita e credibilita

8,23 -

Relazione e comunicazione

8,64

Professionalita e capacita

8,54

| Giudizio globale

8,33 |
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