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GETTO CHE PUO ESSERE ADOTTA-

TO DA MOLTI COMUNI IN ITALIA cog]_lere al VOlO

diB. P.

bbiamo intervistato Ennio Cottafavi, imprese ed altri enti locali.

vicesindaco di Modena con deleghe Vicesindaco Cottafavi, parte nel 1996 I'i-

allo Sviluppo, Economia e Relazioni niziativa del Comune di Modena verso

Internazionali, sull’esperienza del I'Europa, con un duplice indirizzo e

Comune emiliano che ha ottenuto da diversi livelli di intervento: avvicinare i

parte della Commissione europea il cittadini con strumenti informativi nuovi
cofinanziamento di 46 progetti innovativi ¢ ha stipulato e promuovere I'ente locale con relazioni
33 convenzioni per consulenze ad altri end, una “buona internazionali in ambito comunitario.
prassi’ maturata con un costante impegno sul piano Quali sono stati i passi piu significativi di
dell'informazione e della comunicazione a cittadini, questo percorso?
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“Progetto Europa” viene istituito alla fine del 1995 per
volonta del neoeletto sindaco Barbolini all'indomani delle
elezioni amministrative. Lobiettivo dell’ Amministrazione
nell’artivazione della struttura era duplice: da un lato met-
tere in grado la citta di partecipare alle opportunita comu-
nitarie (come molte citea italiane, fino al 1995 Modena &
infatti rimasta ai margini del ristretto gruppo di citta che
utilizzavano le risorse comunitarie, sia per difficolta nel
reperimento tempestivo delle informazioni, sia per la man-
canza di competenze specifiche che permertessero la candi-
datura di progetti europei). Dall’altro lato inserire a pieno
titolo la citta nel circuito internazionale: per fare fronte alla
crescente competitivita tra citta a livello europeo e interna-
zionale, & infatti emersa la necessita che anche le citta pitt
sviluppate aggiornassero e adeguassero i propri strumenti e
le proprie politiche confrontandosi con il resto del mondo,
sia per apprendere sia per trasferire il proprio know-how
innovativo.

Progetto Europa si ¢ presentato subito come altamente
innovativo, in un coNtesto in cui regioni, Province € Comu-
ni stentavano a cogliere le opportunita messe a disposizione
dall'Unione Europea. A meta degli anni '90, I'ltalia risulta-
va essere contribuente netto
dell'Unione e la percentuale di uti-
lizzo dei fondi comunitari, struttu-
rali e non, da parte del nostro
Paese era ancora molto bassa,
soprattutto se confrontara con
quella di altri Stati membri.

Fin dallinizio, & apparsa evidente
la necessita di avvicinare I'Europa
ai cittadini e agli end locali, attra-
verso la definizione di una vera e
propria strategia d’informazione e
di comunicazione e l'identificazio-
ne degli strumenti pili opportuni
ed efficaci per realizzarla. Al rag-
giungimento di tale obiettivo ha
contribuito la possibilita di ospita-
re, all'interno dell’Amministrazione, un “Info-Point
Furopa™: grazie al contributo ottenuto dalla Commissione
europea, il Comune di Modena ha inaugurato nel 1997
questo sportello, inserito in una delle Reti di informazione
ufficiali dell Unione Europea.

Negli anni, la strategia di comunicazione ed informazione
sui temi europei del Comune di Modena si ¢ sviluppara su
vari livelli di intervento, al fine di raggiungere il piti ampio
target possibile. Infatti, si ¢ puntato a “comunicare
I'Furopa” all'interno della stessa Amministrazione; ad altri
enti locali; ai citradini, attraverso strumenti e servizi infor-
marivi; agli operatori economici e alle imprese, anche attra-
verso le relazioni internazionali che il Comune ha attivato
O rnNnovato.

In particolare, per quanto riguarda la sensibilizzazione dei
cittadini alle tematiche comunitarie, la scelta operata da
Progetto Europa ¢ stata fin dai primi tempi otientata allo
sviluppo di attivica di animazione sul territorio. Sin dall'ini-
zio si ¢ scelto di lavorare per sensibilizzare alle opportunita

IKfe'l 1997 il Comune di
Modena ba aperto un
“Info-Point Europa”
per mettere i cittadini
al corrente delle
occasioni offerte

dalla Comunita _l

“

comunitarie, per farle conoscere: “comunicare”, dunque,
non solo “informare”.
Convint da sempre che uno dei pitt importanti obiertivi
per le prospettive di sviluppo della citta fosse quello di avvi-
cinare i cittadini all Europa, abbiamo cercato fin dall'inizio
di portare 'Europa pilt vicino ai cittadini. Proprio per que-
sto, la prima proposta presentata da Progetto Europa alla
Commissione europea ¢ stata quella che ha portato all'a-
pertura dell'Info-Point Europa presso il Palazzo Comunale.
I due servizi del Comune di Modena, Progetto Europa ed
Info-Point Europa, pur avendo destinatari differenti,
hanno collaborato insieme in occasione di diverse iniziative
rivolte al grande pubblico, attraverso I'organizzazione di
eventi e manifestazioni.
Fin dal 1997, infarti, sono stati organizzati cicli di seminari
sui principali programmi comunitari di interesse per il
grande pubblico. Abbiamo volutamente scelto di presenta-
re I"Europa ai cittadini, alle associazioni e alle organizzazio-
ni, come insieme di opportunita da cogliere, e attraverso
queste, informare i cittadini delle politiche legate a tali
opportunita.
[ seminari hanno riguardato temi di forte richiamo e di
interesse per unampia platea, ed
hanno avuto tra i relatori diversi
funzionari delle Direzioni gene-
rali della Commissione europea,
al fine di garantire una comuni-
cazione ufficiale ed esaustiva. -
Per inserire ' Amministrazione in
un circuito virtuoso di relazioni
internazionali, Progetto Europa
ha attivato relazioni con altri enti
locali europei, al fine di mettere
in atto un processo di scambio di
esperienze dalla realta modenese
ad altri territori. A cio ha contri-
buito sia la ricerca di finanzia-
menti e la candidatura di progerti
comunitari insieme con altre
amministrazioni europee, sia la partecipazione attiva del
Comune di Modena a diverse reti tematiche, sia la parteci-
pazione ad importanti eventi organizzati dalle istituzioni
della Comunita: attraverso queste attivita, & stato possibile
allacciare rapporti con numerosi interlocutori europei, che
si sono mantenuti e consolidati nel corso degli anni.
L’amministrazione comunale ha organizzato
eventi, manifestazioni, seminari, “Aperitivi
Europa”, su temi di interesse per il grande
pubblico: pué illustrare alcuni tra quelli di
maggior successo?
Tra gli esempi di eventi e di manifestazioni che hanno
avuto un forte impatto sul territorio, fondamentali sono
stati i cicli di seminari che, fin dal 1997, Progetto Europa
ha organizzato a Modena su tematiche di grande impatto
per la cittadinanza. Solo per citare alcuni dei seminari di
maggior successo, ricordiamo quelli relativi alla presenta-
zione delle opportunita comunitarie a favore della scuola e
dei giovani; della valorizzazione del patrimonio artistico e
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culturale; a supporto delle politiche sociali e del terzo setto-
re; sul tema della sicurezza dei prodotd alimentari e della
tutela dei consumatori. Di grande impatto € stata inoltre la
campagna di informazione e sensibilizzazione condotta
prima dell'avvento dell'euro, in collaborazione con I'nfo-
Point Europa e il Comitato Euro del ministero
dell’Economia e delle Finanze, al fine di informare ¢ sensi-
bilizzare il pitt ampio target possibile: dagli studenti agli
anziani, dai risparmiatori agli imprendirori.
Negli ultimi anni si ¢ cercato di individuare modalita di
sensibilizzazione piti originali: ¢ questo il caso degli
“Aperitivi Europa”, incontri sui principali temi dell'avveni-
re europeo con esperti ed esponenti della politica, della cul-
tura e dell'economia, sorseggiando un aperitivo presso il
Caffe concerto, all'interno del Palazzo municipale. Tra gli
incontri di maggior interesse, quelli sulle prospettive eco-
nomiche dellallargamento e sulla Convenzione europea.
Comunicare e non solo informare, dunque,
su un’Europa allargata a 25 paesi. Quali sono

gli strumenti di comunicazione adottati per

sensibilizzare i cittadini?
L Amministrazione comunale ha sempre prestato partico-
lare attenzione alla predisposizione di strumenti informati-
vi esaustivi, al fine di assicurare un costante flusso informa-
tivo sulle tematiche comunitarie. Cio & stato realizzato sia
facendo ricorso al tradizionale strumento cartaceo, sia
attraverso ['uso delle nuove tecnologie che permettono il
tempestivo invio di newsletter di aggiornamento sulle
novita dall'Europa.
Per “comunicare ' Europa” agli endi locali, Progetto Europa
ha realizzato diverse pubblicazioni:
- in collaborazione con la casa editrice Maggioli, specializ-
zata nell'editoria per gli enti locali, che assicura una distri-
buzione sull'intero territorio nazionale, Progetto Europa
pubblica due periodici informativi sulle opportunita
comunitarie destinati agli ent locali: un bollettino mensile,
Progetto Europa Informa, e una newsletter telematica setti-
manale, Autonomie,
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