
COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 2 Organi Politici N. sedute della Giunta 33 30
101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 3 Relazioni sindacali N. incontri sindacali 15 18
101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 4 Sistema direzionale dell'Ente e supporto al 

Nucleo di Valutazione
Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - 
Affidamento incarichi dirigenziali

100 100

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 4 Sistema direzionale dell'Ente e supporto al 
Nucleo di Valutazione

Piano Anticorruzione: violazioni art. 35 bis 
D.lgs. 165/2001 - Affidamento incarichi 
dirigenziali

0 0

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 4 Sistema direzionale dell'Ente e supporto al 
Nucleo di Valutazione

N. schede verificate per retribuzione di risultato 
dirigenti

36 36

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 4 Sistema direzionale dell'Ente e supporto al 
Nucleo di Valutazione

N. sedute Nucleo di valutazione 5 3

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 5 Programmi "Contratto di Quartiere II" e 
PIPERS: attività amministrative e contabili

N. schede di monitoraggio "Contratti di 
Quartiere II" predisposte

1 1

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 5 Programmi "Contratto di Quartiere II" e 
PIPERS: attività amministrative e contabili

N. schede di monitoraggio "PIPERS" 
predisposte

1 1

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 8 Attività di segreteria del Direttore Generale e 
della Direzione Generale

N. documenti protocollati 1.500 1.026

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 9 Gestione amministrativa del personale della 
Direzione Generale

Cartellini mensili presenze personale 39 39

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 10 Attività amministrativa inerente i servizi general
del Settore

N. deliberazioni 20 55

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 10 Attività amministrativa inerente i servizi general
del Settore

N. determinazioni dirigenziali 15 26

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 10 Attività amministrativa inerente i servizi general
del Settore

N. disposizioni di liquidazione 12 61

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 10 Attività amministrativa inerente i servizi general
del Settore

Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - Servizi 
generali di Settore 

100 100

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 10 Attività amministrativa inerente i servizi general
del Settore

Piano Anticorruzione: violazioni art. 35 bis 
D.lgs. 165/2001 - Servizi generali di Settore

0 0

101 - Direzione Generale 10101 - Direttore Generale 10 Attività amministrativa inerente i servizi general
del Settore

Piano Anticorruzione: violazioni art. 53 comma 
16-ter D.lgs. 165/2001 - Servizi generali di 
Settore

0 0

101 - Direzione Generale 10102 - Gabinetto del Sindaco 6 Proventi derivanti da oneri di urbanizzazione 
secondaria destinati ad opere connesse al culto

Fondi assegnati 28.848 48.034

101 - Direzione Generale 10102 - Gabinetto del Sindaco 6 Proventi derivanti da oneri di urbanizzazione 
secondaria destinati ad opere connesse al culto

Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - Erogazione 
oneri urbanizzazione a enti religiosi

100 100

ATTIVITÀ
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10102 - Gabinetto del Sindaco 6 Proventi derivanti da oneri di urbanizzazione 
secondaria destinati ad opere connesse al culto

Piano Anticorruzione: violazioni art. 35 bis 
D.lgs. 165/2001 - Erogazione oneri 
urbanizzazione a enti religiosi

0 0

101 - Direzione Generale 10102 - Gabinetto del Sindaco 6 Proventi derivanti da oneri di urbanizzazione 
secondaria destinati ad opere connesse al culto

Enti Religiosi 8 8

101 - Direzione Generale 10102 - Gabinetto del Sindaco 7 Elenco comunale delle Forme associative. 
Rapporti con l'associazionismo.

Elenco comunale delle forme associative: n.° 
associazioni iscritte

739 776

101 - Direzione Generale 10102 - Gabinetto del Sindaco 8 Relazioni esterne n. Interventi per iniziative pubbliche 100 180
101 - Direzione Generale 10102 - Gabinetto del Sindaco 8 Relazioni esterne Lettere a soggetti diversi , nell'ambito delle 

relazioni esterne
150 181

101 - Direzione Generale 10102 - Gabinetto del Sindaco 8 Relazioni esterne Testi introduttivi a pubblicazioni 10 15
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale Conferenze dei Capigruppo Consiliari 25 21
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale N. riunioni Comitato Provinciale Ordine e 

Sicurezza Pubblica
18 16

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale Riunioni  Provincia di Modena 100 89
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale Riunioni Conferenza dei Sindaci Azienda USL-

C.T.S.S.
4 4

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale Riunioni Conferenza Sindaci HERA MODENA 4 4

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale Riunioni Esecutivo Sindaci HERA MODENA 4 4

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale Riunioni organismi direttivi associazioni dei 
comuni

10 3

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale Riunioni Regione Emilia Romagna 50 37
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 1 Attività Istituzionale Riunioni Ufficio di Presidente C.T.S.S. 10 5
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 2 Supporto all'attività del Sindaco Comunicati stampa 150 134
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 2 Supporto all'attività del Sindaco Conferenze stampa 80 70
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 2 Supporto all'attività del Sindaco Incontri con esterni 150 190
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 2 Supporto all'attività del Sindaco Trasmissioni radiofoniche e televisive 70 88
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 3 Rapporti con i cittadini Cittadini ricevuti 180 230
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 3 Rapporti con i cittadini Lettere di cittadini ricevute e trasmesse per 

competenza agli Assessori
250 240

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 3 Rapporti con i cittadini Risposte a lettere di cittadini 50 45
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 4 Rappresentanza - Cerimoniale Celebrazioni e Cerimonie varie (Inaugurazioni, 

Intitolazioni, Manifestazioni ecc)
75 79

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 4 Rappresentanza - Cerimoniale Iniziative di carattere istituzionale 45 47
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 5 Rappresentanza - Ospitalità e omaggi Delegazioni italiane e straniere 35 38
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 5 Rappresentanza - Ospitalità e omaggi Gemellaggi (cerimonie, patti, rapporti e 
programmi ospitalità)

6 6

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 5 Rappresentanza - Ospitalità e omaggi Omaggi di rappresentanza 4.000 4.300
101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 5 Rappresentanza - Ospitalità e omaggi Visite istituzionali di autorità italiane e non 45 50

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 6 Rappresentanza - Gestione sale di 
rappresentanza

Collaborazione ad iniziative patrocinate dal 
Comune

45 48

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 6 Rappresentanza - Gestione sale di 
rappresentanza

Gestione sale storiche Palazzo Comunale e 
visite guidate

60 63

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 7 Rappresentanza - Associazioni e Comitati Comitati d'onore e gonfaloni 35 36

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 7 Rappresentanza - Associazioni e Comitati Corrispondenza e relazioni 800 820

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 8 Rappresentanza - Gestione amministrativa Atti deliberativi, determinazioni, liquidazioni 100 105

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 9 Rappresentanza - Gestione delle spese di 
rappresentanza

N. ordinativi spese di rappresentanza 240 249

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 9 Rappresentanza - Gestione delle spese di 
rappresentanza

Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - Gestione 
spese di rappresentanza

100 100

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 9 Rappresentanza - Gestione delle spese di 
rappresentanza

Piano Anticorruzione: violazioni art. 35 bis 
D.lgs. 165/2001 - Gestione spese di 
rappresentanza

0 0

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 9 Rappresentanza - Gestione delle spese di 
rappresentanza

Piano Anticorruzione: violazioni art. 53 comma 
16-ter D.lgs. 165/2001 - Gestione spese di 
rappresentanza

0 0

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 10 Rappresentanza - Servizio di trasporto di 
persone mediante autonoleggio con 
conducente

N. richieste di noleggio auto gestite 5 0

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 11 Concessione patrocini, collaborazioni e 
contributi alle Associazioni 

Patrocini e contributi 200 490

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 11 Concessione patrocini, collaborazioni e 
contributi alle Associazioni 

Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - 
Concessione patrocini e contributi ad 
Associazioni

100 100

101 - Direzione Generale 10103 - Segreteria del Sindaco 11 Concessione patrocini, collaborazioni e 
contributi alle Associazioni 

Piano Anticorruzione: violazioni art. 35 bis 
D.lgs. 165/2001 - Concessione patrocini e 
contributi ad Associazioni

0 0

101 - Direzione Generale 10104 - Ufficio Stampa 1 Gestione stampa e rapporti con i mezzi di 
comunicazione

Conferenze stampa 50 61

101 - Direzione Generale 10104 - Ufficio Stampa 1 Gestione stampa e rapporti con i mezzi di 
comunicazione

Note stampa 1.700 1.638

101 - Direzione Generale 10104 - Ufficio Stampa 1 Gestione stampa e rapporti con i mezzi di 
comunicazione

Trasmissioni radio TV 90 88
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10104 - Ufficio Stampa 2 Segreteria Amministrativa Ufficio Stampa Numero fatture liquidate 35 31
101 - Direzione Generale 10104 - Ufficio Stampa 2 Segreteria Amministrativa Ufficio Stampa Predisposizione materiali conferenze stampa 50 61

101 - Direzione Generale 10104 - Ufficio Stampa 3 Giornale "Modena Comune" Numeri giornale "Modena Comune" 6 5
101 - Direzione Generale 10104 - Ufficio Stampa 3 Giornale "Modena Comune" Produzione giornale "Modena Comune": costo 

complessivo
14.702 13.686

101 - Direzione Generale 10105 - U. S. Avvocatura civica 1 Attività contenziosa promossa 
dall'Amministrazione o contro 
l'Amministrazione

Numero cause attive 120 97

101 - Direzione Generale 10105 - U. S. Avvocatura civica 1 Attività contenziosa promossa 
dall'Amministrazione o contro 
l'Amministrazione

Numero cause passive 7 7

101 - Direzione Generale 10105 - U. S. Avvocatura civica 3 Patrocinio legale contrattuale dei dipendenti e 
altri aventi diritto

Numero gratuiti patrocini 7 4

101 - Direzione Generale 10105 - U. S. Avvocatura civica 5 Attività  di segreteria Numero atti redatti 35 34
101 - Direzione Generale 10105 - U. S. Avvocatura civica 5 Attività  di segreteria Numero pratiche istruite 900 660
101 - Direzione Generale 10105 - U. S. Avvocatura civica 8 Consulenza e assistenza a Organi e Settori Numero pareri legali espressi 331 330

101 - Direzione Generale 10106 - Ufficio Consulenza e contenzioso 1 Attività contenziosa tributaria, fallimentare e di 
opposizione a sanzioni amministrative

Numero pratiche contenzioso codice della 
strada 

755 663

101 - Direzione Generale 10106 - Ufficio Consulenza e contenzioso 1 Attività contenziosa tributaria, fallimentare e di 
opposizione a sanzioni amministrative

Numero pratiche contenzioso tributario e 
fallimentare

40 32

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

1 Documento Unico di Programmazione (DUP) N. schede programmi verificate (DUP) 23 23

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

2 Stato di Attuazione dei Programmi del DUP N. schede programmi verificate (Relazione 
sulla Gestione e Stato di Attuazione dei 
Programmi)

23 46

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

3 Predisposizione del Piano Esecutivo di 
Gestione (PEG) e del Piano Dettagliato degli 
Obiettivi (PDO)

N. schede obiettivi verificate (Predisposizione 
PEG)

109 109

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

4 Monitoraggio della gestione del PEG e del PDON. schede obiettivi verificate (stati 
avanzamento PEG: 31 dicembre anno 
precedente; 31 agosto anno corrente)

122 122

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

4 Monitoraggio della gestione del PEG e del PDON. variazioni di PEG 1 2

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

5 Nomine e designazioni del Sindaco N. Nominati e designati 26 15

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

5 Nomine e designazioni del Sindaco N. Revisori legali e componenti dei collegi 
sindacali

139 227

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

5 Nomine e designazioni del Sindaco N. Avvisi pubblici 2 3
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

5 Nomine e designazioni del Sindaco Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - Nomine e 
designazioni del Sindaco

100 100

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

7 Sito organismi partecipati N. aggiornamenti sito partecipazioni 140 227

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

8 Controlli sulle società partecipate Obiettivi delle società partecipate: n. schede 8 8

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

8 Controlli sulle società partecipate Verifiche finali sulle società partecipate 0 0

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

8 Controlli sulle società partecipate Verifiche infrannuali sulle società partecipate 0 0

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

11 Programma Triennale per la Trasparenza e 
l'Integrità (PTTI)

N. ricognizioni complessive della sezione 
"Amministrazione Trasparente" per verifica 
corretto adempimento obblighi pubblicazione

2 2

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

12 Attività di vigilanza del Responsabile per la 
Trasparenza a supporto del Nucleo di 
Valutazione

N. report trimestrali del Responsabile per la 
Trasparenza per il Nucleo di Valutazione

2 2

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

13 Attestazioni del Nucleo di Valutazione 
sull'assolvimento degli obblighi di pubblicazione

N. attestazioni del Nucleo di Valutazione 
sull'assolvimento degli obblighi di pubblicazione

1 1

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

14 Obblighi di pubblicazione informazioni nella 
sezione "Amministrazione Trasparente": 
adempimenti correlati

N. aggiornamenti sezione "Amministrazione 
Trasparente" di competenza dell'U.S. 
Programmazione, controlli e org. partecipati

9 9

101 - Direzione Generale 10107 - U. S. Programmazione, controlli e 
organismi partecipati

15 Accesso civico Numero massimo di giorni impiegati per 
rispondere alle richieste di accesso civico 
pervenute

30 30

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

1 Adempimenti connessi alle modifiche al 
Regolamento di organizzazione

Numero modifiche al regolamento di 
organizzazione

1 2

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero iniziative di formazione 
dell'"Osservatorio Appalti"

6 6

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero partecipanti alle iniziative di 
formazione in applicazione accordo Stato - 
Regioni 21.12.2011

250 250

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero partecipanti alle iniziative di 
formazione in applicazione del D.Lgs. 81/2008 
(Pronto Soccorso e Anti-incendio)

40 40

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero partecipanti iniziative di formazione 
dell'"Osservatorio Appalti" 

100 100
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero banche dati gestite in tema di istituti 
incentivanti legati alla performance individuale 
(produttività generale, produttività cat. D, 
produttività PM, risultato P.O.)

4 4

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero bozze/accordi sindacali in tema di 
incentivi legati alla performance individuale 
elaborati

2 2

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero comunicazioni interne (dirigenti e 
dipendenti) prodotte in tema di incentivi legati 
alla performance individuale

10 8

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero di report informativi relativi agli istituti 
incentivanti legati alla performance individuale 
(produttività generale, produttività cat. D, 
produttività PM, risultato P.O.)

8 8

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero di simulazioni di costi relativi agli 
istituti incentivanti legati alla performance 
individuale (produttività generale, produttività 
cat. D, produttività PM, risultato P.O.)

9 8

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero ricorsi analizzati avverso la valutazione
della performance individuale

30 50

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

2 Attività istruttoria e di controllo per incentivi 
legati alla performance individuale anno 2014

Numero schede di valutazione della 
performance individuale controllate

1.700 1.720

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero di corsi/iniziative gestiti di formazione 
trasversale

4 7

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero di edizioni di formazione trasversale 
gestite

7 28

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero di fornitori gestiti per le iniziative di 
formazione trasversale

2 4

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero di ore di formazione trasversale gestite 50 250

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero dipendenti convocati alle iniziative di 
formazione trasversale

100 623

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero dipendenti partecipanti alle iniziative di 
formazione trasversale

100 593

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero iniziative di formazione in applicazione 
accordo Stato-Regioni 21.12.2011 per attività 
di segreteria e registrazione partecipanti

3 8
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero iniziative di formazione in applicazione 
D.lgs. 81/2008 (Pronto soccorso e Anti-
incendio) per attività di segreteria e 
registrazione partecipanti

7 4

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Numero prospetti di riepilogo delle presenze 
alle singole edizioni delle iniziative di 
formazione trasversale realizzate

4 1

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

3 Realizzazione del piano annuale di formazione 
trasversale anno 2015

Totale di gg/uomo di formazione trasversale 
realizzata

150 818

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

4 Programmazione e gestione degli incontri con 
la rete dei Referenti della formazione

Numero comunicazioni inviate ai referenti della 
formazione

3 3

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

4 Programmazione e gestione degli incontri con 
la rete dei Referenti della formazione

Numero di incontri coi referenti della 
formazione

1 1

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

5 Supporto ai settori dell'Ente per la gestione dei 
piani di formazione settoriali anno 2015

Pareri tecnici espressi per partecipazioni ad 
iniziative di formazione esterna degli altri settori

15 28

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

6 Realizzazione dei report relativi alla valutazione 
on line del gradimento delle iniziative di 
formazione

Numero questionari di gradimento 
distribuiti/analizzati

100 154

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

6 Realizzazione dei report relativi alla valutazione 
on line del gradimento delle iniziative di 
formazione

Numero report di gradimento delle iniziative di 
formazione trasversale realizzate

2 1

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

7 Monitoraggio e rendicontazione periodica dei 
capitoli delle spese di formazione

Numero documenti prodotti relativi alla 
gestione dei fondi delle spese di formazione

1 1

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

8 Compilazione di questionari di rendicontazione 
delle attività di formazione realizzate dal 
comune di Modena

Numero di questionari di rendicontazione 
attività di formazione

1 1

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

10 Programmazione e gestione degli incontri con 
la rete dei referenti della qualità

Numero comunicazioni inviate ai referenti della 
qualità

3 3

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

10 Programmazione e gestione degli incontri con 
la rete dei referenti della qualità

Numero di incontri con la rete dei referenti 
della qualità

1 1

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

11 Monitoraggio e aggiornamento del sito web 
della qualità

Numero aggiornamenti del sito web qualità 
effettuati

2 3

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

12 Attività amministrativa e contabile relativa 
all'Ufficio 

N. atti (deliberazioni, determinazioni, 
disposizioni di liquidazione) relativi alle funzioni 
formazione e qualità

10 13
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

12 Attività amministrativa e contabile relativa 
all'Ufficio 

Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - Attività 
amministrativa Ufficio Organizzazione

100 100

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

12 Attività amministrativa e contabile relativa 
all'Ufficio 

Piano Anticorruzione: violazioni art. 35 bis 
D.lgs. 165/2001 - Attività amministrativa Ufficio 
Organizzazione

0 0

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

12 Attività amministrativa e contabile relativa 
all'Ufficio 

Piano Anticorruzione: violazioni art. 53 comma 
16-ter D.lgs. 165/2001 - Attività amministrativa 
Ufficio Organizzazione

0 0

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per altri Enti-Numero 
domande

132 132

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per altri Enti-Numero 
incontri istruttori

4 4

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per altri Enti-Numero 
presentazioni

4 4

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per altri Enti-Numero 
rapporti di ricerca

1 2

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per altri Enti-Numero 
ricerche

3 3

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per antri Enti-Numero 
interviste

3.000 2.486

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per Comune di Modena-
Numero domande

163 163

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per Comune di Modena-
Numero incontri istruttori

6 6

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per Comune di Modena-
Numero interviste

3.900 2.345

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per Comune di Modena-
Numero presentazioni

6 6

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per Comune di Modena-
Numero rapporti di ricerca

3 0

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Customer Satisfaction per Comune di Modena-
Numero ricerche

4 4

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Raccolte di opinione per Comune di Modena-
Numero domande

16 16

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Raccolte di opinione per Comune di Modena-
Numero incontri istruttori

4 4

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Raccolte di opinione per Comune di Modena-
Numero interviste

20 7

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Raccolte di opinione per Comune di Modena-
Numero ricerche

2 2
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per altri Enti-Numero 
domande 

54 174

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per altri Enti-Numero 
incontri istruttori 

2 3

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per altri Enti-Numero 
interviste

150 214

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per altri Enti-Numero 
presentazioni

2 3

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per altri Enti-Numero 
rapporti di ricerca

1 0

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per altri Enti-Numero 
ricerche

1 2

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per Comune di Modena-
Numero domande 

215 95

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per Comune di Modena-
Numero incontri istruttori 

8 7

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per Comune di Modena-
Numero interviste

3.200 3.132

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per Comune di Modena-
Numero rapporti di ricerca

3 0

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per Comune di Modena-
Numero ricerche

1 2

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

14 Indagini di opinione e customer satisfaction Sondaggi di opinione per il Comune di Modena-
Numero presentazioni

7 4

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

15 Attività di supporto e consulenza al processo di 
riorganizzazione

Gestione agenda dell'ufficio per incontri: 
numero telefonate ed email (media 
settimanale)

20 20

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

15 Attività di supporto e consulenza al processo di 
riorganizzazione

Organigrammi realizzati con nuova procedura 30 64

101 - Direzione Generale 10108 - Ufficio Organizzazione, qualità e 
ricerche

16 Adempimenti correlati agli obblighi di 
pubblicazione di informazioni nella sezione 
"Amministrazione Trasparente"

N. aggiornamenti sezione "Amministrazione 
Trasparente" di competenza dell'Ufficio 
Organizzazione, qualità e ricerche

7 8

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

1 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione 

Relazioni internazionali - cooperazione: n. 
contributi assegnati

1 8

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

1 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione 

Relazioni internazionali e cooperazione  : n. 
associazioni ed enti coinvolti

30 30

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

1 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione 

Relazioni internazionali e cooperazione: n. 
iniziative realizzate

2 8

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

2 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Cooperazione decentrata 

Relazioni internazionali - progetti di 
cooperazione decentrata

1 1
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

3 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Formazione

Relazioni internazionali - formazione - itinerari 
didattici: n. studenti coinvolti

455 455

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

3 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Formazione

Relazioni internazionali - formazione - n. 
docenti corso per volontari coop. int.

10 10

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

3 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Formazione

Relazioni internazionali - formazione - n. 
enti/ass.ni coinvolti nel corso per volontari 
coop. int.

20 20

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

3 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Formazione

Relazioni internazionali - formazione- Itinerari 
didattici: n. classi coinvolte

20 20

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

3 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Formazione

Relazioni internazionali - formazione: n. 
incontri corso per volontari coop. int.

7 7

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

3 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Formazione

Relazioni internazionali - formazione: n. 
partecipanti corso per volontari coop.int.

25 25

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

3 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Formazione

Relazioni internazionali - formazione: 
n.domande ricevute corso per volontari coop. 
int.

0 0

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

4 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione - Pace, solidarietà e diritti

Relazioni internazionali - tavolo  pace: n. 
associazioni ed enti coinvolti

10 10

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

4 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione - Pace, solidarietà e diritti

Relazioni internazionali - tavolo  pace: n. 
contributi assegnati

0 0

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

4 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione - Pace, solidarietà e diritti

Relazioni internazionali - tavolo  pace: n. 
iniziative realizzate

0 0

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

5 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Gestione amministrativa e 
contabile

Numero delibere 2 4

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

5 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Gestione amministrativa e 
contabile

Numero determinazioni 1 3

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

5 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Gestione amministrativa e 
contabile

Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - Relazioni 
internazionali: gestione amministrativa

100 100

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

5 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Gestione amministrativa e 
contabile

Piano Anticorruzione: violazioni art. 35 bis 
D.lgs. 165/2001 - Relazioni internazionali: 
gestione amministrativa

0 0

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

5 Relazioni internazionali, gemellaggi e 
cooperazione  - Gestione amministrativa e 
contabile

Piano Anticorruzione: violazioni art. 53 comma 
16-ter D.lgs. 165/2001 - Relazioni 
internazionali: gestione amministrativa

0 0
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

7 Politiche europee - Informazione sulle 
opportunità europee per l'Amministrazione e 
altri enti

Informazione sulle opportunità europee - 
Newsletter elettronica settimanale dell'ufficio 
P.E.&R.I.

28 25

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

7 Politiche europee - Informazione sulle 
opportunità europee per l'Amministrazione e 
altri enti

Informazione sulle opportunità europee -
Informazione personalizzata

20 26

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

7 Politiche europee - Informazione sulle 
opportunità europee per l'Amministrazione e 
altri enti

Informazione sulle opportunità europee -
Newsletter elettronica 'Europa'

9 20

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

7 Politiche europee - Informazione sulle 
opportunità europee per l'Amministrazione e 
altri enti

Informazione sulle opportunità europee -
Newsletter elettronica 'L'Europa a scuola'

5 5

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

7 Politiche europee - Informazione sulle 
opportunità europee per l'Amministrazione e 
altri enti

Pagina Facebook centro Europe Direct - 
numero di "follower"

1.900 1.937

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

7 Politiche europee - Informazione sulle 
opportunità europee per l'Amministrazione e 
altri enti

Profilo Twitter centro Europe Direct - numero di
"follower"

890 974

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

7 Politiche europee - Informazione sulle 
opportunità europee per l'Amministrazione e 
altri enti

Sito web del centro Europe Direct - numero di 
accessi

45.000 71.943

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

8 Politiche europee - Formazione di competenze 
interne 

Formazione di competenze interne - Seminari 
per la formazione e l'aggiornamento delle 
competenze interne del personale dell'Ufficio 
P.E.&R.I.

6 17

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

8 Politiche europee - Formazione di competenze 
interne 

Formazione di competenze interne - 
Workshop, seminari e incontri rivolti ad 
Amministratori, dirigenti e e funzionari dei 
Settori dell'ente..

5 22

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

9 Politiche europee - Collaborazioni con altri enti 
sui temi europei

Collaborazioni con Enti per la fornitura di 
servizi di informazione, formazione, consulenza
e assistenza tecnica sulle opportunità europee 
e per l'attivazione di Uffici Europa.

2 2

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

10 Politiche europee - Progettazione europea Progettazione - Progetti candidati sui bandi 
europei per ottenere il finanziamento di attività 
dei Settori del Comune di Modena.

6 19

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

11 Politiche europee - Assistenza tecnica ai 
Settori dell'ente

Assistenza tecnica ai Settori - Incontri di 
assistenza tecnica per la gestione dei progetti 
finanziati dalla Commissione europea

20 53
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea - Assemblee generali, incontri e 
sessioni di formazione della Rete Europe 
Direct.

2 4

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea - Attività di orientamento nell'ambito 
del PLD Eurodesk - numero di appuntamenti.

150 157

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea - Incontri del coordinamento regionale 
dei centri Europe Direct.

2 1

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea - Iniziative, eventi, seminari e info day, 
a carattere informativo/divulgativo, rivolti a 
società civile, amministratori locali, studenti, 
organizzazioni economiche

45 54

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea - Iniziative progettate/realizzate dal 
coordinamento regionale dei centri Europe 
Direct

1 1

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea - 'Itinerari didattici' - numero di incontri 
con le classi.

30 34

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea - Prodotti, servizi e materiali a 
carattere informativo/divulgativo sui temi della 
Cittadinanza europea

15 22

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea -'Help Desk Giovani' - numero di 
appuntamenti.

60 111

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

12 Politiche europee - Promozione della 
cittadinanza europea e centro Europe Direct

Attività di promozione della Cittadinanza 
europea -'Help Desk Scuola' - numero di 
appuntamenti.

10 16

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

13 Politiche europee - Partecipazione a reti di città 
europee e internazionali

Partecipazione a reti di città europee e 
internazionali.

10 10

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

14 Politiche europee - Gestione archivi 
specializzati

Gestione Archivi Specializzati -Aggiornamento 
dell'archivio delle collaborazioni esterne

2 2

12



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

14 Politiche europee - Gestione archivi 
specializzati

Gestione Archivi Specializzati -Aggiornamento 
dell'archivio progetti

6 19

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

14 Politiche europee - Gestione archivi 
specializzati

Gestione Archivi Specializzati -Predisposizione 
del report di controllo di gestione dell'ufficio.

0 0

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

15 Politiche europee - Segreteria, gestione 
amministrativa e contabile

Percentuale processi monitorati per 
applicazione Piano Anticorruzione - Politiche 
europee: gestione amministrativa

100 100

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

15 Politiche europee - Segreteria, gestione 
amministrativa e contabile

Piano Anticorruzione: violazioni art. 35 bis 
D.lgs. 165/2001 - Politiche europee: gestione 
amministrativa

0 0

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

15 Politiche europee - Segreteria, gestione 
amministrativa e contabile

Piano Anticorruzione: violazioni art. 53 comma 
16-ter D.lgs. 165/2001 - Politiche europee: 
gestione amministrativa

0 0

101 - Direzione Generale 10109 - Ufficio Politiche europee e relazioni 
internazionali

15 Politiche europee - Segreteria, gestione 
amministrativa e contabile

Politiche europee e Relazioni internazionali - 
Report di aggiornamento e monitoraggio delle 
attività

7 7

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10201 - Direzione di Settore - Polizia 
Municipale

1 Attuazione delle linee di indirizzo dell’Ente e 
direzione, programmazione e gestione 
dell’assetto organizzativo del Settore 

 N. dipendenti valutati 230 235

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10201 - Direzione di Settore - Polizia 
Municipale

1 Attuazione delle linee di indirizzo dell’Ente e 
direzione, programmazione e gestione 
dell’assetto organizzativo del Settore 

N. disposizioni operative di servizio al 
personale

40 58

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10201 - Direzione di Settore - Polizia 
Municipale

1 Attuazione delle linee di indirizzo dell’Ente e 
direzione, programmazione e gestione 
dell’assetto organizzativo del Settore 

N. incontri con cittadinanza (assemblee 
pubbliche, associazioni, cittadini)

12 18

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10201 - Direzione di Settore - Polizia 
Municipale

1 Attuazione delle linee di indirizzo dell’Ente e 
direzione, programmazione e gestione 
dell’assetto organizzativo del Settore 

N. incontri di coordinamento e relazioni 
istituzionali    

120 140

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10201 - Direzione di Settore - Polizia 
Municipale

1 Attuazione delle linee di indirizzo dell’Ente e 
direzione, programmazione e gestione 
dell’assetto organizzativo del Settore 

N. indicatori PDO 180 204

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10201 - Direzione di Settore - Polizia 
Municipale

1 Attuazione delle linee di indirizzo dell’Ente e 
direzione, programmazione e gestione 
dell’assetto organizzativo del Settore 

N. interrogazioni e  accessi atti Consiglieri 
Comunali

25 20
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10201 - Direzione di Settore - Polizia 
Municipale

1 Attuazione delle linee di indirizzo dell’Ente e 
direzione, programmazione e gestione 
dell’assetto organizzativo del Settore 

N. prodotti di attività (computato ogni prodotto 
es. sanzioni, atti, acc,ctrl, ecc. del PDO)

30.000 40.316

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10201 - Direzione di Settore - Polizia 
Municipale

1 Attuazione delle linee di indirizzo dell’Ente e 
direzione, programmazione e gestione 
dell’assetto organizzativo del Settore 

N. risposte a reclami e articoli stampa locale 20 35

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

Accattonaggio: n° interventi 1.100 1.223

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

Accompagnamenti per identificazione ed 
espulsione

250 282

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

Allontanamento nomadi: numero interventi 300 243

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

Controllo ordinanze prostituzione: n° servizi 1.200 2.421

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

N. istruttorie per richiesta Lavoro di Pubblica 
Utilità

3 8

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

N. servizi in fascia serale e notturna 1.600 2.582

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

Persone controllate (controllo territorio + 
stradale)

9.500 8.510

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

Persone indagate, denunciate, arrestate 700 987

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

Rapporti con Autorità Giudiziaria: Indagini 
delegate

150 152

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 1 Presidio del Territorio: attività comuni a più 
UOC

Rapporti con Autorità giudiziaria: Indagini di 
iniziativa

35 47

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 2 U.O.C Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore: uos Polizia Giudiziaria 

Comunicazioni attività delegata P.G. (notifiche) 600 585

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 2 U.O.C Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore: uos Polizia Giudiziaria 

Falso documentale: violazioni accertate 5 5

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 2 U.O.C Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore: uos Polizia Giudiziaria 

Misure coercitive (arresti, fermi, misure 
cautelari)

10 19

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 2 U.O.C Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore: uos Polizia Giudiziaria 

N. denunce/querele ricevute e trasmesse 
all'AG (compreso infortunistica)

500 1.021

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 2 U.O.C Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore: uos Polizia Giudiziaria 

N. veicoli rubati recuperati 40 41

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 2 U.O.C Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore: uos Polizia Giudiziaria 

Notizie di reato 400 694

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 2 U.O.C Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore: uos Polizia Giudiziaria 

Persone controllate (arresti denunce SDI) 1.600 1.458

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 2 U.O.C Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore: uos Polizia Giudiziaria 

Persone fotosegnalate 80 104
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

N. Segnalazioni  qualificate per contrasto 
all'evasione fiscale inoltrate all'ufficio tributi

150 131

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Nucleo Antievasione Tributi: controlli impianti 
pubblicitari (volantini, cartelli)

80 61

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Nucleo Antievasione Tributi: Controlli passi 
carrabili

200 449

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Nucleo Antievasione Tributi: verifiche residenze
AIRE

200 178

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio  contrasto contraffazione: n. 
servizi

40 45

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: accesso atti 5 5

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: controlli artigiani e produttori 
agricoli

200 205

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: controlli circoli privati 90 90

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: controlli commercio su area 
privata

1.100 1.815

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: controlli commercio su area 
pubblica

300 513

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: controlli vendite fine stagione,
vendite sottocosto

600 963
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: n° controlli esercizi pubblici 900 848

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: n° controlli prezzi 950 999

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: n° controlli vigilanza sanitaria 100 189

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio Sequestri amministrativi 
commerciali

30 13

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: violazioni amministrative 
commerciali

150 116

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Commercio: violazioni amministrative 
nell'attività di controllo per truffe e raggiri

15 12

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Edilizia - Ambiente: accesso atti 4 8

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Edilizia - Ambiente: n. comunicazioni di 
reato

6 11

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Edilizia - Ambiente: n. controlli nei cantieri 450 512

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Edilizia - Ambiente: n° controlli sicurezza 
sul lavoro

150 140

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Edilizia - Ambiente: n. controlli vigilanza 
ambientale

150 181

16



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Edilizia - Ambiente: violazioni 
amministrative ambientali

40 46

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Edilizia - Ambiente: Violazioni 
amministrative edilizie

30 32

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 3 UOC Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos  Edilizia, commercio e 
ambiente e nucleo antievasione tributi locali

Uos Edilizia Ambiente contrasto contraffazione:
n. servizi

8 12

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

Controlli  parchi 3.000 3.315

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

Controlli luoghi aggregativi compreso 
biblioteche

150 98

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

N. percorsi appiedati e presidi di territorio 2.400 2.788

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

N. servizi ciclomontati 300 226

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

Presidi con Ufficio mobile 130 85

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

Sicurezza urbana: numero pratiche evase 
positivamente

2.400 2.410

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

Sicurezza urbana: numero segnalazioni/esposti 2.700 2.889

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

Vigilanza Mercati (Albinelli, Novi Sad) 100 164

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

Vigilanza nelle Frazioni 800 856

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 4 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Vigile di  Quartiere Zone 1-
2-3-4

Volontari: n. ore di attività prestate 4.500 6.069
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Accesso atti UOC Sicurezza 40 58

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Appartamenti sovraffollati: n° controlli 180 218

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Monitoraggio e sgomberi casolari occupati 
abusivamente

150 164

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

N. Incontri educazione alla legalità 6 28

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

n. incontri Punto d'Accordo 8 11

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

N. Informazioni mediante utilizzo social 
network

50 110

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

N. segnalazioni animali in pericolo 50 75

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Progetto Minori: Indagini  delegate da 
Magistratura

25 86

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Progetto Minori: Indagini di iniziativa (denunce 
raccolte)

35 26

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Progetto Minori: Minori coinvolti 70 240

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Progetto Minori: Persone denunciate/misure 
repressive

8 20
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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CONSEGUITO 
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102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Progetto Minori: Servizi effettuati 40 123

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 5 U.O.C. Sicurezza Urbana e Tutela del 
Consumatore - uos Nucleo Problematiche del 
Territorio - uos Nucleo Prossimità

Servizio Integrato  n. interventi in 
collaborazione

90 94

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Controlli eseguiti nelle campagne mirate 5.000 2.045

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Controlli velocità con apparecchio portatile: n. 
servizi con telelaser e autovelox

200 304

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Educazione stradale: n. classi coinvolte 315 388

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Educazione stradale: n. ore 930 1.014

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Educazione stradale: n. studenti coinvolti 8.000 9.745

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Interventi/procedure per T.S.O./A.S.O. 200 364

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

N. persone controllate nei controlli stradali 8.000 6.684

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

N. posti di controlli stradali eseguiti 600 396

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

N. rilevamenti nei controlli di trasporto merci e 
cronotachigrafo

250 366

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

N. servizi controlli abuso alcol e stupefacenti 
nella guida

4 6

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

N. servizi di controllo trasporto merci e 
cronotachigrafo

100 128

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

N. servizi di pronto intervento 1.200 1.078

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Numero conducenti sottoposti a pre test alcool 1.500 1.304

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Numero conducenti sottoposti a pre test 
stupefacenti

20 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Servizi di sicurezza stradale diurni 1.700 1.303

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Servizi di sicurezza stradale serali/notturni 200 229

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Utilizzo etilometro portatile (n°volte) 400 356

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 6 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos Polizia 
Stradale - Pronto Intervento

Veicoli controllati nei controlli di sicurezza 
stradale

30.000 12.014
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102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Evasione richieste informazioni INPS INAIL 
Azienda USL, ecc.

100 71

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica N. controlli eseguiti con etilometro in incidenti 
stradali ( alcolblow  ed etilometro)

1.300 1.064

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica N. presunto di incidenti stradali mortali rilevati 3 4

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica N. presunto di incidenti stradali rilevati con 
danni ai veicoli

700 726

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica N. presunto di incidenti stradali rilevati con feriti 600 550

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica N. presunto di incidenti stradali rilevati totale 1.300 1.280

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica notizie di reato seguito incidenti stradali 50 66

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Numero conducenti sottoposti analisi 
stupefacenti ospedale

35 42

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Ricerche svolte su richiesta altri Organi Polizia 20 17

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Richieste risarcimento danni da patrimonio 
pubblico

100 150

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Rilascio fascicoli cartacei per incidenti stradali 200 152

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Rilascio fascicoli via web per incidenti stradali 1.500 1.173

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Segnalazione all'UCI per incidenti con veicoli 
stranieri

15 15

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Segnalazione danni derivati dalla circolazione 120 107

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Segnalazione Prefettura art. 223 C.d.S. 450 362

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 7 UOC  Sicurezza Stradale - uos Infortunistica Numero conducenti sottoposti a etilometro o 
analisi alcool ospedale

70 69

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 8 U.O.C Sicurezza Stradale - uos Sala Operativa 
- Protezione Civile - Centralino - Contact 
Center 

N. interventi disposti (richiesti e programmati) 
dalla Sala Operativa

26.000 30.173

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 8 U.O.C Sicurezza Stradale - uos Sala Operativa 
- Protezione Civile - Centralino - Contact 
Center 

N. persone ricevute presso Contact Center 25.000 14.279

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 8 U.O.C Sicurezza Stradale - uos Sala Operativa 
- Protezione Civile - Centralino - Contact 
Center 

N. telefonate pervenute al centralino 35.000 38.500

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 8 U.O.C Sicurezza Stradale - uos Sala Operativa 
- Protezione Civile - Centralino - Contact 
Center 

Richieste intervento ricevute alla sala operativa 15.500 15.221
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102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 8 U.O.C Sicurezza Stradale - uos Sala Operativa 
- Protezione Civile - Centralino - Contact 
Center 

Tempo medio arrivo sul posto 15 12

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 8 U.O.C Sicurezza Stradale - uos Sala Operativa 
- Protezione Civile - Centralino - Contact 
Center 

Tempo medio durata intervento 45 35

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 8 U.O.C Sicurezza Stradale - uos Sala Operativa 
- Protezione Civile - Centralino - Contact 
Center 

Rumore: n° interventi effettuati 600 714

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 8 U.O.C Sicurezza Stradale - uos Sala Operativa 
- Protezione Civile - Centralino - Contact 
Center 

N. pass giornalieri ZTL 20.000 24.383

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

Accesso atti uos circolazione stradale 20 17

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

Comunicazioni Servizio Onda blu ordinari ed 
urgenti

150 166

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

Comunicazioni Twitter viabilità ed altre urgenze 200 606

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

N. Autorizzazioni circolazione mezzi pesanti 1.000 863

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

N. Autorizzazioni ZTL temporanee 1.200 1.350

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

N. controlli cantieri stradali 30 32

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

N. nulla osta trasporti eccezionali 350 408

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

N. pass giornalieri ZTL rilasciati da 
Associazioni di Categoria

350 472

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

Ordinanze temporanee di viabilità 1.300 1.079

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10202 - Servizio Presidio del territorio 9 U.O.C. Sicurezza Stradale - uos 
Ordinanze/permessi

Verifiche occupazioni suolo per settore Lavoro, 
Economia ecc

1.000 875

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Comunicazioni di servizio gestione personale 40 58

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Comunicazioni di servizio trasferimento 
personale

3 7

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Incontri con organizzazioni sindacali 2 7

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Incontri organizzativi servizi manifestazioni 90 90

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Incontri tavolo tecnico 0 1

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Limitazioni alla circolazione: n° pattuglie 
impiegate nei controlli

380 402
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102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

N. calendari corsi di formazione 60 63

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

N. corsi di formazione/informazione interni al 
Comando

4 5

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

N. incontri di formazione/informazione per la 
sicurezza sul lavoro

3 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

N. ore di formazione/informazione erogate con 
risorse esterne

3.500 337

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

N. ore di formazione/informazione erogate con 
risorse interne

1.500 1.703

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

N. visite effettuate per sorveglianza sanitaria 80 118

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Servizi specialistici in occasione di 
manifestazioni (sportive, culturali, politiche, 
ecc.)

330 383

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Visite fiscali richieste 34 29

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

2 UOC Servizi di Staff - uos Servizi e Gestione 
del personale - Formazione

Procedimenti disciplinari 2 2

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

3 U.O.C. Servizi di Staff -uos  Bilancio - Atti deliberativi, determinazioni, disposizioni di 
liquidazione

180 224

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

3 U.O.C. Servizi di Staff -uos  Bilancio - Beni mobili in gestione al Settore di PM 3.907 3.907

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

3 U.O.C. Servizi di Staff -uos  Bilancio - Citazioni a teste consegnate al personale 50 114

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

3 U.O.C. Servizi di Staff -uos  Bilancio - Documenti Polizia Municipale protocollati 12.000 11.487

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Centro Storico:n. sanzioni sosta 5.000 5.592

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Informazioni per conto di Servizi ed Enti diversi 
e informazioni anagrafiche

8.000 9.720

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. impianti photored - gestiti 18 18

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. patenti ritirate 250 141

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. posizioni iscritte a ruolo 12.000 9.257

22



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. ricorsi al Giudice di Pace 200 101

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. ricorsi al Prefetto 3.000 11.838

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. ricorsi al Sindaco 70 52

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. rimborsi per indebito pagamento 200 79

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. sanzioni amministrative in materia edilizia 
ambiente

70 78

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. sanzioni norme codice della strada 69.000 74.644

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. sanzioni Photored 3.000 2.286

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. sanzioni velocità da postazione mobile e 
fissa

2.000 2.973

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. sanzioni ZTL City Pass 30.000 36.557

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Notifiche atti urgenti amministrativi e penali 750 777

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Numero di solleciti di pagamento sanzioni 
inviati

12.000 14.166

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Posti riservati a persone con difficoltà di 
deambulazione: sanzioni

450 437

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Prostituzione: Sanzioni ai clienti 15 37

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Rateazioni:Piani rate concessi 100 130

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Recupero dei crediti derivanti da iscrizioni a 
ruolo

65.000 61.024
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102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Recupero somme per solleciti di pagamento 25.000 49.025

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

N. sanzioni Regolamenti ordinanze 1.000 857

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

4 U.O.C. Procedure sanzionatorie e Contenzioso
uos Gestione sanzioni e contenzioso- uos 
Accertatori 

Numero rapporto  sanzioni/Numero operatori 270 298

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione N. controlli a campione  degli atti di 
archiviazioni di verbali,accertamenti, violazioni 
firmati dalla PO

1 1

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione N. controlli a campione autorizzazioni ztl/mezzi 
pesanti

16 15

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione N. controlli a campione delle autocertificazioni 50 50

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione n. controlli a campione delle ordinanze 
ingiunzioni per la verifica dei termini di 
emissione

12 12

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione N. controlli a campione delle posizioni 
discaricate da ruolo

4 4

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione n. controlli a campione (2%)accertamenti 
effettuati edilizia commercio ambiente

2 2

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione n. controlli a campione (2%)segnalazioni 
qualificate di natura tributaria

1 1

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione procedure aff.to servizi e forniture: n. casi 
monitorati

2 2

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione procedure aff.to servizi e forniture: n. violazioni 
accertati

0 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione procedure per incarichi esterni- monitoraggio  
ex art. 53 c. 16 ter dlgs 165/2001: violazioni 
accertate

0 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione procedure per incarichi esterni- monitoraggio 
ex art. 53 c. 16 ter dlgs 165/2001: casi 
monitorati

0 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

5 Attività in materia di anticorruzione procedure per incarichi esterni- per il rispetto 
dei divieti ex art. 35 bis dlgs 165/2001: n. 
violazioni accertate

0 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10203 - Servizio Amministrativo - Polizia 
Municipale

6 Attività in materia di trasparenza N. controlli amministrativi alle imprese 500 495

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

1 Tavoli di coordinamento  relativi ai temi delle 
sicurezze 

N. incontri interistituzionali e/o intersettoriali 10 15
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102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

2 Realizzazione itinerari didattici sui temi della 
legalità e le sicurezze e interventi progettuali 
sul territorio

N. incontri organizzativi con soggetti esterni 
(scuole, associazioni)

15 21

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

2 Realizzazione itinerari didattici sui temi della 
legalità e le sicurezze e interventi progettuali 
sul territorio

N. Iniziative/materiali specifici realizzati per la 
prevenzione dei reati

4 5

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

2 Realizzazione itinerari didattici sui temi della 
legalità e le sicurezze e interventi progettuali 
sul territorio

N. classi coinvolte negli itinerari didattici 75 101

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

3 Comunicazione, rapporti con i cittadini e con gli
organi istituzionali 

N. convegni/seminari workshop organizzati 3 3

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

3 Comunicazione, rapporti con i cittadini e con gli
organi istituzionali 

N. risposte a cittadini, interrogazioni, 
comunicati, news letter

65 86

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

4 Gestione atti amministrativi, concessione 
contributi e patrocini ad associazioni di 
volontariato per progetti sui temi della sic

N. atti amministrativi redatti 55 59

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

5 Misure di accompagnamento sociale 
all'intervento di riqualificazione urbana del 
Condominio RNORD sociale

N° iniziative realizzate nell'ambito del comparto 
R Nord

10 15

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

5 Misure di accompagnamento sociale 
all'intervento di riqualificazione urbana del 
Condominio RNORD sociale

Rnord: Report di valutazione 0 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

5 Misure di accompagnamento sociale 
all'intervento di riqualificazione urbana del 
Condominio RNORD sociale

N. accessi al portierato Rnord 1.500 1.677

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

6 Interventi di riqualificazione urbanistica e 
accompagnamento sociale nel Complesso 
edilizio Windsor Park

N. accessi al portierato Windsor 1.800 1.596

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

6 Interventi di riqualificazione urbanistica e 
accompagnamento sociale nel Complesso 
edilizio Windsor Park

Windsor Park- Report di valutazione 0 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

6 Interventi di riqualificazione urbanistica e 
accompagnamento sociale nel Complesso 
edilizio Windsor Park

N iniziative realizzate nell'ambito del portierato  
Windsor

15 16

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

7 Prevenzione dei reati a aiuto alle vittime e 
Fondazione Emiliano-Romagnola per le Vittime 
di reato

N. Bandi 1 0

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

7 Prevenzione dei reati a aiuto alle vittime e 
Fondazione Emiliano-Romagnola per le Vittime 
di reato

N. richieste gestite dagli sportelli Non da soli, 
Fondazione Vittime

60 112

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

7 Prevenzione dei reati a aiuto alle vittime e 
Fondazione Emiliano-Romagnola per le Vittime 
di reato

N. iniziative/azioni di prevenzione sul territorio 7 12
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102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

8 Sistema di videosorveglianza N. incontri intersettoriali per sviluppo sistema 6 6

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

8 Sistema di videosorveglianza N. schede progettuali per ampliamento sistema 5 4

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

8 Sistema di videosorveglianza N. sopralluoghi per verifiche di fattibilità 10 6

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

8 Sistema di videosorveglianza N. interventi effettuati per mantenimento 
funzionalità del sistema

8 10

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

9 Partecipazione alle attività delle reti Forum 
Italiano ed Europeo per la sicurezza urbana, 
Avviso Pubblico, Coordinamento provin

N. Eventi ed iniziative realizzate Fisu e Avviso 
Pubblico

5 10

102 - Polizia Municipale e Politiche per la 
Legalità e le Sicurezze

10204 - Ufficio Politiche per la legalità e le 
sicurezze

9 Partecipazione alle attività delle reti Forum 
Italiano ed Europeo per la sicurezza urbana, 
Avviso Pubblico, Coordinamento provin

N. incontri, iniziative, assemblee Fisu e Avviso 
Pubblico

3 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

1 Cartellini mensili Gestione buoni pasto: numero dipendenti 95 95

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

1 Cartellini mensili Visite fiscali richieste 18 12

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

1 Cartellini mensili Cartellini mensili delle presenze conteggiati 103 103

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

2 Attivita' varie di segreteria Abbonamenti a riviste cartacee e on line 6 6

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

2 Attivita' varie di segreteria Attività di segreteria: gestione fondo cassa, 
versamento incassi fotocopie, gestione sala 
riunioni, supporto logistico agli uffici, altro 
(gg/mm/persona)

4 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

2 Attivita' varie di segreteria Telefonate ricevute giornalmente (media) 50 50

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

3 Segreteria relazioni sincadali Incontri sindacali organizzati 12 16

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

3 Segreteria relazioni sincadali N. accordi sindacali sottoscritti relativi alle 
chiusure degli uffici

1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

3 Segreteria relazioni sincadali Accordi sindacali sottoscritti e predisposizione 
relative delibere

5 6

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

4 Segreteria direzionale Segreteria di Direzione (gg/mese/persona) 10 10

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

5 Gestione Atti Registrazione e raccolta delibere 20 20

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

5 Gestione Atti Registrazione e raccolta Determinazioni Datore 
di Lavoro

70 67
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103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

5 Gestione Atti Registrazione e raccolta determinazioni del 
dirigente

25 33

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

5 Gestione Atti Registrazione e raccolta disposizioni di 
liquidazione

60 53

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

6 Attivita' commessi Commissioni esterne alla sede (destinazioni - 
media settimanale)

12 12

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

6 Attivita' commessi Fotocopie 25.000 25.872

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

6 Attivita' commessi Ricevute rilasciate agli utenti per fotocopie 10 12

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

7 Protocollo e posta Documenti protocollati 4.000 4.892

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

8 Gestione amministrativa Ufficio Progetti Grafici 
- Comunicazioni Multimediali - Centro Stampa

N. gare d'appalto, trattative private, acquisti su 
mepa

10 7

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

8 Gestione amministrativa Ufficio Progetti Grafici 
- Comunicazioni Multimediali - Centro Stampa

N. ordini di forniture e servizi 5 7

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

8 Gestione amministrativa Ufficio Progetti Grafici 
- Comunicazioni Multimediali - Centro Stampa

N. utenti esterni a cui vengono forniti servizi di 
stampa

25 12

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

8 Gestione amministrativa Ufficio Progetti Grafici 
- Comunicazioni Multimediali - Centro Stampa

Numero DURC richiesti 20 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

8 Gestione amministrativa Ufficio Progetti Grafici 
- Comunicazioni Multimediali - Centro Stampa

Numero fatture liquidate 120 165

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

8 Gestione amministrativa Ufficio Progetti Grafici 
- Comunicazioni Multimediali - Centro Stampa

N. deliberazioni 2 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

8 Gestione amministrativa Ufficio Progetti Grafici 
- Comunicazioni Multimediali - Centro Stampa

N. determinazioni dirigenziali 10 10

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

9 Attivita' di formazione del Settore Partecipazioni di dipendenti a corsi esterni 8 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

10 Siti Settore Risorse Umane e pagina 
Trasparenza

CV Dirigenti gestiti 35 35

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

10 Siti Settore Risorse Umane e pagina 
Trasparenza

CV Posizioni Organizzative 35 36

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

11 Procedura PEC Numero di Pec inviate o ricevute (media 
mensile)

60 124

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

13 Segreteria CUG Incontri del CUG 1 2
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

14 Prendi un libro, lascia un libro N. ore di lavoro impiegate per controllo scaffale 
e verifica andamento

5 6

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

15 Aggiornamento  disciplinare tecnico in materia 
di misure minime di sicurezza

N. atti ammnistrativi in materia di privacy 
(delibera di approvazione disciplinare tecnico)

1 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

15 Aggiornamento  disciplinare tecnico in materia 
di misure minime di sicurezza

N. determinazioni sulla privacy verificate e 
determinazioni del settore predisposte

4 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

16 Consulenza in materia di accesso atti e di 
privacy e predisposizione degli incarichi al 
trattamento dei dati relativi ai Settori

Numero ore impiegate per consulenze e 
collaborazioni con il settore Polizia Municipale 
per la redazione dei disciplinari in materia di 
controllo a distanza 

10 10

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

16 Consulenza in materia di accesso atti e di 
privacy e predisposizione degli incarichi al 
trattamento dei dati relativi ai Settori

N. incarichi al trattamento dei dati predisposti 50 54

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

16 Consulenza in materia di accesso atti e di 
privacy e predisposizione degli incarichi al 
trattamento dei dati relativi ai Settori

N. consulenze in materia di privacy e di 
accesso atti

13 22

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

17 Adeguamento manuale operativo per il 
personale in materia di privacy

N. di ore di lavoro impiegate per adeguamento 
manuale operativo privacy

4 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

18 Monitoraggio e aggiornamento sezione Privacy 
su ComNet e MoNet

N. di ore impegate nell'anno per il monitoraggio 
e l'aggiornamento su ComNet e su Monet della 
sezione "Privacy"

3 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

19 Supporto all'Ufficio Legale per la 
predisposizione di memorie di contenziosi 
avviati 

Contenziosi avviati nell'anno 1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

20 Procedimenti disciplinari Numero consulenze ad altri settori in materia di
procedimenti disciplinari

13 13

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

20 Procedimenti disciplinari Procedimenti e provvedimenti disciplinari di 
competenza degli uffici procedimenti 
disciplinari

2 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

21 Aggiornamento del disciplinare per l'utilizzo 
degli strumenti informatici, telematici e di 
telefonia

N. atti amministrativi prodotti per la Direzione 
Generale

0 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

22 Analisi per revisione del Regolamento per 
l'affidamento degli incarichi

N. ore di lavoro impiegate per effettuare 
l'analisi

0 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

23 Programmazione triennale del fabbisogno di 
personale 2015-2017

Delibera di Giunta di approvazione della 
Programmazione triennale del fabbisogno di 
personale 2015-2017

0 1
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

24 Piano occupazionale 2015 Delibere di giunta di approvazione dello stralcio 
e del piano occupazionale 2015

1 2

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

25 Completamento riorganizzazione settore 
Risorse umane e strumentali

N. colloqui con il personale dei sistemi 
informativi

15 8

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

25 Completamento riorganizzazione settore 
Risorse umane e strumentali

N. colloqui con il personale in servizio presso 
l'archivio di deposito

15 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

25 Completamento riorganizzazione settore 
Risorse umane e strumentali

N. ore di lavoro impegate per elaborare 
proposta di riorganizzazione da condividere con
gli operatori

20 20

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

25 Completamento riorganizzazione settore 
Risorse umane e strumentali

N. ore di lavoro impiegate per definire le 
modifiche alla dotazione organica del settore a 
seguito della riorganizzazione

5 2

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

25 Completamento riorganizzazione settore 
Risorse umane e strumentali

N. ore di lavoro impiegate per istruttoria ai fini 
dell'elaborazione di una determina del Direttore 
Generale per definizione separazione 
competenze tra archivio di deposito e archivio 
storico

10 5

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

25 Completamento riorganizzazione settore 
Risorse umane e strumentali

n. schede individuali analizzate, compilate dagli 
operatori dei sistemi informativi (progetti 
telematici e reti informatiche)

37 37

103 - Risorse Umane e Strumentali 10301 - Direzione di Settore - Risorse umane e
strumentali

25 Completamento riorganizzazione settore 
Risorse umane e strumentali

N. schede individuali compilate dagli operatori 
dell'archivio

3 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

1 Autorizzazioni, permessi, congedi e aspettative 
inerenti rapporti di lavoro nell'Ente

Autorizzazioni e corrispondenza 862 1.052

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze N. Inserimenti/variazioni Modelli Orari/Turni dei 
dipendenti

471 471

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze Introduzione orari di lavoro differenti dallo 
standard per esigenze di servizio

7 7

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze Introduzione orari di lavoro differenti dallo 
standard per esigenze personali

8 14

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze Modifiche modello orario persone in distacco 
dalle scuole per sistemazione monte ore 
gestione

10 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze N. adempimenti controlli su buoni pasto 10 11

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze N. comandi da gestire 9 7
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze N. controlli cartellini dirigenti 8 8

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze N. controlli cartellini P.O. 8 8

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze N. controlli superamento 48 h straordinario 2 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze N. inserimento tetti 248 277

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

2 Procedura rilevazione presenze N. monitoraggio ferie 35 130

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

3 Adempimenti relativi alla L.104/1992 N. autorizzazioni annuali  legge 104/92 44 66

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

3 Adempimenti relativi alla L.104/1992 N. inserimenti dati in PerlaPA 3.600 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

4 Controllo malattia N. controlli inserimenti automatici malattia per 
chiusura cartellini

30 24

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

4 Controllo malattia N. controlli malattia comporto part time 
verticale retribuzione ridotta e terapie salvavita

120 96

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

4 Controllo malattia N. verifiche del periodo di comporto 8 8

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

5 Part-time N. Modifiche di rapporti di lavoro a tempo 
parziale

8 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

5 Part-time N. Trasformazioni rapporto di lavoro da tempo 
parziale a tempo pieno

6 7

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

5 Part-time N. Trasformazioni rapporto di lavoro da tempo 
pieno a tempo parziale

25 19

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

6 Permessi Sindacali N. autorizzazioni permessi sindacali e 
inserimenti in GEDAP

228 216

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

7 Incarichi extraistituzionali autorizzati ai 
dipendenti

N. inserimenti autorizzazioni in PerlaPA 99 103

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

8 Visite Fiscali N. Determine e Disposizioni di Liquidazione 
relative a visite fiscali

9 6

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

8 Visite Fiscali N. Visite fiscali malattia 199 198

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

9 Infortuni N. Giornate Assenza per infortunio T.I. 1.292 1.417

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

9 Infortuni N. Infortuni T.I. 56 72

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

10 Azioni di rivalsa N. azioni di rivalsa 17 18

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

11 Rimborso quota Albo Professionale Assistenti 
Sociali

N. Richieste rimborso quota iscrizione Albo 
Professionale Assistenti Sociali

47 44
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

12 Aggiornamento  Vademecum N. Incontri con Segreterie di Settore e incontri 
individuali di formazione per i nuovi operatori di 
segreteria

8 6

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

13 Sorveglianza sanitaria N. Visite Medico Competente D.Lgs.81/2008 202 252

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

13 Sorveglianza sanitaria N. incontri/richieste chiarimenti per definizione 
procedure medico competente

3 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

14 Visite Medico Collegiali N. Procedimenti per la regolarizzazione di 
personale inidoneo alle mansioni

4 7

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

14 Visite Medico Collegiali N. Richieste visite Medico-collegiali 7 7

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

15 Collocamenti a riposo d'ufficio N. atti predisposti 2 2

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

15 Collocamenti a riposo d'ufficio N. posizioni analizzate per verifica dei limiti 70 50

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

16 Revisione  fascicoli personali cartacei n. fascicoli controllati per trasmissione 
all'Archivio di deposito

160 296

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

17 Posizioni Inail Posizioni Inail aggiornate 11 42

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

18 Badge Badge predisposti-cartellini di riconoscimento 200 140

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

18 Badge Badge annullati 100 109

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

19 Comandi di personale Comandi in entrata/uscita 15 23

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

20 Curricula vitae Curricula vitae diplomati 22 31

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

20 Curricula vitae Curricula vitae laureati 44 33

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

21 Mobilità di personale Mobilità interne all'Ente compreso personale 
inidoneo

15 25

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

21 Mobilità di personale N. domande di mobilità intersettoriali 
presentate

30 70

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

21 Mobilità di personale N. bandi di mobilità interna pubblicati 3 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

21 Mobilità di personale Domande trattate per richieste mobilità esterna 
in entrata

30 26

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

21 Mobilità di personale Mobilità esterna - n. mobilità in entrata 8 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

21 Mobilità di personale Mobilità esterna - n. mobilità in uscita 6 8

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

21 Mobilità di personale Mobilità interne all'Ente personale inidoneo 7 13
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103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

22 Dimissioni volontarie dall'impiego Dimissioni 4 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

23 Ruoli di riscossione N. ruoli di riscossione controllati 50 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

24 TFS                                                                     Liquidazione dipendenti cessati 40 45

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

25 Pratiche di pensione N. pratiche di pensione elaborate e liquidate 40 45

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

25 Pratiche di pensione N. pratiche pensioni riliquidate 50 26

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

25 Pratiche di pensione Verifica possibilità di accesso a pensione 100 119

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

25 Pratiche di pensione N. domande di pensionamento ricevute 30 37

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

26 Liquidazione e riliquidazione TFR Modelli TFR1 predisposti 30 18

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

27 Modelli PA04 Modelli Pa 04 rilasciati 200 455

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

28 Ricongiunzioni, riscatti, pensioni definitive Verifica e inoltro determinazioni di 
ricongiunzione/riscatto/pensioni definitive

100 95

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

29 Elezione RSU n. ore impiegate per elezioni R.S.U 50 68

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

30 Trasformazione dei comandi del personale 
della Provincia 

n. comandi trasformati 11 11

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

31 Certificati di servizio Certificati di servizio uso previdenza 20 31

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

31 Certificati di servizio Certificati servizio vari 120 66

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

32 Istituzione Vecchi-Tonelli Consulenze Vecchi Tonelli 5 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

32 Istituzione Vecchi-Tonelli N. dipendenti in sperimentazione 6 6

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

32 Istituzione Vecchi-Tonelli N. ore utilizzate per analisi 10 10

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

32 Istituzione Vecchi-Tonelli Gestione pratiche previdenziali insegnanti 
Istituto Vecchi Tonelli

1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

33 Procedura sare Comunicazioni assunzioni e cessazioni ai 
centri per l'impiego - Procedura SARE

100 108

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

33 Procedura sare N. Comunicazioni trasformazioni da Tempo 
Pieno a Part Time e viceversa a Centro per 
l'Impiego

15 16
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103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

34 Aggiornamento e monitoraggio dei siti e pagine 
web di competenza

N. ore impiegate nell'anno per il monitoraggio e 
la pubblicazione nella sezione Amministrazione 
Trasparente di Monet

5 5

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

34 Aggiornamento e monitoraggio dei siti e pagine 
web di competenza

N. ore impiegate nell'anno per il monitoraggio e 
la pubblicazione su ComNet

3 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

35  Procedura DMA/PASSWEB N. ore di lavoro  impiegate per aggiornamento 10 10

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

36 Monitoraggio Lavoro Flessibile N. posizioni dipendenti interessati 0 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

37 Supporto al Settore Politiche Sociali e 
Istruzione per verifica costi del personale in 
somministrazione

N.ore impiegate per analisi 5 5

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale Assunzioni in ruolo (compreso selezioni interne
e disabili)

15 19

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale Candidati partecipanti alle prove concorsi 
esterni

300 293

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale Candidati partecipanti alle prove selettive per 
formulazione graduatoria

350 112

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale N. posti banditi per concorsi esterni 1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale N.  riconversioni 5 5

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale Assunzione personale turnista (media) anni 
persona (escl. personale scolastico)

3 7

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale Concorsi - n. concorsi gestiti per assunzioni a 
tempo indeterminato

1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale Domande di partecipazione ai concorsi esterni 400 399

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale Domande di partecipazione alle graduatorie 
tempo determinato

400 159

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

38 Gestione Piano Occupazionale Graduatorie t.d. - n. graduatorie gestite per 
assunzioni a tempo determinato

2 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

39 Federalismo Fiscale: ricostruzione dei 
dipendenti presenti anno 2013

n. dipendenti presenti anno 2013 per 
individuazione relativa a ricostruzione presenze

1.800 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

40 Adempimenti conseguenti a novità legislative Modifiche norme incarichi extra-istituzionali 2 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

40 Adempimenti conseguenti a novità legislative Modifiche al Regolamento di accesso all'ente 3 0
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

41 Aggiornamento mensile della dotazione 
organica e della relativa reportistica (Sip)

Numero di estrazioni e/o elaborazioni di dati 
relativi alla dotazione organica richiesti da altri 
uffici del settore o dell’ente

24 40

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

41 Aggiornamento mensile della dotazione 
organica e della relativa reportistica (Sip)

Numero di report informativi relativi alla 
dotazione organica (Sip, Sip commentato, 
dotazioni di Peg)

12 17

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

41 Aggiornamento mensile della dotazione 
organica e della relativa reportistica (Sip)

Numero modifiche della dotazione organica 1 2

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

41 Aggiornamento mensile della dotazione 
organica e della relativa reportistica (Sip)

Numero modifiche della dotazione per 
presenze

350 740

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

42 Predisposizione delle dotazioni organiche di 
personale del Piano esecutivo di gestione e 
delle successive variazioni

Numero allegati alla deliberazione di 
approvazione del PEG

3 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

43 Modifiche al sistema professionale dell'Ente Numero modifiche al sistema professionale 
dell’ente

1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

44 Erogazione dei compensi per disagi e 
specifiche responsabilità anno 2014

Numero bozze/accordi sindacali in tema di 
disagi e specifiche responsabilità elaborati

1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

44 Erogazione dei compensi per disagi e 
specifiche responsabilità anno 2014

Numero comunicazioni interne (dirigenti e 
dipendenti) prodotte in tema di disagi e 
specifiche responsabilità

2 10

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

44 Erogazione dei compensi per disagi e 
specifiche responsabilità anno 2014

Numero di report informativi relativi a disagi e 
specifiche responsabilità

3 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

44 Erogazione dei compensi per disagi e 
specifiche responsabilità anno 2014

Numero di simulazioni di costi relativi ai disagi 
e alle specifiche responsabilità

3 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

44 Erogazione dei compensi per disagi e 
specifiche responsabilità anno 2014

Numero banche dati gestite in tema di disagi e 
specifiche responsabilità

4 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

45 Verifiche dei codici di pianta organica, dei 
codici di bilancio e dei codici DSU e 
conseguenti successive modifiche

n.ore impiegate 10 30

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

47 Mobilità riservata ai dipendenti provinciali N° bandi pubblicati e gestiti 6 6

103 - Risorse Umane e Strumentali 10302 - Servizio Amministrazione del 
personale

48 Supporto alla Fondazione Cresci@mo per 
rilevazione presenze

N. dipendenti gestiti 44 44

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 1 Attuazione Decreto 4.8.2011 relativamente al 
rimborso spese di viaggio per gli Amministratori

Numero trasferte Amministratori in Italia e 
all'estero

90 87

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 2 Elaborazione della spesa di personale per 
predisposizione del Rapporto di gestione 2014

Numero posizioni elaborate 2.000 2.000
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 3 Adempimenti protocollo d'intesa Vecchi/Tonelli Numero interventi su denunce 30 30

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 3 Adempimenti protocollo d'intesa Vecchi/Tonelli Numero voci di rischio gestite in 
autoliquidazione premio Inail

3 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 3 Adempimenti protocollo d'intesa Vecchi/Tonelli Numero cedolini emessi 720 641

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 3 Adempimenti protocollo d'intesa Vecchi/Tonelli Numero Cococo elaborati mensilmente 30 26

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 3 Adempimenti protocollo d'intesa Vecchi/Tonelli Numero di Cu emessi 120 180

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 3 Adempimenti protocollo d'intesa Vecchi/Tonelli Numero dipendenti per cui si eseguono attività 
connesse al Mod.730

28 21

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 3 Adempimenti protocollo d'intesa Vecchi/Tonelli Numero Redditi Assimilati elaborati 
mensilmente

6 6

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 4 Compilazione denunce mensili contributive: 
Modelli DMA2, Uniemens, DASM (Inpgi ) e 
Fondo previdenza complementare

Numero interventi medi mensili DASM 7 7

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 4 Compilazione denunce mensili contributive: 
Modelli DMA2, Uniemens, DASM (Inpgi ) e 
Fondo previdenza complementare

Numero interventi medi mensili DMA2 50 50

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 4 Compilazione denunce mensili contributive: 
Modelli DMA2, Uniemens, DASM (Inpgi ) e 
Fondo previdenza complementare

Numero interventi medi mensili Fondo 
previdenza giornalista

2 2

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 4 Compilazione denunce mensili contributive: 
Modelli DMA2, Uniemens, DASM (Inpgi ) e 
Fondo previdenza complementare

Numero interventi medi mensili Uniemens 10 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 5 Redditi assimilati Settore Politiche Sociali Numero buste paga emesse 400 418
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 5 Redditi assimilati Settore Politiche Sociali Numero interventi in procedura 900 950
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 6 Attivita' d'informazione e consulenza ai 

dipendenti e alle Segreterie
Numero medio di consulenze mensili effettuate 
ai dipendenti

80 80

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 6 Attivita' d'informazione e consulenza ai 
dipendenti e alle Segreterie

Numero medio di consulenze mensili effettuate 
alle Segreterie

50 50

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 7 Incentivi pianificazione e progettazione Numero interventi su incentivi pianificazione e 
progettazione

561 35

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 8 Predisposizione conteggi per incentivi del 
personale addetto al servizio Tributi

Numero dipendenti interessati 23 27

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 9 Predisposizione atti vari Numero crediti gestiti 64 53
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 9 Predisposizione atti vari Numero delibere, disposizioni di liquidazione, 
determinazioni, circolari, certificazioni varie e 
richiesta calcoli part-time 

100 95

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 9 Predisposizione atti vari Numero di istruttorie per piccoli prestiti, 
cessioni del quinto dello stipendio, 
pignoramenti e dichiarazioni stragiudiziali gestit

67 57

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 9 Predisposizione atti vari Elaborazione e invio prospetti ai sindacati 32 30

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero dipendenti per cui si eseguono attività 
connesse al Mod.730

1.330 1.312

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero inserimenti per Assegno nucleo 
familiare dipendenti ruolo/non ruolo ecc.

250 312

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero Redditi assimilati con esclusione delle 
Politiche Sociali

250 325

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero totale di cedolini 15.208 15.309
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero totale di mandati e reversali effettuati 4.704 4.318

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero variazioni di conto corrente,indirizzi, 
detrazioni, adesioni e disdette sindacali, 
aspettative e posizioni di rischio 

1.600 1.650

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero delle Collaborazioni Coordinate e 
Continuative gestite mensilmente

16 12

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero beneficiari creati e gestiti per mandati 66 66

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero di pagamenti gestiti mensilmente con 
modello  F24EP (modello di pagamento 
contributi, ritenute e Irap)

225 212

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 10 Predisposizione buste paga Numero di tabulati e prospetti prodotti e 
verificati per Amministratori, mandati, 
emissione e contabilizzazione spesa

30 39

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 11 Effettuazione impegni e accertamenti Numero accertamenti 13 28
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 11 Effettuazione impegni e accertamenti Numero interventi su impegni 24 215
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 12 Variazioni - residui Numero proposte  gestite 300 375
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 13 Denunce fiscali ed assicurative Numero PAT gestite per riduzione tasso inail 

per prevenzione
9 9

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 13 Denunce fiscali ed assicurative Numero Cu emessi 2.300 2.291
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 13 Denunce fiscali ed assicurative Numero di voci di rischio gestite in 
autoliquidazione Inail

17 17

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 13 Denunce fiscali ed assicurative Numero interventi per polizza Kasko 40 42
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 13 Denunce fiscali ed assicurative Numero interventi su denuncia Irap 867 145
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 13 Denunce fiscali ed assicurative Numero interventi su Mod. 770 257 106
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 14 Compilazione Conto Annuale, relazione e 

monitoraggio trimestrale della spesa di 
personale

Numero tabelle compilate 46 46

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 15 Pagamento incentivi, versamento importi 
previdenza complementare, conteggi ordine 
pubblico Polizia Municipale

numero dipendenti elaborati per incentivi 208 208

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 15 Pagamento incentivi, versamento importi 
previdenza complementare, conteggi ordine 
pubblico Polizia Municipale

Numero dipendenti per verifica Ordine Pubblico 160 160

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 15 Pagamento incentivi, versamento importi 
previdenza complementare, conteggi ordine 
pubblico Polizia Municipale

Numero quote erogate ai fondi di previdenza 
complementare

207 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 15 Pagamento incentivi, versamento importi 
previdenza complementare, conteggi ordine 
pubblico Polizia Municipale

Numero inserimenti effettuati per Ordine  
Pubblico

160 160

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 16 Fondo di previdenza complementare Perseo Numero di adesioni al Fondo Perseo 10 35

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 17 Trasmissione domande prestiti Inpdap on-line Numero di prestiti effettuati on line 48 35

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 18 Relazione al Contratto Collettivo Decentrato 
per il personale dipendente e dirigente

Numero relazioni 2 2

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 19 Adempimenti correlati al Programma triennale 
per la trasparenza e l'integrità 2015-2017

Numero prospetti pubblicati 13 15

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 19 Adempimenti correlati al Programma triennale 
per la trasparenza e l'integrità 2015-2017

Numero amministratori rilevati 52 52

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 20 Predisposizione rendiconti Numero documenti predisposti come allegato 350 536

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 20 Predisposizione rendiconti Numero posizioni elaborate 200 160
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 20 Predisposizione rendiconti Numero rendiconti e prospetti elaborati 70 124

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 21 Gestione trasferte Numero prospetti per controlli interni 32 32
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 21 Gestione trasferte Numero totale delle trasferte in Italia e 

all'estero 
1.100 1.178

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 22 Monitoraggio spesa dei budgets di straordinari 
e trasferte

Numero prospetti predisposti 20 30
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 23 Collaborazione con il Servizio Progetti 
telematici, comunicazione e città intelligente

Numero proposte gestite 20 13

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 24 Continuazione dell'applicazione del credito 
d'imposta denominato "bonus fiscale" 

Numero di rinunce gestite 55 69

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 24 Continuazione dell'applicazione del credito 
d'imposta denominato "bonus fiscale" 

Numero medio mensile di persone interessate 1.391 1.391

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 25 Gestione nuovi Amministratori Numero Amministratori gestiti 41 41
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 25 Gestione nuovi Amministratori Numero di nuove posizioni assicurative gestite 5 5

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 26 Nuova modalità di gestione dell'indennità di 
rischio

numero dipendenti interessati 173 179

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 27 Analisi del trattamento economico accessorio 
2013 - 2014

n. dipendenti interessati 1.726 1.726

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 27 Analisi del trattamento economico accessorio 
2013 - 2014

n. istituti economici trattati 16 16

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 28 Rendicontazione dei costi di personale ai fini 
della determinazione dei fabbisogni standard. 
Questionario unico dati anno 2013

n. posizioni elaborate 2.000 2.030

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 29 Rilevazione maggiore rappresentatività 
sindacale al 31.12.2014

n. report inviati 9 9

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 29 Rilevazione maggiore rappresentatività 
sindacale al 31.12.2014

posizioni elaborate 661 661

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 30 Revisione e sistemazione posizione Irap n. persone verificate 66 86
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 31 Rendiconti periodici spesa di personale resoconti periodici 1 2
103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 32 Accordi decentrati 2014 personale dirigente e 

dipendente
N. prospetti di ipotesi di costruzione del fondo 
dipendenti e dirigenti

8 11

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 32 Accordi decentrati 2014 personale dirigente e 
dipendente

N. prospetti di ipotesi di destinazioni dei fondi 
dipendenti e dirigenti

8 11

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 32 Accordi decentrati 2014 personale dirigente e 
dipendente

n. accordi decentrati 2 2

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 33 Costituzione fondi dipendenti e dirigenti - anno 
2015

N. determine costituzione fondi dipendenti e 
dirigenti

0 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 33 Costituzione fondi dipendenti e dirigenti - anno 
2015

N. prospetti di ipotesi di costruzione del fondo 
dipendenti e dirigenti

5 18

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 33 Costituzione fondi dipendenti e dirigenti - anno 
2015

N. prospetti di ipotesi di destinazioni dei fondi 
dipendenti e dirigenti

5 18

103 - Risorse Umane e Strumentali 10303 - Servizio Contabilità del personale 34 DMA2 Adempimenti di cui alla circolare n.81 
del 22/04/2015

Numero di posizioni recuperate 414 414
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

17 Software per la gestione delle Risorse Umane 
(contabilità del personale, amministrativo del 
personale, pianta organica, ecc)

Uffici coinvolti ( Nonantola,Vecchi Tonelli, 
contabile, amm.vo, Ragioneria-fiscale)

5 5

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

17 Software per la gestione delle Risorse Umane 
(contabilità del personale, amministrativo del 
personale, pianta organica, ecc)

Nr cedolini 17.284 15.229

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

17 Software per la gestione delle Risorse Umane 
(contabilità del personale, amministrativo del 
personale, pianta organica, ecc)

Nr enti minori 1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

17 Software per la gestione delle Risorse Umane 
(contabilità del personale, amministrativo del 
personale, pianta organica, ecc)

Nr tipologie contrattuali gestite 9 9

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

17 Software per la gestione delle Risorse Umane 
(contabilità del personale, amministrativo del 
personale, pianta organica, ecc)

Quota responsabilità nella manutenzione dei 
parametri

50 50

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

17 Software per la gestione delle Risorse Umane 
(contabilità del personale, amministrativo del 
personale, pianta organica, ecc)

Uffici (Formazione, Assunzioni, Pensioni, 
Concorsi, Contabile, Turnisti, Istruzione-
gestione personale scolastico)

9 9

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

27 Attivita' correlate alla formazione del personale Corsi e laboratori gg 0 40

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

27 Attivita' correlate alla formazione del personale Corsi e laboratori n. utenti 0 533

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

67 Segreteria, archivio e protocollo Atti protocollati 707 515

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

DURC richiesti 130 141

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

N. affidamenti 60 56

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

N. procedure aperte 10 25

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

Numero di controlli effettuati sulle imprese in 
adempimento art. 38 codice appalti e normativa
anticorruzione

3 3
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

Numero di RDO gestite sul mercato elettronico 24 24

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

ordini di forniture e servizi 95 120

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

Fatture liquidate 260 240

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

N. deliberazioni 3 14

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

N. determinazioni dirigenziali 40 53

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

68 Predisposizione atti, gare d'appalto, procedure 
negoziate, contratti e liquidazioni

Utenti esterni a cui vengono forniti servizi- 3 9

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

69 Gestione bilancio n. bollettini CIG emessi 7 12

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

71 Gestione telefoni N. comunicazioni telefoniche per supporto 
utenza

3.200 3.300

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

72 Attivita' Ufficio Progetti Grafici e Centro 
Stampa per attivita' del Comune di Modena

Numero complessivo richieste stampati 1.500 1.497

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

72 Attivita' Ufficio Progetti Grafici e Centro 
Stampa per attivita' del Comune di Modena

Produzioni tipografiche esterne 130 44

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

72 Attivita' Ufficio Progetti Grafici e Centro 
Stampa per attivita' del Comune di Modena

Produzioni tipografiche interne (num. pagine) 19.500 20.119

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

72 Attivita' Ufficio Progetti Grafici e Centro 
Stampa per attivita' del Comune di Modena

Utenti esterni del Centro  Stampa (scuole, 
consulte, associazioni)

25 30

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

73 Modalita' realizzative dei singoli prodotti di 
stampa 

Numero incontro con settori per 
standardizzazione prodotti grafici

4 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

73 Modalita' realizzative dei singoli prodotti di 
stampa 

Pubblicazioni MEMO stampate internamente 4 4

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

73 Modalita' realizzative dei singoli prodotti di 
stampa 

Risparmio conseguito rispetto alla scorso anno 
per acquisto "Mese Modena"

2.350 2.000

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

74 Monitoraggio convenzioni Centro Stampa 
Unificato

Proventi derivanti da attivita' di stampa e 
grafica per Universita' di Modena e Reggio

0 0
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

74 Monitoraggio convenzioni Centro Stampa 
Unificato

Proventi derivanti da attività di stampa e grafica
per Provincia di Modena

0 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

76 Presidio e gestione della comunicazione 
multimediale

Numero complessivo di post sul profilo  Twitter 
Città di Modena 

10.700 12.193

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

76 Presidio e gestione della comunicazione 
multimediale

Numero di nuove news pubblicate sul sito 
istituzionale

240 805

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

76 Presidio e gestione della comunicazione 
multimediale

Numero di nuovi eventi pubblicati nel data base
del sito istituzionale

480 1.363

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

76 Presidio e gestione della comunicazione 
multimediale

Numero di nuovi materiali multimediali 
pubblicati sui monitor Mo-Tv

16 40

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

76 Presidio e gestione della comunicazione 
multimediale

Numero di nuovi video pubblicati sul profilo 
YouTube Città di Modena

16 38

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

76 Presidio e gestione della comunicazione 
multimediale

Numero di rilasci (aggiornamento o nuova 
stesura) di linee guida per le redazioni web e 
social

2 2

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

76 Presidio e gestione della comunicazione 
multimediale

Numero di incontri di formazione per i redattori 
web e social

1 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

77 Monitoraggio attivita' affidate a societa' esterna 
per gestione di servizi informazione, 
comunicazione e relazione coi cittadini

Contatti e consulenze ai cittadini - Front office 9.000 8.196

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

77 Monitoraggio attivita' affidate a societa' esterna 
per gestione di servizi informazione, 
comunicazione e relazione coi cittadini

Contatti e consulenze ai cittadini - Segnalazioni 1.600 2.134

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

77 Monitoraggio attivita' affidate a societa' esterna 
per gestione di servizi informazione, 
comunicazione e relazione coi cittadini

Contatti e consulenze ai cittadini - 
Autoconsultazione

50.000 41.106

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

77 Monitoraggio attivita' affidate a societa' esterna 
per gestione di servizi informazione, 
comunicazione e relazione coi cittadini

Contatti e consulenze ai cittadini - E-mail 3.800 4.017

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

77 Monitoraggio attivita' affidate a societa' esterna 
per gestione di servizi informazione, 
comunicazione e relazione coi cittadini

Contatti e consulenze ai cittadini - Telefono 
PgTel

2.550 3.000

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

79 Gestione dei documenti e dei flussi 
documentali (Archivio corrente)

Numero contatti per consulenza (telefonica / 
mail) 

700 715

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

79 Gestione dei documenti e dei flussi 
documentali (Archivio corrente)

Numero degli incontri formativi effettuati presso
gli uffici

14 35

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

79 Gestione dei documenti e dei flussi 
documentali (Archivio corrente)

Numero degli utenti di segreteria formati 
(contatto diretto e/o corso)

23 100
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )
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CONSEGUITO 
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103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

79 Gestione dei documenti e dei flussi 
documentali (Archivio corrente)

Numero delle segreterie interessate da incontro
formativo

7 23

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

80 Gestione dei documenti e degli archivi (Archivio
di deposito)

Numero degli incontri di coordinamento 28 30

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

81 Gestione del servizio di reperimento atti del 
deposito per utenti interni ed esterni

Numero dei pezzi richiesti dagli uffici e 
movimentati (prelievo e ricollocazione)

1.440 1.520

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

81 Gestione del servizio di reperimento atti del 
deposito per utenti interni ed esterni

Numero delle richieste di atti inoltrati dagli uffici 720 701

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

81 Gestione del servizio di reperimento atti del 
deposito per utenti interni ed esterni

Numero pezzi movimentati per utenti della sala 
studio (deposito)

35 116

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

81 Gestione del servizio di reperimento atti del 
deposito per utenti interni ed esterni

Numero utenti (esterni ed interni)  per 
consultazioni atti del deposito in sala studio

5 10

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

82 Selezione e scarto degli atti dei Concorsi (1960
2000)

Numero dei faldoni interessati da selezione 2.000 2.144

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

82 Selezione e scarto degli atti dei Concorsi (1960
2000)

Numero dei metri lineari liberati (scarto 
concorsi)

250 265

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

82 Selezione e scarto degli atti dei Concorsi (1960
2000)

Numero dei metri lineari liberati (scarto 2015) 333 553

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

83 Analisi dello stato del topografico dell'archivio d
deposito

Numero dei metri lineari mappati per analisi 180 7.185

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

84 Gestione dell'incameramento degli atti presso 
l'archivio di deposito

Numero consulenze telefoniche 80 112

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

84 Gestione dell'incameramento degli atti presso 
l'archivio di deposito

Numero dei metri lineari occupati con 
incameramento

71 132

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

84 Gestione dell'incameramento degli atti presso 
l'archivio di deposito

Numero dei pezzi agganciati informaticamente 1.164 2.334

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

84 Gestione dell'incameramento degli atti presso 
l'archivio di deposito

Numero dei pezzi etichettati 397 946

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

84 Gestione dell'incameramento degli atti presso 
l'archivio di deposito

Numero dei pezzi incamerati 497 847

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

84 Gestione dell'incameramento degli atti presso 
l'archivio di deposito

Numero faldoni recuperati e consegnati da 
economato per riuso

63 706

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

85 Studio di fattibilità per la progettazione di un 
servizio di facchinaggio per piccoli spostamenti 
interni al deposito

N. ipotesi con relativi prospetti elaborate ed 
analizzate

1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

86 Rinnovo e definizione delle convenzioni con gli 
enti depositari di atti presso l'Archivio di 
deposito del Comune 

Convenzioni e accordi stipulati 3 3

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

86 Rinnovo e definizione delle convenzioni con gli 
enti depositari di atti presso l'Archivio di 
deposito del Comune 

Delibere di approvazione delle convenzioni 1 1

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

93 Gestione raccolta richieste di fornitura di 
dotazioni informatiche hw e sw

Quantità di richieste di forniture trattate 42 42
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )
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CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

103 - Risorse Umane e Strumentali 10304 - Servizio Progetti telematici, 
comunicazione e città intelligente

94 Gestione approvigionamento  e distribuzione 
delle componenti consumabili per stampanti e 
personal computer

Quantità di richieste di forniture trattate 220 230

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 1 Gestione della rete telefonica fissa e mobile. Numero di SIM fonia/dati gestite 540 546

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 1 Gestione della rete telefonica fissa e mobile. Numero linee fonia/dati fisse gestite 310 302

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 1 Gestione della rete telefonica fissa e mobile. Interventi di manutenzione su telefoni ed 
impianti telefonici effettuati

650 524

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 3 Gestione dei server, servizi, data base, 
applicazioni, internet, intranet e posta 
elettronica

Numeri schemi data base gestiti 315 341

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 3 Gestione dei server, servizi, data base, 
applicazioni, internet, intranet e posta 
elettronica

Numero di applicazioni gestite 315 319

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 3 Gestione dei server, servizi, data base, 
applicazioni, internet, intranet e posta 
elettronica

Numero di server fisici gestiti 28 27

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 3 Gestione dei server, servizi, data base, 
applicazioni, internet, intranet e posta 
elettronica

Numero di server virtuali gestiti 215 223

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 3 Gestione dei server, servizi, data base, 
applicazioni, internet, intranet e posta 
elettronica

Numero di servizi gestiti 235 250

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 4 Gestione dello storage e del backup dei dati. Totale dati copiati (backup) in Tb 65 82

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 4 Gestione dello storage e del backup dei dati. Totale dati gestiti  in Tb 44 87

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 5 Gestione della sicurezza contro intrusioni e 
virus. 

Numero PC dotati di antivirus 1.700 1.700

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 6 Gestione del sistema di autenticazione ed 
autorizzazione di accesso alle banche dati 
gestite dal comune.

Numero di movimenti di autenticazione ed 
autorizzazione annui gestiti

1.700 2.527

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 7 Gestione della rete di trasmissione dati/fonia Numero di sedi collegate in fibra ottica 1 0

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 8 Monitoraggio dei server, dei servizi, delle 
applicazioni e della rete.

Numero server ed apparati monitorati 570 598

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 8 Monitoraggio dei server, dei servizi, delle 
applicazioni e della rete.

Numero servizi monitorati 1.220 1.269

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 10 Gestione ed aggiornamento delle stazioni di 
lavoro

Interventi di manutenzione stazioni di lavoro 
effettuati

5.900 5.003

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 10 Gestione ed aggiornamento delle stazioni di 
lavoro

Stazioni di lavoro e stampanti installate, 
sostituite o movimentate

400 462
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )
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CONSEGUITO 
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103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 11 Gestione e assistenza di primo livello su server 
e servizi software di base. 

Numero di pagine stampate 19.700 82.400

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 11 Gestione e assistenza di primo livello su server 
e servizi software di base. 

Numero di interventi di assistenza 1.900 2.550

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 12 Gestione della connettività del sistema di 
videosorveglianza cittadino.

Numero di telecamere collegate 150 150

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 14 Estensione del sistema pubblico di navigazione 
wifi  

Numero aree coperte con wifi pubblico 3 5

103 - Risorse Umane e Strumentali 10305 - Ufficio Reti informatiche 15 Estensione della copertura wifi delle sedi 
comunali.

Numero aree interne coperte 4 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

1 Segreteria di settore - Posizione di staff nei 
confronti del Dirigente di Settore

Invio/ritiro materiale da Tesoreria 400 400

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

1 Segreteria di settore - Posizione di staff nei 
confronti del Dirigente di Settore

Pubblicazione sui siti istituzionali di circolari e 
infomazioni

0 22

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

1 Segreteria di settore - Posizione di staff nei 
confronti del Dirigente di Settore

Depositi Amministrati n. 3 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

1 Segreteria di settore - Posizione di staff nei 
confronti del Dirigente di Settore

Predisposizione e stesura piani, documenti ed 
atti diversi

43 40

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

1 Segreteria di settore - Posizione di staff nei 
confronti del Dirigente di Settore

Rapporti con Banche e Soggetti Esterni n. 450 450

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

1 Segreteria di settore - Posizione di staff nei 
confronti del Dirigente di Settore

Verifiche cassa trimestrali n. 2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

2 Gestione amministrativa del Personale Cartellini gestione web (trasferte, ferie, 
permessi)

85 129

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

2 Gestione amministrativa del Personale Operazioni riguardanti la gestione del 
personale

800 800

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Depositi cauzionali valore in euro delle polizze 
fidejussorie

12.903 13.778

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Inoltro alla firma del Ragioniere Capo e 
Responsabile del Servizio Finanziario atti n.

5.000 5.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Telefonate a/ per Dirigente del Settore e 
Responsabile del Servizio Finanziario n.

30.000 30.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Cauzioni : predisposizione bolle per svincolo n. 300 43

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Cauzioni: aggiornamento carico e scarico bolle 
n.

650 623

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Cauzioni: corrispondenza con Ditte e Settori n. 330 150
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Cauzioni: predisposizione bolle per deposito n. 123 123

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Gestione appuntamenti dirigente n. 800 800

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Inserimento data esecutività nelle 
determinazioni n.

900 992

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Sedute commissione consiliare Risorse n. 4 12

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Stesura delibere, determinazioni e disposizioni 
di liquidazione n.

30 15

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Uscite commessi n. 460 200

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

3 Gestione delle attività trasversali di Settore - 
attività della segreteria del dirigente di Settore

Utilizzo sala riunioni n. 350 350

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

4 Attività ufficio segreteria - protocollo di settore Gestione PEC in arrivo e in partenza 800 800

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

4 Attività ufficio segreteria - protocollo di settore Archiviazione atti n. 15.000 20.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

4 Attività ufficio segreteria - protocollo di settore Atti protocollati n. 10.000 21.519

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

4 Attività ufficio segreteria - protocollo di settore Beni mobili inventariati n. 758 858

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

4 Attività ufficio segreteria - protocollo di settore Ricerche d'archivio per il Settore n. 350 350

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

4 Attività ufficio segreteria - protocollo di settore Ricerche mandati per altri Settori 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

4 Attività ufficio segreteria - protocollo di settore Smistamento posta e riviste n. 17.500 10.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

5 Attività varie Fotocopie prodotte n. 50.000 62.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

5 Attività varie Posta imbustata n. 15.000 19.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

5 Attività varie Registrazione mandati n. 20.000 9.800

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

5 Attività varie Rilascio informazioni n. 3.500 3.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

6 Attività di archiviazione Materiale da mandare al macero in quintali 0 4
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CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

6 Attività di archiviazione Predisposizione atti da versare e conservare 
all'archivio di deposito - Numero buste (faldoni) 
pretarate

134 134

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

7 Ipab IPAB: 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

7 Ipab IPAB: bilanci preventivi e conti consuntivi 
approvati n.

2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

7 Ipab IPAB: reversali, mandati ed atti di carattere 
contabile, patrimoniale e amministrativo

30 30

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

9 Anagrafe delle prestazioni Anagrafe delle Prestazioni: consulenze ai 
Settori n.

5 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

9 Anagrafe delle prestazioni Anagrafe delle Prestazioni: incarichi di 
consulenza conferiti

4 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

11 Redazione del programma triennale e 
dell'elenco annuale dei lavori pubblici, nonché 
dei relativi aggiornamenti.

Programma triennale, elenco annuale, e 
relative variazioni

1 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

12 Messa a regime del regolamento sugli incentivi 
di pianificazione e proseguo della distribuzione 
cadenzata.

Incentivi sugli atti di pianificazione 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

12 Messa a regime del regolamento sugli incentivi 
di pianificazione e proseguo della distribuzione 
cadenzata.

Incentivi sulle opere pubbliche 70 54

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

18 Gestione segreteria Assessore Gestione agenda ed appuntamenti 200 400

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

18 Gestione segreteria Assessore Gestione posta elettronica 400 800

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

18 Gestione segreteria Assessore Numero contatti con altri Assessori e Dirigenti 120 200

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

18 Gestione segreteria Assessore Numero corrispondenza smistata 300 300

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

18 Gestione segreteria Assessore Numero lettere trascritte e protocollate 20 50

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

18 Gestione segreteria Assessore Numero relazioni con personale dei vari settori 
e con esterni

80 100

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

18 Gestione segreteria Assessore Predisposizione materiale per Commissioni 
Consiliari, Giunta e Consiglio

8 35

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10401 - Direzione di Settore - Risorse 
finanziarie e affari istituzionali

18 Gestione segreteria Assessore Supporto predisposizione interrogazioni - 
numero interrogazioni 

4 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 1 Assunzione accertamenti contabili di entrata Accertamenti contabili assunti n° 1.500 1.493

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 1 Assunzione accertamenti contabili di entrata Delibere analizzate n° 40 32
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 1 Assunzione accertamenti contabili di entrata Delibere proposte n° 4 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 1 Assunzione accertamenti contabili di entrata Determinazioni dirigenziali analizzate n° 160 138

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 1 Assunzione accertamenti contabili di entrata Determinazioni dirigenziali proposte n° 2 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 1 Assunzione accertamenti contabili di entrata Disposizioni di liquidazione analizzate n° 35 21

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 1 Assunzione accertamenti contabili di entrata Disposizioni di liquidazione proposte n° 4 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 2 Quietanze di riscossione - Regolarizzazioni 
contabili

Quietanze di riscossione acquisite 
telematicamente, analizzate e regolarizzate 
contabilmente n°

10.000 16.575

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 2 Quietanze di riscossione - Regolarizzazioni 
contabili

Invio all'incasso di assegni e vaglia ricevuti in 
pagamento n°

25 19

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 2 Quietanze di riscossione - Regolarizzazioni 
contabili

Reversali di incasso emesse n° 7.000 14.619

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 3 Bollettini di pagamento Bollettini postali (importi prelevati dai ccp ad 
opera della Ragioneria) e analizzati dai Servizi 
n°

40.000 30.747

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 3 Bollettini di pagamento Bollettini postali analizzati n° 600 400
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 3 Bollettini di pagamento Pagamenti scaricati con inserimento digitale da 

parte dell'ufficio n°
1.500 1.640

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 3 Bollettini di pagamento Pagamenti scaricati con lettura ottica n° 5.500 2.833

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 4 Rapporti con Istituti Bancari tesorieri e con 
Poste Italiane 

N. aggiornamenti informazioni su “IBAN e 
pagamenti informatici” nella sezione 
"Amministrazione trasparente

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 4 Rapporti con Istituti Bancari tesorieri e con 
Poste Italiane 

Ordini di Prelevamento c/c postali e bancari 240 255

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 5 Monitoraggio varie tipologie di entrate Richiesta accesso atti Consiglieri 2 2
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 5 Monitoraggio varie tipologie di entrate Monitoraggio periodico di entrate di particolare 

rilevanza
40 22

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 5 Monitoraggio varie tipologie di entrate Rendicontazioni : raccolta, elaborazione dati e 
certificazioni rese a organi e uffici pubblici n°

5 6

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 5 Monitoraggio varie tipologie di entrate Variazioni di bilancio : analisi proposte di 
variazione parte entrata, analisi aspetti fiscali e 
di bilancio e gestionali n°

120 126

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 6 Programmazione incassi - verifica dei flussi di 
cassa

N. report residui attivi c/capitale per previsioni 
di cassa dei Settori

0 0
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 6 Programmazione incassi - verifica dei flussi di 
cassa

Raccolta dati per Patto di stabilità n° 20 21

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 7 Giacenze di cassa Operazioni di impiego della liquidità 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 7 Giacenze di cassa Raccolta ed elaborazione dati per previsioni di 

cassa n°
8 8

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 8 Gestione Residui N. radiazioni attive e passive in c/capitale 20 29

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 8 Gestione Residui N. revisioni residui effettuate durante l'anno - 
Controllo Gestione Finanziario

1 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 8 Gestione Residui Radiazioni accertamenti e controllo sui residui 
da conservare di parte corrente

52 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 8 Gestione Residui N. report per revisione dei residui attivi e 
passivi in c/capitale durante l'anno

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 9 Gestione utenze telematiche Attività di supporto e consulenza ai settori sulle 
procedure delle quali siamo amministratori di 
sistema - interventi di aggiornamento per gli 
utilizzatori delle procedure Gicc e riscossione 
coattiva - Nuove abilitazioni utenti all'operatività 
di Tesoreria

18 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 10 Consulenze a Uffici Comunali Formazione SIB parte entrate n. incontri 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 10 Consulenze a Uffici Comunali GICC Agenti - Assistenza su procedura 30 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 10 Consulenze a Uffici Comunali GICC Clienti consulenza 32 32
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 11 Gestione indebitamento Certificazioni e rendicontazioni Ufficio Mutui 10 8

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 11 Gestione indebitamento Gestione liquidità: n. conferimenti 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 11 Gestione indebitamento N. delibere e determinazioni proposte 3 4
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 11 Gestione indebitamento N. disposizioni di liquidazione proposte 11 7

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 11 Gestione indebitamento Richieste di liquidazione a Istituto del Credito 
Sportivo

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 11 Gestione indebitamento Richieste di somministrazione alla Cassa 
Depositi e Prestiti n. 

4 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 12 Monitoraggio mutui N. emissione di BOC 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 12 Monitoraggio mutui N. gare per nuovo indebitamento 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 12 Monitoraggio mutui N. mutui estinti 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 12 Monitoraggio mutui N. mutui rinegoziati 0 0
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 12 Monitoraggio mutui N. nuovi mutui 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 13 Contratti di finanza derivata N. monitoraggi contratti prodotti finanziari 

derivati - SWAP
8 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 13 Contratti di finanza derivata Relazioni inerenti i contratti prodotti finanziari 
derivati - Swap

1 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 14 Gestione e monitoraggio fideiussioni N. fidejussioni concesse 3 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 15 Gestione patrimoniale Pioneer Gestione liquidità: n. disinvestimenti 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 16 Agenti della riscossione Discarico dichiarazioni di inesigibilità - ore 

lavoro
0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 16 Agenti della riscossione Procedure fallimentari - verifica posizioni 
creditorie

39 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 16 Agenti della riscossione Analisi dichiarazioni di inesigibilità dei 
Concessionari della riscossione

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 16 Agenti della riscossione Recupero crediti : ricevimento clienti n. 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 17 Conti annuali di gestione degli Agenti della 
Riscossione

Conti di gestione controllati n. 0 94

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 17 Conti annuali di gestione degli Agenti della 
Riscossione

N. Conti della gestione dei Concessionari 
ricevuti

103 94

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 18 Iscrizioni a ruolo delle entrate comunale Riscossione coattiva: gestione telematica dei 
ruoli

15 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 18 Iscrizioni a ruolo delle entrate comunale Riscossione coattiva Amministratore di sistema
codifiche

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 19 Consulenza in tema di iscrizione a ruolo e 
riscossione coattiva

Riscossione coattiva n. ore impiegate per 
elaborazione dati per settori e per 
riorganizzazione della riscossione

5 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 19 Consulenza in tema di iscrizione a ruolo e 
riscossione coattiva

Monitoraggio riscossione coattiva n. incontri 
con i Settori

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 19 Consulenza in tema di iscrizione a ruolo e 
riscossione coattiva

Riscossione coattiva - Consulenza n. 
telefonate

10 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 20 Relazione annuale sulle riscossioni coattive 
delle entrate comunali

Relazione sullo stato della riscossione coattiva 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 21 Gestione procedura GICC: Amministratore di sistema N° nuovi codici 
entrata procedura GICC

3 11

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 22 Modello 21 annuale e trimestrale degli agenti 
contabili interni ed esterni

Rendicontazioni: controllo rendicontazioni 
agenti contabili (trimestrali ed annuale) n°

98 90

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 23 Ispezioni presso Agenti Contabili Ispezioni presso agenti contabili per ammanchi/
furti

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 23 Ispezioni presso Agenti Contabili Potenziamento e sistematizzazione dell'attività 
di ispezione e controllo degli Agenti contabili 
interni

0 0
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 24 Dichiarazione I.R.A.P. Raccolta elaborazione dati per dichiarazione 
IRAP N° gruppi di entrate

6 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 25 Controllo regolarità contabile e assunzione 
impegni di spesa

N. prenotazioni di impegno e impegni di spesa 
assunti su esercizi successivi

800 1.157

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 25 Controllo regolarità contabile e assunzione 
impegni di spesa

N. prenotazioni di impegno e impegni di spesa 
assunti sull'esercizio in corso

7.800 8.845

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 25 Controllo regolarità contabile e assunzione 
impegni di spesa

N. storni e variazioni di cassa 300 323

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 25 Controllo regolarità contabile e assunzione 
impegni di spesa

N. delibere di Circoscrizione visionate 94 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 25 Controllo regolarità contabile e assunzione 
impegni di spesa

N. delibere di Giunta e di Consiglio visionate 490 483

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 25 Controllo regolarità contabile e assunzione 
impegni di spesa

N. determinazioni di impegno visionate 1.100 992

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 26 Residui passivi N. applicazioni radiazioni dei residui passivi 2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 27 Programmazione dei flussi di cassa N. report residui passivi in conto capitale 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 28 Verifica atti di liquidazione ed emissione 
mandati

N. determinazioni di liquidazione visionate 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 28 Verifica atti di liquidazione ed emissione 
mandati

N. disposizioni di liquidazione visionate 4.200 5.925

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 28 Verifica atti di liquidazione ed emissione 
mandati

N. mandati di pagamento emessi 21.000 19.247

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 29 Gestione mandati N. mandati di pagamento controllati 21.000 19.247
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 30 Regolarizzazione pagamenti fatti dal Tesoriere N. provvisori di uscita emessi dal Tesoriere e 

regolarizzati contabilmente
432 324

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 30 Regolarizzazione pagamenti fatti dal Tesoriere N. provvisori emessi dall'ufficio e regolarizzati 
contabilmente

50 16

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 31 Verifiche saldo di cassa N. verifiche trimestrali di cassa per i revisori 4 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 32 Patto di stabilità N. raccolte dati per Patto di stabilità 8 5
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 33 Rendiconti per elezioni e per Uffici Giudiziari N. rendiconti per spese elettorali predisposti 0 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 33 Rendiconti per elezioni e per Uffici Giudiziari N. rendiconti per spese Uffici Giudiziari 
predisposti

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 34 Ritenute e contributi dovuti dal Comune quale 
sostituto d'imposta

N. versamenti IMU 6 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 34 Ritenute e contributi dovuti dal Comune quale 
sostituto d'imposta

N. versamenti per interventi sostitutivi (INPS, 
INAIL, IRPEF)

2 1
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 34 Ritenute e contributi dovuti dal Comune quale 
sostituto d'imposta

N. versamenti IRAP 8 8

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 34 Ritenute e contributi dovuti dal Comune quale 
sostituto d'imposta

N. versamenti ritenute d'acconto IRPEF 8 8

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 34 Ritenute e contributi dovuti dal Comune quale 
sostituto d'imposta

N. versamenti ritenute INPS 7 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 35 Informazione ai settori in materia di pagamenti N. circolari informative in materia di pagamenti 5 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 36 Rilevazione tempistica pagamenti N. pubblicazioni tempi medi di pagamento 1 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 37 Emissione fatture attive N. fatture emesse 970 919
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 37 Emissione fatture attive N. registrazione di corrispettivi 1.180 1.186
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 38 Registrazione fatture N. fatture e simili registrate nel RUF 3.100 15.973
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 38 Registrazione fatture N. documenti di pagamento registrati 33.600 30.231
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 39 Controllo registrazioni fatture N. disposizioni di liquidazione controllate 3.450 3.563

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 40 Liquidazione IVA mensile N. liquidazioni mensili IVA 8 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 41 Dichiarazioni fiscali Dich. IRAP 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 41 Dichiarazioni fiscali Dichiarazione annuale IVA 0 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 41 Dichiarazioni fiscali Modello 770 1 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 42 Vendite ed acquisti intracomunitari ed 

extracomunitari
Mod. INTRASTAT 3 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 42 Vendite ed acquisti intracomunitari ed 
extracomunitari

Modelli INTRA 12 6 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 43 Istanze, quesiti, ricorsi Istanze, quesiti, ricorsi 7 13
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 44 Informazioni sulle novità fiscali N. circolari informative 0 2
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 45 Albo Beneficiari e elenco ditte fornitrici Albo Beneficiari 0 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 45 Albo Beneficiari e elenco ditte fornitrici N. aggiornamenti elenco delle ditte fornitrici 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 46 Certificazione dei crediti N. certificazioni di credito rilasciate 17 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 46 Certificazione dei crediti N. istanze ricevute 20 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 

Economato
Anagrafe delle prestazioni; aggiornamento 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Anagrafe Tributaria dei contratti ai sensi DM 
Finanze 6/5/1994 e DM Finanze 18/03/1999 e 
Provvedimento Agenzia Entrate 10/3/2005; 
compilazione e aggiornamento

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Banca dati art. 1 comma 32 Legge 190/2012: 
numero inserimenti e aggiornamenti

200 85
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Elenco procedimenti Legge 241/1990; 
aggiornamento

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Indagine dati ambientali delle città: 
compilazione e invio a ISTAT

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Piano annuale investimenti; redazione 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Piano Dettagliato Obiettivi; redazione e 
aggiornamenti

2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Piano obiettivi; redazione e aggiornamento 2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Predisposizione Controllo di Gestione 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Predisposizione e aggiornamento Relazione 
Previsionale e Programmatica ora Documento 
Unico di Programmazione: i programmi

2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Predisposizione proposta Piano Esecutivo di 
Gestione

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Predisposizione referti in risposta ad accesso 
atti o interrogazioni da parte dei consiglieri 
comunali: numero referti

1 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Rapporto di attività; relazione su acquisti in 
convenzione

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Rendiconto delle spese sostenute per gli Uffici 
Giudiziari ai sensi Legge 24/4/1941 n. 392, 
Legge 15/3/1997 n. 59, D.P.R. 4/5/1998 n. 
187; predisposizione per l'invio al Tribunale

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Report controllo gestione finanziario 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Rilevazione prezzi e servizi PPAA MEF-ISTAT 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Trattamento dati personali e sensibili; 
aggiornamento banca dati

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 47 Redazione documenti programmatici 
Economato

Verifica residui (numero residui) 300 50

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Verifica requisiti generali e professionali ai fini 
della stipula dei contratti

10 42

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Delibere Giunta Comunale e Determinazioni 
Dirigenziali proposte

50 49

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Codice Identificativo di Gara (CIG): numero 
CIG richiesti

80 42
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Contratti conclusi in forma pubblica o in altre 
forme

80 42

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Impegni di spesa (numero) 140 131
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Ordini di fornitura - servizio - lavori (numero) 1.200 830

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Procedure aperte/procedure 
negoziate/procedure in economia- cottimi 
fiduciari - RDO sul Mercato Elettronico della 
Pubblica Amministrazione (numero)

15 18

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Vigilanza: ore di piantonamento fisso 900 951
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Vigilanza: sedi vigilate (numero) 12 12
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Gestione archivio: pratiche archiviate (numero) 100 40

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Gestione Cataloghi on line: numero richieste 400 345

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Gestione Cataloghi online: numero 
aggiornamenti

80 30

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 48 Acquisto di beni e servizi Servizi di facchinaggio, trasloco e trasporto 
beni (numero interventi)

60 95

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 49 Gestione procedimento di spesa Documento Unico di Regolarità Contributiva 
(DURC): N. richieste

200 178

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 49 Gestione procedimento di spesa Fatture liquidate (numero) 1.800 1.405
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 49 Gestione procedimento di spesa Proposte disposizioni di liquidazione (numero) 500 341

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 50 Gestione del parco veicoli Censimento permanente delle autovetture di 
servizio; aggiornamento

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 50 Gestione del parco veicoli Gestione contravvenzioni al Codice della strada
(numero verbali)

7 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 50 Gestione del parco veicoli Gestione tasse di proprietà autoveicoli 
(pagamenti n.))

145 138

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 50 Gestione del parco veicoli Monitoraggio autovetture: predisposizione e 
invio al Ministero per l'innovazione e la 
Pubblica Amministrazione

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 50 Gestione del parco veicoli Monitoraggio della spesa per l'acquisto, il 
noleggio la gestione delle autovetture: 
predisposizione preventivo e consuntivo per 
l'invio a Corte dei Conti

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 50 Gestione del parco veicoli Revisione autoveicoli (numero) 27 25
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 51 Gestione dell'inventario dei beni mobili Modello 20 Conto del Patrimonio allegato al 
D.P.R. 31/1/1996 n. 194; predisposizione 

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 51 Gestione dell'inventario dei beni mobili Modello 24 Conto della gestione del 
consegnatario dei beni allegato al D.P.R. 
31/1/1996 n. 194; predisposizione per l'invio 
alla Corte dei Conti

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 51 Gestione dell'inventario dei beni mobili Ufficio Inventario: buoni di carico / scarico 
emessi

790 713

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 51 Gestione dell'inventario dei beni mobili Ufficio Inventario: registrazioni inventariali 
(iscrizioni - trasferimenti - radiazioni)

5.400 2.882

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Modello 23 Rendiconto dell'Economo allegato 
al D.P.R. 31/1/1996 n. 194; predisposizione 
per l'invio alla Corte dei Conti

3 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Ufficio Cassa: anticipazioni con mandato al 
Tesoriere

50 38

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Ufficio Cassa: disposizioni di liquidazione 
(numero)

10 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Ufficio Cassa: fatture liquidate (numero) 7 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Ufficio Cassa gestione conti corrente bancari e 
postali: numero

3 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Ufficio Cassa: gestione fondi a rendere conto 
(numero fondi)

47 44

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Ufficio Cassa: impegni di spesa 77 74
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Ufficio cassa: movimento di cassa (n° 

registrazioni)
700 429

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 52 Gestione della cassa economale Ufficio Cassa: verifiche trimestrali 2 2
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 53 Gestione dei servizi postali Ufficio Posta: posta spedita (numero plichi) 10.000 90.832

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 53 Gestione dei servizi postali Ufficio Posta: posta target (numero plichi) 33.000 20.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 54 Gestione dei magazzini. Magazzini: registrazioni di carico/scarico merci 
(numero)

7.000 4.990

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 55 Gestione servizi per operazioni elettorali Rendiconto delle spese sostenute per le 
consultazioni elettorali; predisposizione per 
l'invio in Prefettura

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 55 Gestione servizi per operazioni elettorali Operazioni elettorali: numero consultazioni 
elettorali/referendarie

0 0
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 55 Gestione servizi per operazioni elettorali Operazioni elettorali: seggi allestiti (numero) 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 55 Gestione servizi per operazioni elettorali Operazioni elettorali: tabelloni propaganda 
elettorale (numero)

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 55 Gestione servizi per operazioni elettorali Operazioni elettorali: tabelloni propaganda 
elettorale (ubicazioni)

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 56 Gestione deposito oggetti rinvenuti Conto di deposito presso Tesoriere; numero 
conti gestiti

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 56 Gestione deposito oggetti rinvenuti Oggetti Rinvenuti: oggetti non registrati 
consegnati al legittimo proprietario (numero)

500 737

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 56 Gestione deposito oggetti rinvenuti Oggetti Rinvenuti: pubblicazioni all'Albo 
Pretorio degli oggetti rinvenuti

7 7

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 56 Gestione deposito oggetti rinvenuti Ufficio Oggetti Rinvenuti: verbali oggetti 
rinvenuti (numero)

100 188

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 57 Gestione servizi igienici pubblici Verifica rendiconto agente contabile per la 
riscossione della tariffa sui servizi igienici 
pubblici: numero verifiche

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10402 - Servizio Finanze ed economato 57 Gestione servizi igienici pubblici Verifica somme depositate dall'agente contabile
a titolo di riscossione della tariffa; numero 
verifiche

16 16

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Bilancio di previsione armonizzato pluriennale 3 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Bilancio tradizionale annuale e pluriennale 3 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

DUP strategico e nota di aggiornamento al 
DUP

1 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Monitoraggio della gestione dei residui di parte 
corrente

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Monitoraggio entrate e spese vincolate 0 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Monitoraggio equilibri finanziari effettuato sia 
con il coinvolgimento dei Settori sia senza il 
loro coinvolgimento

3 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

N. deliberazioni per il bilancio di previsione, 
DUP strategico e nota di aggiornamento al 
DUP

2 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

N. Report gestione finanziaria 10 9

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Numero deliberazioni per il conto consuntivo 1 1
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Predisposizione Bilancio di previsione per 
pubblicazione WEB

3 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Altre elaborazioni ed indagini 3 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

N. di report e tabelle a supporto delle decisioni 
per la redazione del bilancio e RPP

350 350

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

N. Report su incarichi professionali 30 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

N. variazioni complessive di bilancio e di PEG 300 290

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Numero certificazioni ministeriali 1 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 1 Programmazione finanziaria e controllo degli 
equilibri di bilancio

Numero delibere di variazioni prodotte 5 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Codifica residui nuova procedura: analisi 
funzionale al caricamento in SIB

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Conto del Bilancio 1 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione N. Certificazioni Ministeriali 0 2
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Numero deliberazioni per il bilancio di 

previsione 
1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Predisposizione Conto consuntivo per 
pubblicazione WEB

3 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Schede lavori ultimo triennio - Ricostruzione 
funzionale alla radiazione dei residui passivi

0 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Codifica capitoli di bilancio - riorganizzazione 
analisi e caricamento in SIB

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Conto del Patrimonio 1 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Conto Economico 1 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Corsi di formazione e addestramento (con 

relativa documentazione)
2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Elaborazioni indagine incarichi professionali L. 
244/07 per formazione atti Limite massimo e 
Programma

1 29

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione N. deliberazioni variazioni di bilancio proposte 
dal Settore Finanze

5 9

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione N. di report e tabelle per la relazione finanziaria 
al Conto consuntivo

51 50

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione N. Disposizioni di liquidazione analizzate per 
COGE 

0 50
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione N. documenti (scritture) gestiti in Contabilità 
Generale

0 200

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione N. Radiazioni 38 212
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione N. servizi domanda individuale 14 15
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Prospetto di conciliazione 1 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 2 Rendiconto della gestione Relazione finanziaria al Conto Consuntivo 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 3 Contabilità analitica e Rapporto di gestione Indicatori sintetici di attività, di efficienza, di 
efficacia, economicità (Rapporto di gestione)

145 145

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 3 Contabilità analitica e Rapporto di gestione N. indicatori finanziari, economici, di efficace e 
di efficienza (Conto del Bilancio)

54 54

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 3 Contabilità analitica e Rapporto di gestione N. servizi monitorati dal controllo di gestione 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 3 Contabilità analitica e Rapporto di gestione Rapporto di gestione 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 6 Gestione del piano degli investimenti N. deliberazioni e determinazioni trattate 100 201

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 6 Gestione del piano degli investimenti N. reports prodotti per le sedute di Giunta 40 35

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10403 - Ufficio Bilancio 7 Sito Bilancio e sezione “Amministrazione 
Trasparente"

N. aggiornamenti della sotto-sezione “Bilanci” e
spese rappresentanza Organi in 
“Amministrazione trasparente"

7 6

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 1 IMU - Imposta municipale propria. IMU - Attività di controllo - avvisi di 
accertamento

5 20

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 1 IMU - Imposta municipale propria. IMU - Compensazioni effettuate tra crediti e 
debiti di imposta 

60 79

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 1 IMU - Imposta municipale propria. IMU - Dichiarazione comunale ai fini 
dell'applicazione dell'aliquota agevolata

700 1.770

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 1 IMU - Imposta municipale propria. IMU - Dichiarazione comunale di cessazione 
aliquota agevolata

350 736

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 1 IMU - Imposta municipale propria. IMU - Pagamenti F24 40.000 46.580
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 1 IMU - Imposta municipale propria. IMU - Ritiro denunce 300 1.480
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 1 IMU - Imposta municipale propria. IMU pagamenti F24 - violazioni anni arretrati - 

ravvedimenti 
500 1.894

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 1 IMU - Imposta municipale propria. IMU TASI - Attività di consulenza contatti 
indiretti - risposte ai contribuenti via email e 
telefono

200 4.197

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 2 Imposta Comunale sugli Immobili su base 
catastale- Attività consulenza e controllo -

ICI - attività di controllo - avvisi di accertamento
-

300 1.525
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 2 Imposta Comunale sugli Immobili su base 
catastale- Attività consulenza e controllo -

ICI - Pagamenti F24 - violazioni- anni arretrati-
ravvedimenti

300 1.693

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 2 Imposta Comunale sugli Immobili su base 
catastale- Attività consulenza e controllo -

ICI - attività di controllo -  contribuenti N° - 1.500 2.500

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 3 TRIBUTI COMUNALI - Attività di rimborso - ICI - Rimborsi trattati 10 71

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 3 TRIBUTI COMUNALI - Attività di rimborso - Imposta comunale sulla Pubblicità - Rimborsi 
trattati

3 12

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 3 TRIBUTI COMUNALI - Attività di rimborso - Imposta di soggiorno - Rimborsi trattati 1 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 3 TRIBUTI COMUNALI - Attività di rimborso - IMU -  Rimborsi trattati 100 149

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 3 TRIBUTI COMUNALI - Attività di rimborso - PASSI CARRABILI - Rimborsi trattati 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 3 TRIBUTI COMUNALI - Attività di rimborso - TOSAP - Rimborsi trattati 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 3 TRIBUTI COMUNALI - Attività di rimborso - TARES- Rimborsi trattati 1.300 1.407

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 4 TRIBUTI COMUNALI - Attività di riscossione 
coattiva -Ingiunzioni-

ICI - numero contribuenti iscritti a ruolo coattivo 100 229

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 4 TRIBUTI COMUNALI - Attività di riscossione 
coattiva -Ingiunzioni-

I.C.P e Diritti sulle Pubbliche Affissioni - 
numero ingiunzioni effettuate

250 306

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 4 TRIBUTI COMUNALI - Attività di riscossione 
coattiva -Ingiunzioni-

PASSI CARRABILI - numero contribuenti 
iscritti a ruolo coattivo

10 138

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 4 TRIBUTI COMUNALI - Attività di riscossione 
coattiva -Ingiunzioni-

TARES Numero contribuenti iscritti a ruolo 1.300 1.487

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 4 TRIBUTI COMUNALI - Attività di riscossione 
coattiva -Ingiunzioni-

TOSAP - numero contribuenti iscritti a ruolo 
coattivo

3 14

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 4 TRIBUTI COMUNALI - Attività di riscossione 
coattiva -Ingiunzioni-

TRIBUTI COMUNALI - numero sgravi cartelle 
esattoriali

2 6

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 5 TRIBUTI COMUNALI - Attività di 
contenzioso/contradditorio e di procedura 
concorsuale-

ICI / IMU / TASI - Ricorsi/Riesami trattati 18 31

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 5 TRIBUTI COMUNALI - Attività di 
contenzioso/contradditorio e di procedura 
concorsuale-

I.C.P. e Diritti sulle pubbliche affissioni - 
Ricorsi/Riesami trattati

5 6

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 5 TRIBUTI COMUNALI - Attività di 
contenzioso/contradditorio e di procedura 
concorsuale-

PASSI CARRABILI - Ricorsi/Riesami trattati 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 5 TRIBUTI COMUNALI - Attività di 
contenzioso/contradditorio e di procedura 
concorsuale-

TARES / TARI - ricorsi/riesami trattati 23 4
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 5 TRIBUTI COMUNALI - Attività di 
contenzioso/contradditorio e di procedura 
concorsuale-

TOSAP - Ricorsi/Riesami trattati 0 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 5 TRIBUTI COMUNALI - Attività di 
contenzioso/contradditorio e di procedura 
concorsuale-

TRIBUTI COMUNALI - Insinuazioni fallimentari 2 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 6 PARTECIPAZIONE DEL COMUNE - Attività di 
recupero evasione fiscale -

Segnalazioni qualificate all'Agenzia Entrate 12 38

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

TOSAP - Denunce 100 144

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

PASSI CARRABILI - Autorizzazioni nuovi passi 50 69

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

PASSI CARRABILI - bollettini 5.000 6.360

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

PASSI CARRABILI - Cessazioni 100 322

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

PASSI CARRABILI - Controllo 
autorizzazioni/cartelli

50 352

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

PASSI CARRABILI - Controllo dei pagamenti 200 342

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

PASSI CARRABILI - Denunce di 
variazioni/subentri

80 199

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

TOSAP - Avvisi di accertamento 10 42

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

TOSAP - bollettini 350 527

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 7 Tosap - Passi Carrabili - Attività di consulenza 
e controllo -

TOSAP - Cessazioni 20 28

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 8 Imposta Comunale sulla Pubblicità e diritti sulle
pubbliche affissioni

PUBBLICITA' ED AFFISSIONI - attività di 
vigilanza e coordinamento- report 

24 24

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI  ZTL-DLT-INVALIDI - 
Contatti diretti (utenti)

4.000 5.504

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI  ZTL-DLT-INVALIDI - 
contatti indiretti (telefonate, e-mail, fax)

3.500 5.730

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI DLT - Avvisi scadenza 
emessi -

20 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI INVALIDI - Avvisi di 
comunicazione per la sostituzione dei 
contrassegni Invalidi

30 98

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI INVALIDI - Contrassegni 
invalidi sostituiti

20 89
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI DLT - Revoche 
autorizzazioni concesse

0 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI DLT - Richiesta rilascio 
nuove autorizzazioni

15 20

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI DLT - Richiesta rinnovo 
autorizzazioni

30 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI DLT - Richiesta variazione 
autorizzazioni

5 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI INVALIDI - Avvisi di 
scadenza emessi

350 645

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI INVALIDI - Revoca / 
annullamenti autorizzazioni concesse

100 230

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI INVALIDI - Richiesta 
rilascio nuove autorizzazioni

300 500

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI INVALIDI - Richiesta 
rinnovo autorizzazioni

200 492

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI INVALIDI - Richiesta 
variazione autorizzazioni

200 661

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI ZTL - Avvisi scadenza 
emessi

500 1.133

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI ZTL - Revoca / 
annullamenti autorizzazioni concesse

5 28

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI ZTL - Richiesta rilascio 
nuove autorizzazioni

250 301

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI ZTL - Richiesta rinnovo 
autorizzazioni

500 718

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 9 Autorizzazioni  ZTL - DLT - Invalidi - Attività di 
consulenza, rilascio e controlli -

AUTORIZZAZIONI ZTL - Richiesta variazione 
autorizzazioni

380 375

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 10 Attività normativa tributaria comunale e 
adempimenti di legge connessi - prassi 
normativa comunale-

Trasmissione telematica al MEF di Delibere e 
Regolamenti tributari

2 6
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 10 Attività normativa tributaria comunale e 
adempimenti di legge connessi - prassi 
normativa comunale-

TRIBUTI COMUNALI - Atti e provvedimenti 5 29

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 11 Attività relativa alle richieste di accesso agli atti 
e interrogazioni

Accessi agli atti e Interrogazioni - Tributi 
comunali

3 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 11 Attività relativa alle richieste di accesso agli atti 
e interrogazioni

Accessi agli atti e Interrogazioni - 
Autorizzazioni ZTL-DLT-INVALIDI

0 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 12 TRIBUTI COMUNALI - attività di archiviazione AUTORIZZAZIONI DLT - Versamento buste 
all'archivio di deposito

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 12 TRIBUTI COMUNALI - attività di archiviazione AUTORIZZAZIONI INVALIDI - Versamento 
buste all'archivio di deposito

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 12 TRIBUTI COMUNALI - attività di archiviazione AUTORIZZAZIONI ZTL - Versamento buste 
all'archivio di deposito

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 12 TRIBUTI COMUNALI - attività di archiviazione ICI - Versamento buste all'archivio di deposito 0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 12 TRIBUTI COMUNALI - attività di archiviazione PASSI CARRABILI - Versamento buste 
all'archivio di deposito

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 12 TRIBUTI COMUNALI - attività di archiviazione TOSAP - Versamento buste all'archivio di 
deposito

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 13 TRIBUTI COMUNALI - attività  di controllo e 
monitoraggio per il piano anticorruzione

AUTORIZZAZIONI ZTL-DLT -INVALIDI - 
Formazione liste delle autorizzazioni per il 
piano anticorruzione 

5 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 13 TRIBUTI COMUNALI - attività  di controllo e 
monitoraggio per il piano anticorruzione

I.C.P. - Formazione liste dei provvedimenti 
fiscali per il piano anticorruzione

3 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 13 TRIBUTI COMUNALI - attività  di controllo e 
monitoraggio per il piano anticorruzione

IMU/ICI - Formazione liste dei provvedimenti 
fiscali per il piano anticorruzione 

5 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 13 TRIBUTI COMUNALI - attività  di controllo e 
monitoraggio per il piano anticorruzione

PASSI CARRABILI - Formazione liste dei 
provvedimenti fiscali per il piano anticorruzione

3 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 13 TRIBUTI COMUNALI - attività  di controllo e 
monitoraggio per il piano anticorruzione

TOSAP - Formazione liste dei provvedimenti 
fiscali per il piano anticorruzione

3 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 13 TRIBUTI COMUNALI - attività  di controllo e 
monitoraggio per il piano anticorruzione

TARES/TARI Formazione liste dei 
provvedimenti ficali per il piano anticorruzione 

2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 14 IMPOSTA DI SOGGIORNO Imposta di soggiorno - Dichiarazioni presentate 
dai gestori delle strutture ricettive 

28 46

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 15 TARES - Tributo comunale sui rifiuti e sui 
servizi indivisibili

TARES Attività di consulenza contatti diretti - 
contribuenti allo sportello

80 60
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 15 TARES - Tributo comunale sui rifiuti e sui 
servizi indivisibili

TARES Attività di consulenza contatti indiretti - 
risposte ai contribuenti via email e telefono

100 120

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 15 TARES - Tributo comunale sui rifiuti e sui 
servizi indivisibili

TARES/ TARI Attività di vigilanza - report 
contabili

8 9

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 16 TASI - TRIBUTO PER I SERVIZI INDIVISIBILI TASI - Compensazioni tra debiti e crediti di 
imposta

15 50

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 16 TASI - TRIBUTO PER I SERVIZI INDIVISIBILI TASI - Dichiarazioni comunali 200 274

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 16 TASI - TRIBUTO PER I SERVIZI INDIVISIBILI TASI - Pagamenti con F 24 violazioni anni 
arretrati ravvedimenti

300 1.514

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 16 TASI - TRIBUTO PER I SERVIZI INDIVISIBILI TASI- Pagamenti con F24 30.000 68.567

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 17 TARI - TASSA SUI RIFIUTI TARI - Attività di vigilianza e coordinamento - 
creazione report contabili.

6 7

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 17 TARI - TASSA SUI RIFIUTI TARI - attività di consulenza - contribuenti allo 
sportello

8 80

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 17 TARI - TASSA SUI RIFIUTI TARI - Attività di consulenza contatti indiretti - 
risposte a contribuenti vai mail e telefono

70 126

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 17 TARI - TASSA SUI RIFIUTI TARI/TARES Attività di controllo- avvisi di 
accertamento

800 4.326

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. IMU - rendicontazioni contabili 8 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. ICI- rendicontazioni contabili 8 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. IMU- monitoraggi degli incassi 8 14
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. ICI - Monitoraggi incassi 8 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. TOSAP - rendicontazioni contabili 8 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. TOSAP - monitoraggi incassi 8 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. PASSI CARRABILI - monitoraggio incassi 8 8

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. TARES - Monitoraggi incassi- Accertamenti 
fiscali

8 9

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. TARI - monitoraggi incassi 8 15
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. TASI - rendicontazioni contabili 8 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. TASI - monitoraggi incassi 8 13
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. IMPOSTA DI SOGGIORNO - monitoraggio 

incassi
8 13

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 18 TRIBUTI COMUNALI  - Attività contabile. TRIBUTI VARI-Analisi gettito con simulazioni 3 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10404 - Servizio Tributi 19 TRIBUTI VARI-Report Attività TRIBUTI VARI-Report Attività 1 1
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Contratti Stipulati 40 33

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Gare 28 36

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

N. accessi al  sito istituzionale "Bandi di gara e 
contratti"

11.000 22.000

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

N. comunicazioni aggiudicazione definitiva e di 
stipule di contratti

100 354

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

N. ditte partecipanti ai procedimenti ad 
evidenza pubblica gare

120 242

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Richieste certificati casellari giudiziali 200 272

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Richieste certificati regolarità contributiva 
(DURC)

84 86

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Richieste certificazioni antimafia/white list 45 40

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Richieste certificazioni disabili 12 22

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Richieste di integrazione documentale 
(soccorso istruttorio)

14 8

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Richieste pervenute di accesso atti 4 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Richieste regolarità fiscale 38 60

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Ricorsi 0 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Sedute pubbliche 40 61
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Ulteriori controlli effettuati: Autorità Vigilanza 
Contratti Pubblici, accessi al casellario 
informatico e certificati rilasciati dalla Camera 
di Commercio

97 120

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 1 Attività  connesse all'espletamento delle gare d
appalto dell'ente, pubblicazione bandi, stesura 
verbali, controlli imprese

Verbali di gara 40 61

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 2 Predisposizione e repertoriazione contratti, 
controllo documenti, accertamento diritti 
segreteria e spese contrattuali 

Introiti (in Euro) per diritti di segreteria 11.000 13.180

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 2 Predisposizione e repertoriazione contratti, 
controllo documenti, accertamento diritti 
segreteria e spese contrattuali 

N. totale atti iscritti nel Repertorio e nel 
Registro scritture private

161 190

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 3 Istruttoria, predisposizione e perfezionamento 
degli atti pubblici rogati dal Segretario Generale

Firmatari PEEP 150 106

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 3 Istruttoria, predisposizione e perfezionamento 
degli atti pubblici rogati dal Segretario Generale

Importo introitato PEEP 70.000 76.623

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 3 Istruttoria, predisposizione e perfezionamento 
degli atti pubblici rogati dal Segretario Generale

Unità immobiliari PEEP 65 61

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 3 Istruttoria, predisposizione e perfezionamento 
degli atti pubblici rogati dal Segretario Generale

Riscatti diritti di superficie (PEEP) 60 48

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 3 Istruttoria, predisposizione e perfezionamento 
degli atti pubblici rogati dal Segretario Generale

Accordi di pianificazione, atti e convenzioni 
urbanistiche

10 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 3 Istruttoria, predisposizione e perfezionamento 
degli atti pubblici rogati dal Segretario Generale

Atti pubblici (Compravendite, servitù, riscatti 
PIP, cessioni volontarie in luogo di esproprio, 
decreti di esproprio)

10 29

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 4 Predisposizione e stipula contratti di: locazione,
concessione, comodati, controllo documenti, 
spese contrattuali

Concessioni 23 28

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 4 Predisposizione e stipula contratti di: locazione,
concessione, comodati, controllo documenti, 
spese contrattuali

Rinnovi concessioni e locazioni 37 29

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 4 Predisposizione e stipula contratti di: locazione,
concessione, comodati, controllo documenti, 
spese contrattuali

N. contratti di: locazioni e comodati stipulati 3 3
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 5 Assistenza a tutti i settori dell'ente nella 
predisposizione dei bandi, norme di gara e 
capitolati speciali di appalto

Bandi e lettere di invito 27 30

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 5 Assistenza a tutti i settori dell'ente nella 
predisposizione dei bandi, norme di gara e 
capitolati speciali di appalto

N.  casi monitorati ex art. 53 comma 16 ter 
D.lgs n. 165/2001

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 5 Assistenza a tutti i settori dell'ente nella 
predisposizione dei bandi, norme di gara e 
capitolati speciali di appalto

N. casi monitorati: divieto a contrattare ex. art. 
53 comma 16 ter D.lgs n. 165/2001

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 5 Assistenza a tutti i settori dell'ente nella 
predisposizione dei bandi, norme di gara e 
capitolati speciali di appalto

N. casi monitorati per verifica art. 35 bis D.lgs 
n. 165/2001

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 5 Assistenza a tutti i settori dell'ente nella 
predisposizione dei bandi, norme di gara e 
capitolati speciali di appalto

N. violazioni accertate ex art. 35 bis D.lgs n. 
165/2001

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 5 Assistenza a tutti i settori dell'ente nella 
predisposizione dei bandi, norme di gara e 
capitolati speciali di appalto

N. violazioni accertate ex art. 53 comma 16 ter 
D.lgs n. 165/2001

0 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 6 Partecipazione come referente 
dell'Amministrazione Comunale all'attività 
dell'Osservatorio Provinciale degli Appalti

N. atti di impegno e liquidazione 1 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 7 Protocollazione atti N. atti registrati al Protocollo informatico 850 1.283

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 8 Archiviazione atti Operazioni di versamento all'Archivio di 
Deposito e ml. spazio liberato

9 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 9 Attività di gestione del Fondo a render conto 
delle spese contrattuali

N. ordine di pagamento da predisporre per il 
Tesoriere Comunale da allegare alla delega 
bancaria

163 129

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 9 Attività di gestione del Fondo a render conto 
delle spese contrattuali

N. Atti necessari alla gestione del Fondo a 
render conto spese contrattuali: delibere, 
determine, disposizioni di liquidazioni di 
regolarizzazione 

10 9

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 9 Attività di gestione del Fondo a render conto 
delle spese contrattuali

N. Rendiconti da inviare ogni trimestre ai 
Revisori dei Conti per il controllo contabile

2 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 10 Registrazione contratti pubblici e privati presso 
l'Agenzia delle Entrate di Modena e pagamento 
dell'imposta dovuta

Consegna degli atti per la registrazione allo 
sportello dell'Agenzia delle Entrate previo 
pagamento dell'imposta di registro dovuta

60 66

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 11 Applicazione ai contratti stipulati dell'imposta di 
bollo "virtuale"

N. Contratti stipulati (imposta di bollo "virtuale") 140 112
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )
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CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 12 Attivazione della funzione di controllo dei 
pagamenti all'Autorita' di Vigilanza dei Contratti 
Pubblici - MAV

N. Contributi all'AVCP per le gare espletate 
dall'Ente

30 59

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 13 Programma informatizzato per la gestione delle 
scadenze dei contratti di locazione e di 
concessione dell'Ente 

N. contratti di locazioni, di concessioni, di 
comodati e di convenzioni inseriti nello 
scadenziere

75 62

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 14 Attività di supporto ai consiglieri N. Assegnazioni celebrante - Celebrazione 
matrimoni

50 228

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 14 Attività di supporto ai consiglieri N. atti vari per i consiglieri (ritiri, emendamenti 
ecc.)

60 62

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 14 Attività di supporto ai consiglieri N. deleghe effettuate - Celebrazione matrimoni 30 36

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 14 Attività di supporto ai consiglieri N. interrogazioni consiliari con risposta scritta 10 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 14 Attività di supporto ai consiglieri N. istanze (odg, mozioni, interrogazioni) 
presentate dai consiglieri

100 189

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 14 Attività di supporto ai consiglieri N. note stampa dei consiglieri comunali 15 11

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 14 Attività di supporto ai consiglieri N. richieste di accesso atti dei consiglieri 50 180

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 14 Attività di supporto ai consiglieri N. trasferte consiglieri comunali 1 1
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 15 Ottemperanza a disposizioni legislative in 

favore dei consiglieri (T.U. 267/2000)
N. disposizioni di liquidazione indennità di 
presenza consiglieri

7 7

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 15 Ottemperanza a disposizioni legislative in 
favore dei consiglieri (T.U. 267/2000)

N. Disposizioni di liquidazione per rimborso 
oneri ai datori di lavoro dei consiglieri

5 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 15 Ottemperanza a disposizioni legislative in 
favore dei consiglieri (T.U. 267/2000)

N. disposizioni di liquidazione per spese 
Presidente 

3 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. accessi atti 3 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. convocazioni inviate 15 46

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. delibere prediposte 5 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. sedute Commissione Affari Istituzionali 4 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. verbali Commissioni 20 30

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. Commissione controllo e garanzia 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. Commissioni congiunte 2 9
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. sedute Commissione Programmazione del 
Territorio, Sviluppo Economico e Tutela 
Ambientale

8 13

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. sedute Commissione Risorse Finanziarie, 
Umane e Strumentali e Affari Generali

9 12

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 16 Attività di supporto alle commissioni consiliari N. sedute Commissione Servizi Sociali, 
Culturali, Educativi, Sportivi e del Tempo Libero

5 7

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 17 Organizzazione delle sale consiliari e delle 
salette dei gruppi consiliari

N. Iniziative svolte all'interno delle sale del 
consiglio

10 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 18 Gestione Fondi dei Gruppi Consiliari N. atti connessi alla gestione dei fondi 
(Delibere di Consiglio - Determine - DLQ - 
comunicazioni ai consiglieri)

30 14

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 18 Gestione Fondi dei Gruppi Consiliari N. documenti di spesa  controllati (scontrini, 
fatture, c/c, ecc.)

60 42

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 19 Attivita' della presidenza del consiglio e del 
consiglio comunale

N. atti vari relativi al ruolo di Presidente 80 100

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 19 Attivita' della presidenza del consiglio e del 
consiglio comunale

N. Conferenze dei Capigruppo 25 22

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 19 Attivita' della presidenza del consiglio e del 
consiglio comunale

N. consigli monotematici 2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 19 Attivita' della presidenza del consiglio e del 
consiglio comunale

N. iniziative organizzate 3 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 19 Attivita' della presidenza del consiglio e del 
consiglio comunale

N. partecipazione ad incontri istituzionali 30 40

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 21 Supporto all'attivita' del consiglio comunale N. istanze trattate 120 248

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 21 Supporto all'attivita' del consiglio comunale Durata sedute del Consiglio comunale (ore) 100 150

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 21 Supporto all'attivita' del consiglio comunale N. Sedute Consiglio Comunale 25 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 22 Supporto alle attivita' istituzionali N. Convocazioni / Sedute di Giunta 30 35
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 22 Supporto alle attivita' istituzionali N. Convocazioni Consiglio comunale 25 25
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 22 Supporto alle attivita' istituzionali N. Deliberazioni del Consiglio Comunale 60 67

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 22 Supporto alle attivita' istituzionali N. Deliberazioni delle Giunta Comunale 400 416

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 23 Gestione delle determinazioni dirigenziali n. schede Corte dei Conti controllate 40 30

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 23 Gestione delle determinazioni dirigenziali n. atti inviati alla Corte dei Conti 30 21
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 23 Gestione delle determinazioni dirigenziali n. elenchi di pubblicazione 100 110

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 23 Gestione delle determinazioni dirigenziali N. complessivo Determinazioni dei dirigenti di 
settore

1.000 992

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 24 Trascrizione e redazione dei dibattiti consiliari N. pagine verbali delle sedute del Consiglio 
comunale

1.300 1.300

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 25 Aggiornamento Siti internet N. aggionamenti inviati al servizio unoX1 25 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 25 Aggiornamento Siti internet N. aggiornamenti sito internet comunale 44 44

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 25 Aggiornamento Siti internet N. convocazioni sedute del Consiglio pubblicate
sul sito

25 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 25 Aggiornamento Siti internet N. ipertesti istanze presentate dai Consiglieri 25 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 25 Aggiornamento Siti internet N. istanze Consiglieri pubblicate sul sito 
internet 

100 190

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 26 Ottemperanza alle disposizioni in materia di 
trasparenza

N. aggiornamenti sito sezione Organizzazione -
Organi di indirizzo politico (Consiglio e Giunta)

40 40

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 26 Ottemperanza alle disposizioni in materia di 
trasparenza

N. tabelle comparative presenze nelle 
Commissioni Consiliari

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 26 Ottemperanza alle disposizioni in materia di 
trasparenza

N. tabelle concernenti i contratti pubblici di 
lavori servizi e forniture

2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 26 Ottemperanza alle disposizioni in materia di 
trasparenza

N. tabelle Provvedimenti amministrativi 1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 26 Ottemperanza alle disposizioni in materia di 
trasparenza

N. Patrimoniali controllate 10 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 26 Ottemperanza alle disposizioni in materia di 
trasparenza

N. Rendiconti controllati 7 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 26 Ottemperanza alle disposizioni in materia di 
trasparenza

N. tabelle comparative presenze e voti espressi 
in Consiglio Comunale

1 1

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 27 Segreteria del Segretario Generale n. attestazioni 14 28
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 27 Segreteria del Segretario Generale n. istruttorie Corte Conti 1 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 27 Segreteria del Segretario Generale numero abusi edilizi 8 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 27 Segreteria del Segretario Generale Numero registri vidimati 5 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 28 Assistenza giuridica agli organi dell'Ente Esame delle deliberazioni di Consiglio 68 67
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 28 Assistenza giuridica agli organi dell'Ente Esame delle deliberazioni di Giunta 400 416
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 29 Funzioni Consultive, Consiglio Comunale e 

Giunta Comunale
Presenza alle sedute delle Commissioni 
Consiliari, Conferenza Capigruppo 

24 27

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 29 Funzioni Consultive, Consiglio Comunale e 
Giunta Comunale

Presenza alle sedute del Consiglio Comunale 22 25
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 29 Funzioni Consultive, Consiglio Comunale e 
Giunta Comunale

Presenza alle sedute della Giunta Comunale 28 34

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 30 Funzione Ufficiale Rogante Contratti Partecipazione a Progetti speciali 7 8
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 30 Funzione Ufficiale Rogante Contratti Collaborazione ai settori per redazione bandi, 

capitolati, atti complessi (media mensile n. atti)
8 8

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 30 Funzione Ufficiale Rogante Contratti Contratti rogati 100 209
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 

statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

monitoraggi anticorruzione 6 11

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 
statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

N. atti (provvedimenti e verbali) redatti per 
esecuzione controlli successivi di regolarità 
amministrativa

16 15

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 
statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

n. attività per IPAB Storchi 31 20

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 
statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

N. Check lists aggiornate 4 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 
statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

N. incontri coi dirigenti di PEG per redazione 
Piano Anticorruzione

5 3

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 
statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

N. schede predisposte per  mappatura dei 
processi e dei rischi 

5 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 
statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

N. schede predisposte per il monitoraggio del 
Piano Anticorruzione 

5 11

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 
statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

Numero atti controllati 164 255

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 31 Ogni altra funzione attribuita dalla legge, dallo 
statuto o dai regolamenti o conferita dal 
sindaco.

Pareri e consulenze in via breve ai settori 
(media giornaliera)

2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 33 Raccolta firme consultazioni elettorali N. Consultazioni elettorali 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 33 Raccolta firme consultazioni elettorali N. Istituti di partecipazione diretta - Iniziative 

popolari
0 16

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 33 Raccolta firme consultazioni elettorali N. Referendum 0 0
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 34 Smistamento corrispondenza pervenuta all'ente

assegnazione per competenza ai diversi uffici e
servizi comunali - PEC di Ente    

N. Corrispondenza ricevuta - posta ordinaria 11.400 11.450
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 34 Smistamento corrispondenza pervenuta all'ente
assegnazione per competenza ai diversi uffici e
servizi comunali - PEC di Ente    

N. Corrispondenza ricevuta - posta 
raccomandata

8.800 9.596

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 34 Smistamento corrispondenza pervenuta all'ente
assegnazione per competenza ai diversi uffici e
servizi comunali - PEC di Ente    

N. Posta Elettronica Certificata smistate ad altri
Settori

4.000 6.309

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 35 Ricevimento dei cittadini N. pratiche ricevute da persone allo sportello 3.000 7.340

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 35 Ricevimento dei cittadini N. Autenticazioni 20 23
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 35 Ricevimento dei cittadini N. Istanze ed osservazioni presentate su atti 

depositati
5 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 35 Ricevimento dei cittadini N. atti consegnati 6.500 6.755
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 35 Ricevimento dei cittadini N. Richieste di accesso agli atti 5 3
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 36 Ricevimento di gare pubbliche N. Gare 28 54
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 37 Pubblicazione all'albo pretorio N. Pubblicazioni Albo Pretorio di atti comunali 500 801

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 37 Pubblicazione all'albo pretorio N. Pubblicazioni Albo Pretorio di Atti di Enti 
Esterni

250 305

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 38 Protocollazione atti N. Atti registrati al Protocollo 800 700
104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 39 Archiviazione atti Operazioni di scarto e ml. di spazio liberato 3 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 39 Archiviazione atti Operazioni di versamento all'archivio di 
deposito e ml. spazio liberato

30 0

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 40 Registrazione a repertorio degli atti pubblicati 
all'albo pretorio e di tutti gli atti depositati 
presso la casa comunale

N. Atti amministrativi e giudiziari notificati e 
depositati

15.000 26.490

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 41 Registrazione sul programma informatizzato 
Messi. Notifica atti.

Notifiche ai Consiglieri Comunali e consegne 
diverse

31 32

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 41 Registrazione sul programma informatizzato 
Messi. Notifica atti.

N. Atti Notificati ai sensi degli art. 140 e 143 
CPC e 60 del DPR 600/73

2.400 3.172

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 41 Registrazione sul programma informatizzato 
Messi. Notifica atti.

N. Notifiche (dato complessivo) 5.300 5.141

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 41 Registrazione sul programma informatizzato 
Messi. Notifica atti.

Notifiche richieste da Enti diversi dal Comune 
di Modena

2.300 2.530

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 42 Repertorio e deposito atti notificati ai sensi 
dell'art. 143 c.p.c. e dell'art. 60 del DPR 
600/1973 

N. atti depositati ai sensi dell'art. 143 c.p.c. e 
dell'art. 60 del DPR 600/1973

1.800 2.886

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 43 Recupero crediti Introiti pagamento notifiche effettuate per conto
Enti esterni

12.000 16.400

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 43 Recupero crediti N. Solleciti di pagamento (telefonici, fax, lettere 
dettaglio atti)

80 85
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 43 Recupero crediti Verifiche pagamenti in corso d'anno 
(pagamenti inseriti, registrati e/o controllati)

200 228

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 44 Predisposizione elenchi di riscossione Predisposizione e spedizione semestrale 
richieste di pagamento agli Enti debitori

1 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 45 Servizio Segreteria Generale - Gestione del 
peg e del bilancio assegnato alla responsabilità 
del settore

N. report prodotti per verifiche bilancio 6 6

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 45 Servizio Segreteria Generale - Gestione del 
peg e del bilancio assegnato alla responsabilità 
del settore

N. Verifiche stati di avanzamento 2 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10405 - Servizio Segreteria generale 46 Servizio Segreteria Generale - Funzioni di staff N. Atti redatti 20 20

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

1 Gestione sale di Quartiere Entrate noleggio sale circoscrizionali 15.748 10.876

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

1 Gestione sale di Quartiere N. assegnazioni sale a tariffa agevolata 100 149

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

1 Gestione sale di Quartiere N. assegnazioni sale gratuite 250 546

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

1 Gestione sale di Quartiere N. prenotazioni sale on line 100 32

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

1 Gestione sale di Quartiere N. versamenti effettuati al tesoriere 42 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

2 Web - Social Networks - Comunicazione e 
Rapporti con la stampa

N. appuntamenti istituzionali inseriti sul web, 
su facebook e comunicati alla stampa

40 67

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

2 Web - Social Networks - Comunicazione e 
Rapporti con la stampa

N. comunicati stampa e comunicazioni inviate 
alle testate giornalistiche

200 211

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

2 Web - Social Networks - Comunicazione e 
Rapporti con la stampa

N. informazioni inserite sulle pagine facebook 600 850

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

2 Web - Social Networks - Comunicazione e 
Rapporti con la stampa

N. iniziative dei Quartieri inserite sul sito 400 432

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

2 Web - Social Networks - Comunicazione e 
Rapporti con la stampa

N. "Mi piace" sulle pagine facebook dei 
Quartieri

800 1.133
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CONSEGUITO 
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

2 Web - Social Networks - Comunicazione e 
Rapporti con la stampa

N. visitatori sito Internet Quartieri 64.792 11.528

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

3 Servizi ai cittadini e alle realtà territoriali N. mail ricevute 800 3.809

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

3 Servizi ai cittadini e alle realtà territoriali N. segnalazioni 500 703

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

3 Servizi ai cittadini e alle realtà territoriali N. telefonate ricevute 3.500 4.146

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

3 Servizi ai cittadini e alle realtà territoriali N. utenti sportelli URP 6.500 5.377

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

4 Supporto alle attività dei Consigli di Quartiere N. assemblee territoriali 10 23

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

4 Supporto alle attività dei Consigli di Quartiere N. comunicazioni inviate a supporto delle 
attività dei Consigli di Quartiere

40 136

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

4 Supporto alle attività dei Consigli di Quartiere N. sedute Consigli di Quartiere 32 42

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

5 Coordinamento amministrativo URP e Consigli 
di Quartiere

N. bandi assegnazione di contributi predisposti 1 2

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

5 Coordinamento amministrativo URP e Consigli 
di Quartiere

N. bozze di deliberazioni predisposte 6 16

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

5 Coordinamento amministrativo URP e Consigli 
di Quartiere

N. determinazioni 3 10

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

5 Coordinamento amministrativo URP e Consigli 
di Quartiere

N. disposizioni di liquidazione 25 37

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

5 Coordinamento amministrativo URP e Consigli 
di Quartiere

N. reports e comunicazioni inviate agli altri 
Settori del Comune di Modena

10 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

5 Coordinamento amministrativo URP e Consigli 
di Quartiere

N. reports predisposti a supporto delle attività 
dei Consigli di Quartiere

12 8

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

5 Coordinamento amministrativo URP e Consigli 
di Quartiere

N. sostituzioni del personale degli URP 30 30
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

6 Sostegno delle forme associative e delle 
istituzioni scolastiche del territorio

N. bozze di pubblicità predisposte 70 219

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

6 Sostegno delle forme associative e delle 
istituzioni scolastiche del territorio

N. contributi erogati ad enti ed associazioni 305 180

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

6 Sostegno delle forme associative e delle 
istituzioni scolastiche del territorio

N. date animazione estiva 260 514

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

6 Sostegno delle forme associative e delle 
istituzioni scolastiche del territorio

N. date iniziative realizzate 433 533

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

6 Sostegno delle forme associative e delle 
istituzioni scolastiche del territorio

N. lettere di assegnazione inviate 120 212

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

7 Coinvolgimento dei Quartieri nelle scelte 
dell'Amministrazione

N. pareri richiesti ai Quartieri 6 6

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

7 Coinvolgimento dei Quartieri nelle scelte 
dell'Amministrazione

N. richieste e proposte indirizzate agli organi 
comunali da parte del consiglio di Quartiere

20 42

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

8 Attività di segreteria N. atti archiviati 3.122 1.192

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

8 Attività di segreteria N. atti protocollati 1.000 1.192

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

8 Attività di segreteria N. uscite commessi 120 150

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

8 Attività di segreteria Posta e riviste consegnate e smistate 60 200

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. assegnazioni di contributi, patrocini e utilità 
economiche per iniziative sulle pari opportunità

15 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. attività compiute per la partecipazione alla 
rete READY

10 12

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. bozze di deliberazioni predisposte 6 12

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. bozze di pubblicità predisposte 8 15
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104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. comunicazioni di assegnazione inviate 8 25

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. convocazioni tavolo permanente 
Associazioni femminili

5 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. Convocazioni tavolo permanente 
Associazioni LGBT

5 6

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. determinazioni 4 4

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. disposizioni di liquidazione 4 14

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. informazioni/iniziative inserite sul sito 
internet delle pari opportunità

6 7

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

9 Promozione pari opportunità N. iniziative realizzate 12 16

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

10 Progetto Tempi e orari della città N. attività compiute per il progetto Tempi e orar
della città

6 6

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

11 Progetto Banca del Tempo N. attività compiute per la nuova 
organizzazione del progetto Banca del Tempo

5 5

104 - Risorse Finanziarie e Affari Istituzionali 10406 - Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari 
opportunità, partecipazione, lavoro e 
formazione professionale

12 Partecipazione N. attività compiute al fine di promuovere la 
partecipazione dei cittadini alle scelte 
dell'Amministrazione

60 65

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

1 Gestione del procedimento amministrativo 
relativo a TSO e ASO ex L 833\1978

N. trattamenti sanitari obbligatori ASO 40 67

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

1 Gestione del procedimento amministrativo 
relativo a TSO e ASO ex L 833\1978

N. trattamenti sanitari obbligatori TSO 80 104

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

2 Gestione dei procedimenti in materia di igiene 
e sanità.

N. provvedimenti in materia di igiene e sanità 30 19

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

3 Rilascio dell'autorizzazione all'esercizio per le 
strutture sanitarie ex DGR 327\2004

N. autorizzazioni ex L. 34/98 e DGR 327/04 20 35

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

4 Rilascio dell'autorizzazione al funzionamento 
per le strutture sociosanitarie e 
socioassistenziali.

n. procedimenti seguiti per rilascio\rinnovo dell 
'Autorizzazione per le strutture socio - 
assistenziali

20 14
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

5 Attività di vigilanza sui servizi sociali e socio-
sanitari. Commissione locale

N. sopralluoghi di vigilanza comm.ne comunale 15 27

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

6 Attività di monitoraggio sulle strutture 
sociosanitarie. Comm.ni Provinciali Ausl 
564\2000 e 1904\2011

n. sopralluoghi comm.ne dipartimentale DGR 
564\2000 e 1904\2011

10 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

7 Incontri con gestori di servizi sociali e sanitari N. incontri con gestori di servizi sociali e 
sanitari

8 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

8 Gestione e aggiornamento della Pianta 
organica delle Farmacie del Comune di 
Modena

n. atti (lettere, determine, delibere) predisposti 2 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

9 Piano di Zona per il benessere e la salute Piano di zona n. incontri Tavoli di lavoro 0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

9 Piano di Zona per il benessere e la salute Piano di zona: report e schede inviate alla 
Regione E-R

5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

9 Piano di Zona per il benessere e la salute Piano di zona: schede presenti nel programma 
attuativo annuale

0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

10 Collaborazione all'attività  dell'Ufficio di Piano numero istruttorie a seguito di comunicazioni 
dalla Regione E-R

15 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

10 Collaborazione all'attività  dell'Ufficio di Piano N. riunioni Ufficio di Piano 7 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

11 Collaborazione all'attività  del Comitato di 
Distretto (LR 19\1994 e 29\2004). 

N. riunioni Comitato di Distretto 3 1

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

12 Gestione segreteria amministrativa (gestione 
personale, gestione protocollo e archivio 
documenti)

Atti protocollati e archiviati 2.500 3.246

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

12 Gestione segreteria amministrativa (gestione 
personale, gestione protocollo e archivio 
documenti)

n. cartellini del personale gestiti mensilmente 215 215

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

12 Gestione segreteria amministrativa (gestione 
personale, gestione protocollo e archivio 
documenti)

n. incontri interni di verifica 24 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

13 Formazione ed aggiornamento dei dipendenti 
del Settore. Monitoraggio corsi di formazione 
sulla sicurezza.

N. atti (lettere, determine ecc..) relativi ai 
progetti formativi seguiti

5 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

13 Formazione ed aggiornamento dei dipendenti 
del Settore. Monitoraggio corsi di formazione 
sulla sicurezza.

nr. partecipanti ai corsi sulla sicurezza 40 35

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

14 Attività di consulenza per il Settore in materia d
applicazione della normativa sulla Privacy 
(D.Lgs 196\2003).

n. consulenze e atti seguiti in materia di privacy 5 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

15 Collaborazione con il tavolo tecnico provinciale 
ISEE

Numero incontri 2 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

16 Controllo interno sugli atti amministrativi N. atti e provvedimenti verificati 200 204
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

17 Verifica interna al settore riguardo alla 
formazione delle commissioni

N. verifiche sulle commissioni istituite dal 
settore

5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

18 Comunicazione attività  di Settore: Sito web. N. accessi di utenti al sito web 80.000 24.408

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

19 CAAD (Centro per l'adattamento dell'ambiente 
domestico): gestione attività

CAAD: N. accessi (solo Modena) 424 599

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

19 CAAD (Centro per l'adattamento dell'ambiente 
domestico): gestione attività

CAAD: n. consulenze (solo Modena) 276 715

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

19 CAAD (Centro per l'adattamento dell'ambiente 
domestico): gestione attività

CAAD: n. interviste 80 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

19 CAAD (Centro per l'adattamento dell'ambiente 
domestico): gestione attività

CAAD nr progetti con utilizzo fondo 5 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

20 Gestione e attività  dell'Ufficio Atti 
Amministrativi

Numero Delibere di Giunta e di Consiglio 30 32

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

20 Gestione e attività  dell'Ufficio Atti 
Amministrativi

Numero Determinazioni 150 172

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

21 Attivita' trasversali dell'Ufficio Bilancio e 
Controllo di Gestione del Settore

N. incontri interni di verifica 25 25

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10501 - Direzione di Settore - Politiche sociali, 
sanitarie e per l'integrazione

21 Attivita' trasversali dell'Ufficio Bilancio e 
Controllo di Gestione del Settore

N. report predisposti 30 30

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 1 Progetti di contrasto alla povertà: sostegno 
socio-economico

Nuclei adulti 409 403

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 1 Progetti di contrasto alla povertà: sostegno 
socio-economico

Nuclei anziani 130 116

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 1 Progetti di contrasto alla povertà: sostegno 
socio-economico

Nuclei minori 492 442

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 1 Progetti di contrasto alla povertà: sostegno 
socio-economico

nuclei totali 1.031 961

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 2 Attività  di istruttoria amministrativa per la 
gestione delle erogazioni economiche, 
compreso buoni spesa e mensa.

n. utenti mense cittadine 93 94

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 2 Attività  di istruttoria amministrativa per la 
gestione delle erogazioni economiche, 
compreso buoni spesa e mensa.

Numero buoni spesa e mensa 519 549

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 2 Attività  di istruttoria amministrativa per la 
gestione delle erogazioni economiche, 
compreso buoni spesa e mensa.

Numero erogazioni economiche effettuate 4.834 4.626

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 2 Attività  di istruttoria amministrativa per la 
gestione delle erogazioni economiche, 
compreso buoni spesa e mensa.

Numero proposte protocollate 2.071 1.965
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 3 Emergenza abitativa Numero cauzioni erogate 42 31

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 3 Emergenza abitativa Numero contributi erogati a sanatoria morosità 45 43

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 4 Progetto di sostegno alle situazioni di 
emergenza abitativa

situazioni accolte in affittacamere: nuclei area 
adulti

47 56

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 4 Progetto di sostegno alle situazioni di 
emergenza abitativa

situazioni accolte in affittacamere: nuclei area 
anziani

9 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 4 Progetto di sostegno alle situazioni di 
emergenza abitativa

situazioni accolte in affittacamere: nuclei area 
minori

30 33

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 4 Progetto di sostegno alle situazioni di 
emergenza abitativa

Situazioni accolte in affittacamere: totale 86 103

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 4 Progetto di sostegno alle situazioni di 
emergenza abitativa

situazioni accolte in albergo: nuclei area adulti 9 7

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 4 Progetto di sostegno alle situazioni di 
emergenza abitativa

situazioni accolte in albergo: nuclei area 
anziani

7 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 4 Progetto di sostegno alle situazioni di 
emergenza abitativa

situazioni accolte in albergo: nuclei area minori 20 13

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 4 Progetto di sostegno alle situazioni di 
emergenza abitativa

Situazioni accolte in albergo: totale 36 22

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 5 Gestione delle emergenze legate alle utenze Numero dichiarazioni tese ad ottenere le 
agevolazioni previste per utenti in carico

166 110

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 5 Gestione delle emergenze legate alle utenze Numero proposte economiche per contributi 
utenze

383 377

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 5 Gestione delle emergenze legate alle utenze Numero proposte economiche per riallacci 
Hera

38 50

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 6 Procedura d'urgenza delle richieste di 
erogazioni economiche

Numero pagamenti diretti 358 437

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 6 Procedura d'urgenza delle richieste di 
erogazioni economiche

Rilevazioni economiche con carattere 
d'urgenza

589 544

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 7 Funerali gratuiti Funerali gratuiti 10 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 8 Altre attività legate al problema abitativo Numero proposte di revisione canone/cambio 
alloggio/rinvii sfratti/progetti di intervento a 
sanatoria morosità

175 143

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 8 Altre attività legate al problema abitativo Numero segnalazioni di disagio abitativo 36 45

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 9 Invalidi del lavoro Numero erogazioni effettuate 0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 10 Contributi a sostegno dell'affitto contributi affitto ncl con adulti 122 167

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 10 Contributi a sostegno dell'affitto contributi affitto ncl con anziani 40 52
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 10 Contributi a sostegno dell'affitto contributi affitto ncl con minori 152 164

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 10 Contributi a sostegno dell'affitto contributi affitto totali 314 383

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 11 Contributi a sostegno del reddito Contributi a sostegno del reddito: area adulti 176 131

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 11 Contributi a sostegno del reddito Contributi a sostegno del reddito: area anziani 47 42

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 11 Contributi a sostegno del reddito Contributi a sostegno del reddito: area minori 110 98

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 11 Contributi a sostegno del reddito Contributi a sostegno del reddito: totale 333 271

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 12 Contributi per rette scolastiche Contributi per rette scolastiche 98 93

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 13 Contributi per attività  ludico\sportive  e centri 
estivi

Contributi per attivita' ludico sportiva 71 53

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 13 Contributi per attività  ludico\sportive  e centri 
estivi

Contributi per centri estivi minori 31 28

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 14 Affittacamere sociale (coop Libellula) nr componenti accolti 31 22

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 14 Affittacamere sociale (coop Libellula) nr nuclei accolti 14 11

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 14 Affittacamere sociale (coop Libellula) nr nuovi ingressi (componenti) 9 9

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 15 Adulti presi in carico ai poli territoriali per 
situazioni di povertà ed esclusione sociale

numero utenti in carico ai poli 1.178 1.045

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 16 Interventi individuali di reinserimento sociale, 
lavorativo, abitativo a favore di detenuti, 
internati, ex detenuti .

Detenuti segnalati e seguiti nei programmi  
penitenziari e postpenitenziari

15 9

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 16 Interventi individuali di reinserimento sociale, 
lavorativo, abitativo a favore di detenuti, 
internati, ex detenuti .

Numero detenuti in tirocinio formativo 9 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 17 Percorsi di orientamento al lavoro ed 
inserimento lavorativo.

Numero incontri di area 12 15

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 17 Percorsi di orientamento al lavoro ed 
inserimento lavorativo.

Numero percorsi di orientamento al lavoro 92 101

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 17 Percorsi di orientamento al lavoro ed 
inserimento lavorativo.

Numero utenti per inserimenti lavorativi 146 139

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 17 Percorsi di orientamento al lavoro ed 
inserimento lavorativo.

Numero utenti seguiti 56 51

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 17 Percorsi di orientamento al lavoro ed 
inserimento lavorativo.

Progetti realizzati con CFP (Centro Formazione
Professionale)

20 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 18 Gestione progetti di inserimento nel centro di 
accoglienza di via Tre Re.

Numero utenti seguiti nel centro di accoglienza 
via Tre Re

16 18
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 19 Gestione progetti di inserimento adulti nel 
dormitorio Porta Aperta. 

Numeri utenti in carico presso il dormitorio 
Porta Aperta

6 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 20 Struttura residenziale Torre Muza. Numero utenti in carico presso la struttura 
residenziale Torre Muza

18 19

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 21 Centro diurno per adulti Torre Muza. Numero utenti in carico presso il centro diurno 
Torre Muza

13 13

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 22 Interventi di presa in carico integrata con la 
Salute mentale

Numero situazioni discusse in UVR (Unità 
Valutazione Riabilitativa)

103 109

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 23 Protocollo operativo con il SERT/Centro 
Alcoologico. 

Casi valutati in UVIS 24 20

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 24 Sviluppo istituto amministratore di sostegno Notifiche effettuate 303 280

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 24 Sviluppo istituto amministratore di sostegno Numero consulenze 30 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 24 Sviluppo istituto amministratore di sostegno Numero ricorsi per la nomina di amministratore 
di sostegno

16 22

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 24 Sviluppo istituto amministratore di sostegno Ricerche archivi anagrafici 182 140

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 25 Tutele Numero rendiconti 28 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 25 Tutele Numero tutele e curatele giudiziali 5 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 25 Tutele Numero tutele per interdizione legale 15 11

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 26 Accordo di programma con A.USL per la salute
mentale

n. utenti con contributi economici a sostegno 
della domiciliarità (affittacamere, app privati, 
ass domicilare privata)

21 41

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 26 Accordo di programma con A.USL per la salute
mentale

n. utenti con progetti di assistenza domiciliare 57 56

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 26 Accordo di programma con A.USL per la salute
mentale

n. utenti inseriti in strutture Sanitarie e Socio 
riabilitative in accordo con CSM

29 41

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 26 Accordo di programma con A.USL per la salute
mentale

n. utenti inseriti in strutture socio-sanitarie [CP-
CRA] su posti privati

45 34

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 26 Accordo di programma con A.USL per la salute
mentale

n. utenti inseriti nelle strutture nell'area adulti 
[Torre Muza e CDiurno, Tre Re, Dormitorio 
P.A., Misericordia]

27 38

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile gestione bilancio n. delibere e n. determine 10 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile gestione bilancio n. rendiconti contabili di 
monitoraggio

2 13

79



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile inserimento in comunità di adulti in situazione 
di disagio psichiatrico: n. atti di liquidazione

3 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile progetti  di contrasto alla povertà n. atti di 
liquidazione

3 15

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile progetti  di contrasto alla povertà n. contratti 
e/o convenzioni

3 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile progetti di contrasto della violenza contro le 
donne: n. atti di liquidazione 

4 7

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile progetti di contrasto della violenza contro le 
donne: n. convenzioni

2 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile progetti per la gestione di microaree n. atti di 
liquidazione

3 1

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile progetti per la gestione di microaree n. contratti 2 1

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 27 Attività amministrativa e contabile servizi residenziali, semiresidenziali ed 
educativi per adulti disagiati n. atti di 
liquidazione 

4 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 28 Attività  del Centro contro la violenza alle 
donne.

Numero bambini ospitati nelle case rifugio - 
Bambini

7 9

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 28 Attività  del Centro contro la violenza alle 
donne.

Numero donne che si sono rivolte al Centro 
contro la violenza

223 226

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 28 Attività  del Centro contro la violenza alle 
donne.

Numero donne ospitate nelle case rifugio-
Donne

4 9

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 29 Progetto emergenza freddo Associazioni coinvolte 9 9

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 29 Progetto emergenza freddo nr utenti accolti in parrocchia 17 17

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 29 Progetto emergenza freddo nr utenti collocati in sistemazioni private 16 16

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 29 Progetto emergenza freddo nr utenti inseriti nei dormitori 18 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 30 Progetto di affido eterofamiliare con DSM famiglie interessate 18 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 30 Progetto di affido eterofamiliare con DSM utenti seguiti dal team operativo 10 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 31 Inserimento lavorativo DSM nr incontri équipe con CSM 10 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 31 Inserimento lavorativo DSM nr tirocini attivati per utenti CSM 35 49

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 31 Inserimento lavorativo DSM nr utenti seguiti per appalto CSM 75 83
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 32 Supporto alla programmazione delle attività del 
Settore. Utenza in carico ai Poli sociali 
[compreso Polo 5]

Numero casi in carico al Servizio sociale di 
base

4.822 4.805

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 32 Supporto alla programmazione delle attività del 
Settore. Utenza in carico ai Poli sociali 
[compreso Polo 5]

numero consulenze 2.171 1.277

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 32 Supporto alla programmazione delle attività del 
Settore. Utenza in carico ai Poli sociali 
[compreso Polo 5]

numero nuovi casi in carico 1.473 1.319

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 33 Gestione dell'accoglienza nei Poli sociali 
territoriali

colloqui informativi e di orientamento 2.145 2.161

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 33 Gestione dell'accoglienza nei Poli sociali 
territoriali

primi appuntamenti con AS di area 1.220 1.308

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 33 Gestione dell'accoglienza nei Poli sociali 
territoriali

primi appuntamenti con AS di sportello 1.695 1.464

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10502 - Servizio sociale territoriale 33 Gestione dell'accoglienza nei Poli sociali 
territoriali

totale nuovi accessi 5.060 4.933

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10503 - Ufficio Poli e Puas 1 PUASS (Punto Unico di Accesso) gestione 
integrata con AUSL: TOTALI

Consulenze attivate 741 712

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10503 - Ufficio Poli e Puas 1 PUASS (Punto Unico di Accesso) gestione 
integrata con AUSL: TOTALI

consulenze attivate presso il PUASS Policlinico - 115

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10503 - Ufficio Poli e Puas 1 PUASS (Punto Unico di Accesso) gestione 
integrata con AUSL: TOTALI

UVM effettuate PUASS Policlinico 289 260

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10503 - Ufficio Poli e Puas 1 PUASS (Punto Unico di Accesso) gestione 
integrata con AUSL: TOTALI

UVM effettuate totali - 323

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 1 Progetti individualizzati Minori in carico 3.415 3.372

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 2 Attività con la Magistratura minorile.  Nr. minori sottoposti a provvedimento di affido 
e vigilanza

487 502

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 2 Attività con la Magistratura minorile. Consolidamento rapporti con il Servizio Sociale 
del Min. Grazia Giustizia

8 29

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 2 Attività con la Magistratura minorile. Indagini CIVILI richieste dalla magistratura 
minorile – Nr. MINORI

228 280

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 2 Attività con la Magistratura minorile. Indagini PENALI richieste dalla magistratura 
minorile – Nr. MINORI

40 56

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 3 Rapporti con il Tribunale della separazione nr incontri con avvocati delle parti 34 37

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 3 Rapporti con il Tribunale della separazione nr incontri gruppo di lavoro sulle separazioni 5 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 3 Rapporti con il Tribunale della separazione nr indagini per tds 63 57

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 4 Gestione attività con la Magistratura: tutele. Numero tutele minori 173 141
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CONSEGUITO 
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 5 Consolidamento e collaborazione con comunità
diurna per minori nella fascia di età delle 
elementari e medie

Nr. MINORI inseriti in servizi semi-residenziali 
(sc elementari)

24 27

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 5 Consolidamento e collaborazione con comunità
diurna per minori nella fascia di età delle 
elementari e medie

nr Minori inseriti in servizi semiresidenziali (sc 
medie)

82 70

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 6 Consolidamento attività educative con le 
Associazioni

nr minori inseriti centro animatamente 65 65

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 6 Consolidamento attività educative con le 
Associazioni

nr minori inseriti centro Gavci 48 48

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 6 Consolidamento attività educative con le 
Associazioni

nr minori inseriti centro Girasole 34 34

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 7 Attività educativa territoriale ET progetti di sostegno alla genitorialità 147 112

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 7 Attività educativa territoriale ET progetti individuali 236 296

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 7 Attività educativa territoriale incontri protetti attività ET 106 84

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 7 Attività educativa territoriale Numero minori seguiti dal servizio di educativa 
territoriale

489 492

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 8 Progetto Itinera Itinera nr situazioni 18 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 9 Progetto domiciliare ASP Patronato ASP Patronato nr situazioni 24 30

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 10 Progetto "adozioni sportive" N. centri sportivi coinvolti  11 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 10 Progetto "adozioni sportive" N. minori 24 19

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 11 Progetto adozioni Adozioni (n. famiglie) 29 42

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 11 Progetto adozioni Adozioni (n. famiglie) - n. istruttorie 21 27

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 11 Progetto adozioni Adozioni (n. famiglie) - n. partecipanti ai corsi 
di preparazione

11 21

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 12 Collocazione minori residenti nelle comunità 
educative e nelle case famiglia 

numero minori dimessi (dato di flusso) 9 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 12 Collocazione minori residenti nelle comunità 
educative e nelle case famiglia 

numero minori inseriti in comunità ad alta 
autonomia

8 11

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 12 Collocazione minori residenti nelle comunità 
educative e nelle case famiglia 

Numero minori inseriti in comunità (escluso PI) 
dato di flusso

45 41

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 12 Collocazione minori residenti nelle comunità 
educative e nelle case famiglia 

numero minori inseriti in PI (senza inserim in 
CE) dato di flusso

9 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 12 Collocazione minori residenti nelle comunità 
educative e nelle case famiglia 

numero minori presenti (fotografia) 28 33
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 13 Accoglienza in comunità madri con bambino Inserimenti in comunità mamma/bambino - 
Madri

14 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 13 Accoglienza in comunità madri con bambino Inserimenti in Comunità mamma/bambino-
Minori

18 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 14 Accoglienza madri con bambino in 
appartamenti con presidio

Agape nr mamme con bambino 13 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 14 Accoglienza madri con bambino in 
appartamenti con presidio

CAV nr mamme con bambino 6 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 14 Accoglienza madri con bambino in 
appartamenti con presidio

Piccola Città nr mamme con bambino 6 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 15 Minori stranieri non accompagnati Minori accolti in Pronto Intervento 36 55

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 15 Minori stranieri non accompagnati Minori accolti in pronto intervento rimasti 32 42

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 15 Minori stranieri non accompagnati Minori inseriti in famiglie affidatarie 49 47

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 15 Minori stranieri non accompagnati Minori inseriti in percorsi di alta autonomia 
(affittacamere e centofiori)

13 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 15 Minori stranieri non accompagnati Minori inseriti in strutture alta autonomia 17 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 15 Minori stranieri non accompagnati Minori inseriti in strutture residenziali 63 78

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 16 Progetto sostegno alla genitorialità. Incontri dei gruppi di mutuo aiuto 7 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 16 Progetto sostegno alla genitorialità. Piccola città nr nuclei inseriti nel cd genitori figli 19 20

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 17 Rete di famiglie affidatarie. Numero  minori (residenti) collocati in famiglie 
affidatarie: dato di flusso

109 103

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 17 Rete di famiglie affidatarie. Numero  minori (residenti) presenti presso 
famiglie affidatarie (foto )

98 79

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 17 Rete di famiglie affidatarie. Numero  minori (tutti) collocati in famiglie 
affidatarie: dato di flusso

158 150

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 18 Progetto "Scuola bottega". Numero inserimenti estivi 30 33

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 18 Progetto "Scuola bottega". Numero percorsi misti 40 37

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 19 Accordo con l'Ausl, servizio per le dipendenze 
patologiche

Nr. situazioni prese in carico con SerT 41 50

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 19 Accordo con l'Ausl, servizio per le dipendenze 
patologiche

nr situazioni segnalate SerT 6 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 20 Accordo con l'Ausl - Neuro psichiatria infantile. Minori seguiti con progetti integrati 284 276

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 20 Accordo con l'Ausl - Neuro psichiatria infantile. nr UVM con NPIA 42 32
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 21 Tutela bambini e adolescenti per 
maltrattamento e abuso

Nr. minori seguiti 72 77

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 22 Progetto "Qualcuno ha bisogno di te" (giovani 
affidatari).

Numero giovani affidatari 28 30

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 22 Progetto "Qualcuno ha bisogno di te" (giovani 
affidatari).

Numero progetti 29 30

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 23 Attività di orientamento - formazione per 
minori/adolescenti

Formazione e orientamento: genitori seguiti 99 72

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 23 Attività di orientamento - formazione per 
minori/adolescenti

formazione e orientamento nr minori seguiti 72 85

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 23 Attività di orientamento - formazione per 
minori/adolescenti

MSNA inseriti in percorsi di inserim lavorativo 
(orientam e tirocinii formativi)

7 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 23 Attività di orientamento - formazione per 
minori/adolescenti

nr casi seguiti (genitori e figli) 171 157

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 23 Attività di orientamento - formazione per 
minori/adolescenti

Numero minori inseriti in percorsi misti scuola-
lavoro

11 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 23 Attività di orientamento - formazione per 
minori/adolescenti

Numero minori inseriti nel lavoro estivo 18 19

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 23 Attività di orientamento - formazione per 
minori/adolescenti

Numero minori inseriti nel percorso lavorativo 
(orientamento e tirocini)

40 35

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 23 Attività di orientamento - formazione per 
minori/adolescenti

Tirocini formativi (tutti) 60 56

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 24 Adulti affetti da problematiche psichiatriche Nr. Progetti (nr. adulti con problematiche 
psichiatriche)

119 90

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 25 Dimissioni protette (minori, donne gravide e pz 
problematici con figli minori). 

n. progetti (dimissioni protette di minori, donne 
gravide ecc.)

62 75

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 26 Esperto giuridico. Consulenze legali 20 19

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 27 Attività amministrativa area educativa e 
supporto alla genitorialità

Accoglienza di minori presso comunità e centri 
diurni: atti di liquidazione

5 63

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 27 Attività amministrativa area educativa e 
supporto alla genitorialità

Accoglienza donne con bambini e sostegno alla
genitorialità: atti di liquidazione

5 20

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 27 Attività amministrativa area educativa e 
supporto alla genitorialità

educativa individuale e progetti di 
socializzazione: atti di liquidazione

5 48

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 27 Attività amministrativa area educativa e 
supporto alla genitorialità

Percorsi formativi e inserimenti lavorativi: atti di 
liquidazioe al gestore

5 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 27 Attività amministrativa area educativa e 
supporto alla genitorialità

Percorsi formativi e inserimenti lavorativi: atti di 
liquidazione delle indennità ai tirocinanti

5 10
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 27 Attività amministrativa area educativa e 
supporto alla genitorialità

Progetto 'Qualcuno ha bisogno di te' e Adozion
sportive: atti di liquidazione

5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 28 Gestione patrimoniale minori in tutela Nr. tutele minori 22 22

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 29 Collocazione in emergenza. Provvedimenti ex art. 403 per minori residenti 7 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 29 Collocazione in emergenza. Provvedimenti ex art. 403 per minori stranieri 
non accompagnati

32 55

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 30 Prestiti sociali nr prestiti erogati 14 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 31 Attività amministrativa connessa alla 
trasparenza e tracciabilità

n. pubblicazioni effettuate sul sito 
Amministrazione trasparente

10 15

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 31 Attività amministrativa connessa alla 
trasparenza e tracciabilità

nr CIG 90 80

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 31 Attività amministrativa connessa alla 
trasparenza e tracciabilità

Tenuta Elenco  fornitori servizi per minori: n. 
commissioni di valutazione

1 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10504 - Ufficio Poli e centro per le famiglie 31 Attività amministrativa connessa alla 
trasparenza e tracciabilità

Tenuta Elenco fornitori servizi per minori: n. 
domande pervenute  e n. controlli effettuati su 
dichiarazioni sostitutive

5 25

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

1 Progetti socio-educativi assistenziali per 
persone disabili adulti.

Numero utenti/progetti complessivi disabili 610 642

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

2 Progetti di sviluppo e attività dell'Area Handicap
adulto.

Numero incontri gruppo di lavoro 6 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

3 Attività di consulenza e supporto tecnico agli 
assistenti sociali

Incontri e contatti 150 145

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

4 Progetti di transizione / accompagnamento alla 
vita adulta

Progettazione individuale di passaggio: numero 
UVA di passaggio

7 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

5 Attività  di monitoraggio progetti individuali n. UVA progetti individuali 7 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

6 Accesso ai servizi: Gruppo ammissioni Domande valutate 46 32

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

6 Accesso ai servizi: Gruppo ammissioni Incontri di valutazione domande/ammissioni 4 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

7 Monitoraggio delle risposte residenziali in atto Numero progetti individuali 104 108

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

7 Monitoraggio delle risposte residenziali in atto numero progetti temporanei per persone 
disabili

5 27

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

7 Monitoraggio delle risposte residenziali in atto Progetti individuali altre strutture 20 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

7 Monitoraggio delle risposte residenziali in atto progetti individuali Charitas (Gerosa e 
Coccinella)

51 39

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

7 Monitoraggio delle risposte residenziali in atto Progetti individuali M. del Monte 22 15
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

7 Monitoraggio delle risposte residenziali in atto progetti individuali residenza pegaso 10 7

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

8 Monitoraggio risposte residenziali di media 
intensità

n. progetti individuali 6 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

9 Progetto Pegaso: monitoraggio delle risposte 
alla disabilità  grave acquisita 

Numero dimissioni 2 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

9 Progetto Pegaso: monitoraggio delle risposte 
alla disabilità  grave acquisita 

Numero nuovi ingressi 2 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

9 Progetto Pegaso: monitoraggio delle risposte 
alla disabilità  grave acquisita 

Numero progetti individuali 17 21

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

10 Gestione e monitoraggio risposte semi-
residenziali

N. progetti 137 134

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

11 Attività  estive e invernali di integrazione ai 
CDH

n. utenti inseriti  nelle attività  estive e invernali 21 21

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

12 Attività socio-occupazionali: centri/laboratori e 
percorsi individuali

Numero utenti centri socio 
occupazionali/percorsi individuali

63 69

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

13 Percorsi individuali socio occupazionali n. utenti nei percorsi individuali socio 
occupazionali

11 16

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

14 Inserimento lavorativo Inserimento lavorativo - Numero incontri aree 4 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

14 Inserimento lavorativo Inserimento lavorativo - Numero incontri 
commissione L. 68/99

46 45

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

14 Inserimento lavorativo Inserimento lavorativo - Numero incontri tavolo 
distrettuale

12 16

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

14 Inserimento lavorativo Inserimento lavorativo - Numero utenti in FSE 44 43

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

14 Inserimento lavorativo Inserimento lavorativo - Numero utenti in 
tirocinio

1 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

14 Inserimento lavorativo Inserimento lavorativo - Numero utenti seguiti 62 57

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

15 Domiciliarità e territorialità Educativa Numero casi in carico al servizio di educativa 
territoriale

105 102

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

15 Domiciliarità e territorialità Educativa Numero utenti attività educativa estate 60 65

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

16 Domiciliarità  e territorialità  SAD Numero utenti assistenza domiciliare SAD 82 50

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

17 Assegno di sostegno: percorsi di vita 
indipendente - percorsi di supporto alle famiglie

Assegni di sostegno 32 32

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

18 Gestione e sviluppo trasporto Numero utenti trasporto 214 210

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

19 Progetto tempo libero - ATL Numero utenti attività del tempo libero e attività 
estive

147 145

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

20 Soggiorni estivi disabili n. partecipanti ai soggiorni estivi 54 57

86



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

21 Progetto SAP n. utenti SAP 7 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

21 Progetto SAP Numero ore settimanali attività dei volontari 
SAP

30 30

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

22 Progetto regionale erogazione per ausili e 
ambiente domestico ex art 9 e 10 legge 29/97

N. erogazioni art 9 e 10 legge reg.le 29/97 18 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

23 Gestione volontari servizio civile n. volontari in servizio civile nell'area disabilitÃ 8 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

24 Programmazione e progettazione di interventi e 
servizi - Progetto Accreditamento e Qualità

n. Appalti in essere (disabili) - 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

24 Programmazione e progettazione di interventi e 
servizi - Progetto Accreditamento e Qualità

n. contratti di servizio attivi [disabili] 12 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

25 Gestione procedura partecipazione utenti alla 
retta residenziale.

Numero analisi e verifica dei redditi e 
sottoscrizione impegni individuali

6 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

26 Attività  controllo e monitoraggio dei capitoli di 
entrata e spesa dell'area

Incontri di verifica trimestrale 4 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

27 Attività  amministrative a supporto dei progetti e
delle attività  d'area.

Numero Atti amministrativi (delibere, 
determine, atti di liquidazioni, disciplinari di 
incarichi di collaborazione coordinate e 
continuative, contratti di incarichi di 
formazione)

163 112

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

28 Accoglienza di tirocinanti provenienti da enti di 
formazione diversi

Numero tirocinanti 8 11

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

29 Gestione rete servizi residenziali per anziani 
non autosufficienti

CRA a gestione diretta, accreditata e in 
appalto: n. utenti ospitati in accoglienza a 
termine per riattivazione

120 136

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

29 Gestione rete servizi residenziali per anziani 
non autosufficienti

CRA a gestione diretta, accreditata e in 
appalto: n. utenti ospitati in accoglienza a 
termine: sollievo, temporanei, emergenze

235 217

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

29 Gestione rete servizi residenziali per anziani 
non autosufficienti

CRA a gestione diretta, accreditata e in 
appalto: n. utenti ospitati in accoglienza 
permanente e di lungo periodo

710 743

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

29 Gestione rete servizi residenziali per anziani 
non autosufficienti

CRA a gestione diretta, accreditata e in 
appalto: n. utenti serviti in accoglienza casi 
critici

11 15

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

29 Gestione rete servizi residenziali per anziani 
non autosufficienti

CRA a gestione diretta, accreditata e in 
appalto: posti letto accoglienza a termine per 
riattivazione

22 22
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

29 Gestione rete servizi residenziali per anziani 
non autosufficienti

CRA a gestione diretta, accreditata e in 
appalto: posti letto accoglienza a termine: 
sollievo, temporaneità, emergenza

34 34

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

29 Gestione rete servizi residenziali per anziani 
non autosufficienti

CRA a gestione diretta, accreditata e in 
appalto: posti letto accoglienza permanente e d
lungo periodo

627 627

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

29 Gestione rete servizi residenziali per anziani 
non autosufficienti

CRA a gestione diretta, accreditata e in 
appalto: posti letto per accoglienza casi critici

9 9

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

30 Gestione rete servizi semiresidenziali per 
anziani non autosufficienti

Centri Diurni Specialistici: posti disponibili 20 20

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

30 Gestione rete servizi semiresidenziali per 
anziani non autosufficienti

Centri diurni specialistici: Utenti serviti 25 29

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

30 Gestione rete servizi semiresidenziali per 
anziani non autosufficienti

Centri Diurni Tradizionali: posti disponibili 110 110

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

30 Gestione rete servizi semiresidenziali per 
anziani non autosufficienti

Centri Diurni Tradizionali: Utenti serviti 150 164

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

31 Gestione contratti di servizio ed appalto CRA 
Guicciardini

n. atti (determine + contratti + dlq)     69 110

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

31 Gestione contratti di servizio ed appalto CRA 
Guicciardini

n. fatture controllate                            200 272

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

31 Gestione contratti di servizio ed appalto CRA 
Guicciardini

n. tabelle presenze ospiti controllate 150 153

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

32 Gestione appalti di servizi ed affidamenti in 
economia per la CRA Vignolese

incontri di verifica dei contratti di fornitura 4 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

32 Gestione appalti di servizi ed affidamenti in 
economia per la CRA Vignolese

N. atti 70 84

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

32 Gestione appalti di servizi ed affidamenti in 
economia per la CRA Vignolese

N. fatture controllate 85 100

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

32 Gestione appalti di servizi ed affidamenti in 
economia per la CRA Vignolese

N. tabelle controllate 18 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

33 Attività  di integrazione socio-sanitaria Approvazione convenzioni annuali 0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

33 Attività  di integrazione socio-sanitaria incontri di accompagnamento rivolti a tutta la 
rete con Distretto SocioSanitario

3 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

33 Attività  di integrazione socio-sanitaria N. incontri di Coordinamento socio-sanitario 4 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

34 Attività  di raccordo con il  Servizio Sociale di 
Base

N. incontri 6 8
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

34 Attività  di raccordo con il  Servizio Sociale di 
Base

Partecipazione alla Commissione Ammissioni 4 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

35 Gestione delle relazioni complesse con i 
parenti di anziani ospitati nella rete dei servizi

Numero casi trattati 20 21

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

36 Attività  connesse alla gestione del programma 
informatizzato "ABC"

N. invii periodici schede FAR 2 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

37 Formazione professionale rivolta agli operatori 
della CR Vignolese

Numero incontri di formazione 3 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

37 Formazione professionale rivolta agli operatori 
della CR Vignolese

Numero presenze registrate (operatori 
coinvolti)

100 132

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

38 Percorsi di inserimento di  volontari nella CR 
Vignolese

N. volontari attivi 14 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

39 Gestione delle attività legate alla sicurezza 
alimentare (manuale HACCP) e alla qualità dei 
pasti

HACCP audit prodotti 12 13

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

39 Gestione delle attività legate alla sicurezza 
alimentare (manuale HACCP) e alla qualità dei 
pasti

Haccp nr. incontri di aggiornamento 2 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

39 Gestione delle attività legate alla sicurezza 
alimentare (manuale HACCP) e alla qualità dei 
pasti

N. incontri plenari gruppo autocontrollo 1 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

40 Adeguamento strutturale, normativo e 
funzionale  Vignolese

N. sopralluoghi/incontri   3 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

41 Attività connesse alla gestione del  FRNA N. documenti di analisi e proiezione costi 2 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

41 Attività connesse alla gestione del  FRNA N. rendiconti prodotti 0 1

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

42 Attività di controllo e monitoraggio della spesa n. report monitoraggio spesa 2 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

43 Attività amministrative connesse alla 
partecipazione alla spesa di anziani e famigliari 
ed al recupero crediti

n. lettere per detrazioni fiscali 290 327

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

43 Attività amministrative connesse alla 
partecipazione alla spesa di anziani e famigliari 
ed al recupero crediti

n. lettere/bollettini per pagamento rette 440 467

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

43 Attività amministrative connesse alla 
partecipazione alla spesa di anziani e famigliari 
ed al recupero crediti

n. situazioni approfondite 60 63

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

43 Attività amministrative connesse alla 
partecipazione alla spesa di anziani e famigliari 
ed al recupero crediti

n. solleciti 140 119

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

44 Attività connesse con la figura 
dell'Amministratore di sostegno 

n. situazioni segnalate AdS 6 2

89



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

44 Attività connesse con la figura 
dell'Amministratore di sostegno 

n. situazioni seguite AdS 40 35

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

45 Attività dell'ufficio qualità rivolta ai servizi 
residenziali e semiresidenziali (appaltate e 
accreditate)

n. incontri sui risultati delle rilevazioni degli 
incontri di equipe-realizzazione dei ruoli

4 1

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

45 Attività dell'ufficio qualità rivolta ai servizi 
residenziali e semiresidenziali (appaltate e 
accreditate)

n. incontri sui risultati delle rilevazioni UQ 5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

45 Attività dell'ufficio qualità rivolta ai servizi 
residenziali e semiresidenziali (appaltate e 
accreditate)

n. partecipazioni  ad incontri di nucleo presso le
singole strutture

12 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

45 Attività dell'ufficio qualità rivolta ai servizi 
residenziali e semiresidenziali (appaltate e 
accreditate)

n. rilevazioni/report su assistenza diretta   16 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

45 Attività dell'ufficio qualità rivolta ai servizi 
residenziali e semiresidenziali (appaltate e 
accreditate)

n. rilevazioni/report sugli incontri di equipe - 
realizzazione dei ruoli   

12 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

46 Attività dell’Ufficio Qualità in raccordo con Area 
Residenze e Semiresidenze ed Area Fragilità 
del Distretto

n. incontri con i committenti (Area Residenze 
Anziani ed Area Fragilità del Distretto) per 
focus sui singoli servizi

10 15

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

46 Attività dell’Ufficio Qualità in raccordo con Area 
Residenze e Semiresidenze ed Area Fragilità 
del Distretto

n. incontri con i servizi della rete, in raccordo 
con Area Residenze Anziani ed Area Fragilità 
del Distretto

2 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

47 Indagine sul gradimento della qualità percepita 
da utenti e familiari - CRA e CD

indagine di gradimento n. documenti ed atti 
prediposti

5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

47 Indagine sul gradimento della qualità percepita 
da utenti e familiari - CRA e CD

indagine di gradimento n. incontri di 
preparazione fase di avvio (Ufficio Ricerche-
agenzie)

4 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

47 Indagine sul gradimento della qualità percepita 
da utenti e familiari - CRA e CD

indagine di gradimento n. interviste effettuate 
(utenti/familiari)

0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

47 Indagine sul gradimento della qualità percepita 
da utenti e familiari - CRA e CD

indagine di gradimento n. telefonate di controllo
con i familiari    

0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

48 Gestione del servizio domiciliare assistenziale e
sviluppo delle attività finalizzate alla 
domiciliarità rivolte ad adulti e anz

Assistenza Domiciliare: utenti del servizio 935 881

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

48 Gestione del servizio domiciliare assistenziale e
sviluppo delle attività finalizzate alla 
domiciliarità rivolte ad adulti e anz

Utenti Poli territoriali 707 700
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

48 Gestione del servizio domiciliare assistenziale e
sviluppo delle attività finalizzate alla 
domiciliarità rivolte ad adulti e anz

utenti polo 5 PUASS - 294

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

48 Gestione del servizio domiciliare assistenziale e
sviluppo delle attività finalizzate alla 
domiciliarità rivolte ad adulti e anz

Utenti solo socializzazione 93 82

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

49 Progetti di sviluppo e attività  dell'area della non
autosufficienza

Progetti area non autosufficienza: n. incontri di 
lavoro

7 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

50 Progettazione attività formativa rivolta alle RAA Ore di formazione/supervisione 12 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

50 Progettazione attività formativa rivolta alle RAA Partecipanti 14 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

51 Attività  di supervisione rivolta ai gruppi OSS 
del SAD

supervisione per OSS del SAD: n. partecipanti 104 104

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

51 Attività  di supervisione rivolta ai gruppi OSS 
del SAD

supervisione per OSS del SAD: ore di 
supervisione

99 132

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

52 SAD: progetti integrativi Pasti asporto domiciliare 69 60

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

52 SAD: progetti integrativi pasti asporto domiciliare: nuove attivazioni 23 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

52 SAD: progetti integrativi Utenti servizio Telesoccorso e teleassistenza 117 112

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

52 SAD: progetti integrativi utenti servizio telesoccorso e teleassistenza: 
nuove attivazioni

13 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

53 Gestione Comunità Alloggio Ospiti presenti 5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

54 Unità abitative rivolte ad anziani. Minialloggi minialloggi nr nuove assegnazioni 2 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

54 Unità abitative rivolte ad anziani. Minialloggi Numero nuclei 39 39

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

55 Attività  di supporto alla domiciliarità: Assegni d
cura

assegni di cura: nuove attivazioni 35 25

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

55 Attività  di supporto alla domiciliarità: Assegni d
cura

n. assegni di cura 190 187

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

55 Attività  di supporto alla domiciliarità: Assegni d
cura

n. assegni per persone affette da demenza 
grave

- 50

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

56 Progetto "Portierato Sociale" : attività  
amministrativa

Incontri svolti 8 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

57 Spazio anziani (via Anzio, via Belluno) n. incontri di monitoraggio progetto con i Poli 6 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

57 Spazio anziani (via Anzio, via Belluno) spazio anziani: numero nuovi ingressi 23 11
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

57 Spazio anziani (via Anzio, via Belluno) spazio anziani: numero utenti 116 99

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

58 Progetto "Estate sicura per anziani fragili" Incontri gruppo operativo 2 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

59 Consulenza e supporto tecnico agli Assistenti 
Sociali area anziani

Incontri e contatti 120 110

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

60 Coordinamento tecnico-organizzativo del SAD, 
insieme ai referenti dei gestori e ai coordinatori 
di polo

Incontri svolti 3 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

Domande presentate di residenza definitiva 229 219

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

n. domande presentate per residenza 
temporanea

231 272

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

n. domande presentate per semiresidenza CD 64 49

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

nuove domande di residenza per riattivazione 105 116

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

Nuovi ingressi in residenza definitiva 137 139

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

Nuovi ingressi in residenza per riattivazione 105 116

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

Nuovi ingressi in residenza temporanea 
(sollievo e temporanea) escluso riattivazione

190 212

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

Nuovi ingressi in semiresidenza 59 49

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

61 Gestione dell'accesso ai servizi 
semiresidenziali e residenziali

Sedute della commissione preposta 4 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

62 Gestione della partecipazione degli utenti al 
costo della retta residenziale e 
semiresidenziale

Numero di sottoscrizioni individuali 217 211

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

63 Accoglienza dei tirocinanti assistenti sociali. n. convenzioni 5 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

63 Accoglienza dei tirocinanti assistenti sociali. Progetti 10 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

64 Progetto "Serdom" Assistenti domiciliari: nuove iscritte nell'anno 269 469

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

64 Progetto "Serdom" Assistenti familiari iscritte 575 759

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

64 Progetto "Serdom" Famiglie che richiedono assistenti familiari 56 35

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

64 Progetto "Serdom" Incroci domanda/offerta 90 95

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

64 Progetto "Serdom" Numero corsi 6 6
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

64 Progetto "Serdom" Numero partecipanti 164 124

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

65 Attività  amministrativa a supporto dei progetti e
delle attività  d'area

Atti di liquidazione 131 127

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

65 Attività  amministrativa a supporto dei progetti e
delle attività  d'area

Mandati informatici 1.243 1.174

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

66 Gestione amministrativa dei contratti di servizio 
SAD

Atti di impegno 5 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

66 Gestione amministrativa dei contratti di servizio 
SAD

Atti di liquidazione 72 66

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

66 Gestione amministrativa dei contratti di servizio 
SAD

sad n. contratti di servizio - 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

67 Gestione appalto  telesoccorso e rinnovo 
contratto polo 3

Atti di impegno 1 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

67 Gestione appalto  telesoccorso e rinnovo 
contratto polo 3

Atti di liquidazione 3 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

68 Gestione appalto interinale Polo 3 Atti di impegno 0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10505 - Servizio gestione servizi diretti e 
indiretti

68 Gestione appalto interinale Polo 3 Atti di liquidazione 12 7

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

1 Soggiorno estivo di Pinarella di Cervia Numero partecipanti 700 770

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

2 Centri  territoriali di socializzazione. Numero iniziative/eventi 24 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

2 Centri  territoriali di socializzazione. Numero partecipanti 90 85

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

2 Centri  territoriali di socializzazione. Numero volontari 20 13

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

3 Progetti orientati all'incontro e al confronto tra  
generazioni.

Numero alunni coinvolti 1.983 1.940

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

3 Progetti orientati all'incontro e al confronto tra  
generazioni.

Numero anziani volontari nel progetto 
<<Incontro e confronto tra  generazioni>>

53 66

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

3 Progetti orientati all'incontro e al confronto tra  
generazioni.

Numero classi coinvolte 86 97

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

3 Progetti orientati all'incontro e al confronto tra  
generazioni.

numero percorsi incontro tra generazioni 9 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

4 Progetto "Attività  motorie". Numero corsi 87 85

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

4 Progetto "Attività  motorie". Numero partecipanti 1.210 1.210

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

5 Progetto "Benessere in Menopausa" Numero corsi 14 7

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

5 Progetto "Benessere in Menopausa" Numero partecipanti 185 87
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

6 Percorsi di Allenamento della Memoria Numero corsi 0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

6 Percorsi di Allenamento della Memoria Numero partecipanti 0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

7 Orti per gli anziani Orti per anziani: numero assegnazioni 1.078 1.078

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

7 Orti per gli anziani Orti per anziani: numero incontri 
coordinamento e verifica

20 21

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

8 Punti iniettori nr punti iniettori attivi 6 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

8 Punti iniettori Punti iniettori: numero prestazioni 5.100 2.777

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

9 Centro per le famiglie Numero convenzioni 4 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

9 Centro per le famiglie Numero incontri in Regione 10 17

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

9 Centro per le famiglie Numero ore di apertura settimanali 55 55

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

9 Centro per le famiglie Numero sedi 3 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

10 Area dell'informazione e orientamento - Sito 
Informafamiglie

Informafamiglie - Sportelli adozione: numero 
appuntamenti

20 23

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

10 Area dell'informazione e orientamento - Sito 
Informafamiglie

Informafamiglie - Sportelli affido: numero 
appuntamenti

8 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

10 Area dell'informazione e orientamento - Sito 
Informafamiglie

Informafamiglie: numero accessi agli sportelli e 
telefonici

6.000 8.361

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

10 Area dell'informazione e orientamento - Sito 
Informafamiglie

Informafamiglie: numero schede presenti nel 
sito

180 211

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

10 Area dell'informazione e orientamento - Sito 
Informafamiglie

Sito web "Informafamiglie" n. visitatori 
(accessi) totali

90.000 10.044

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

10 Area dell'informazione e orientamento - Sito 
Informafamiglie

Sito web "Informafamiglie": numero visitatori 
diversi

60.000 81.188

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

11 Area progetti a sostegno della genitorialità Adozione: numero corsi 1 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

11 Area progetti a sostegno della genitorialità Adozione: numero partecipanti 20 42

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

11 Area progetti a sostegno della genitorialità Affido: incontri nelle classi 8 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

11 Area progetti a sostegno della genitorialità Affido: numero corsi 1 1

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

11 Area progetti a sostegno della genitorialità Affido: numero iniziative di promozione 1 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

11 Area progetti a sostegno della genitorialità Mediazione familiare: numero colloqui 300 321
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

11 Area progetti a sostegno della genitorialità Mediazione familiare: numero iniziative di 
sensibilizzazione

3 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

12 Area progetti di accoglienza e sviluppo di reti e 
comunità 

Il mondo in tasca: numero famiglie coinvolte 55 56

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

12 Area progetti di accoglienza e sviluppo di reti e 
comunità 

Un bambino per amico: numero famiglie 
accoglienti

130 144

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

12 Area progetti di accoglienza e sviluppo di reti e 
comunità 

Un bambino per amico: numero progetti attivati 130 147

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Assegno di maternità: numero domande 
accolte

150 200

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Assegno di maternità: numero domande 
pervenute

150 257

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Assegno nuclei tre figli: numero domande 
accolte

500 572

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Assegno nucleo tre figli: numero domande 
pervenute

500 689

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Bonus idrico: domande accolte 485 744

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Bonus idrico: domande presentate 500 852

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Bonus sociale energia elettrica: numero 
domande ammesse (CF+CAF)

1.800 1.290

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Bonus sociale per il gas: numero domande 
ammesse (CF+CF)

1.800 1.233

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Bonus teleriscaldamento: n. domande accolte 0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Bonus teleriscaldamento: n. domande 
presentate

0 0

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie CAF convenzionati 15 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Family Card: numero card rilasciate 2.700 2.935

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

13 Contributi economici alle famiglie Family Card: numero famiglie autorizzate a 
fruire degli sconti

600 595

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

14 Gestione attività  del Comitato Locale Carcere 
ed Esecuzione Penale

Numero incontri Comitato Locale Carcere 1 2

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

14 Gestione attività  del Comitato Locale Carcere 
ed Esecuzione Penale

Numero progetti promossi 5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

14 Gestione attività  del Comitato Locale Carcere 
ed Esecuzione Penale

Percorso dimittendi: n. casi trattati 10 32

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

15 Programma finalizzato povertà. Numero Associazioni coinvolte 7 7

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

15 Programma finalizzato povertà. Numero contatti con detenuti da parte dello 
sportello carcere  

200 263
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

15 Programma finalizzato povertà. numero domande ricevute dallo sportello 
carcere

150 154

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

15 Programma finalizzato povertà. Numero progetti realizzati dalle Associazioni 9 9

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

15 Programma finalizzato povertà. Numero tirocini formativi realizzati nei progetti 8 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

16 Progetto rete di prevenzione e altre attività 
connesse al programma dipendenze

Numero eventi realizzati   2 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

16 Progetto rete di prevenzione e altre attività 
connesse al programma dipendenze

numero progetti dipendenze con altri 
Enti\Settori

4 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

16 Progetto rete di prevenzione e altre attività 
connesse al programma dipendenze

progetto dipendenze: n. incontri 6 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

16 Progetto rete di prevenzione e altre attività 
connesse al programma dipendenze

progetto dipendenze: n. partecipanti alle 
iniziative

50 50

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Mediazione scolastica: nr ascolti realizzati 30 124

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Mediazione scolastica: nr classi partecipanti al 
progetto  "Piccoli mediatori crescono"

15 28

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Mediazione scolastica: nr consulenze effettuate 5 22

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Numero volontari coinvolti 3 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Sportello mediazione: nr ascolti realizzati  
presso  lo sportello

300 291

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Sportello: nr casi conflittuali gestiti 40 72

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Territorio: nr ascolti realizzati 300 560

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Territorio: nr casi conflittuali gestiti sul territorio 35 75

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

17 Punto di accordo Territorio: nr sopralluoghi effettuati 200 275

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

18 Promozione Volontariato e Terzo Settore Numero Associazioni iscritte alla Consulta 270 274

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

18 Promozione Volontariato e Terzo Settore Numero contributi erogati 3 15

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

18 Promozione Volontariato e Terzo Settore Numero incontri della Consulta 5 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

18 Promozione Volontariato e Terzo Settore Numero patrocini 20 54
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

18 Promozione Volontariato e Terzo Settore Numero volontari singoli iscritti nell'apposito 
elenco

80 102

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

19 Progetto Antenne, attività  di prevenzione e 
contrasto alle discriminazioni

Iniziative di sensibilizzazione c) numero 1 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

19 Progetto Antenne, attività  di prevenzione e 
contrasto alle discriminazioni

Iniziative di sensibilizzazione d) numero 
partecipanti

50 320

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

19 Progetto Antenne, attività  di prevenzione e 
contrasto alle discriminazioni

Progetto d'ascolto antidiscriminazione: a) 
numero segnalazioni

10 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

19 Progetto Antenne, attività  di prevenzione e 
contrasto alle discriminazioni

Progetto Strappa l'etichetta b) numero classi 
partecipanti

7 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

19 Progetto Antenne, attività  di prevenzione e 
contrasto alle discriminazioni

Progetto Strappa l'etichetta b) numero studenti 
partecipanti

150 215

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

20 Rete Accoglienza Disagio. Centro Stranieri: nr persone ospitate presso 
strutture del CS

40 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

20 Rete Accoglienza Disagio. Centro Stranieri: nr posti letto gestiti in 
strutture del CS

48 28

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

20 Rete Accoglienza Disagio. Numero accoglenze territoriali 25 30

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

20 Rete Accoglienza Disagio. Numero accoglienze residenziali in strutture 
convenzionate (Porta Aperta, Semira Adamu, 
Misericordia, EF)

150 222

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

20 Rete Accoglienza Disagio. Numero persone uscite dal programma 20 30

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

20 Rete Accoglienza Disagio. numero Rimpatri effettuati 12 19

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

20 Rete Accoglienza Disagio. Numero segnalazioni/consulenze pervenute da 
altri servizi del territorio

80 83

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

20 Rete Accoglienza Disagio. Spazio Ascolto: numero persone che hanno 
avuto accesso (compreso EF)

200 234

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

21 Progetto SPRAR Numero accessi allo sportello  per attività di 
informazione/orientamento

550 886

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

21 Progetto SPRAR Numero appartamenti disponibili 14 14

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

21 Progetto SPRAR Numero partecipanti a progetti di integrazione 80 109

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

21 Progetto SPRAR Numero persone ospitate presso strutture 
gestite dallo  SPRAR

80 109

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

21 Progetto SPRAR Numero persone uscite dal programma 30 53
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

21 Progetto SPRAR Numero posti letto gestiti  per SPRAR 65 65

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

21 Progetto SPRAR Numero segnalazioni all'interno del protocollo 
con Questura/Prefettura

10 28

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

21 Progetto SPRAR Numero utenti inseriti nel programma 30 50

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

22 Progetto "Oltre la Strada". Numero accompagnamenti ai servizi sanitari 60 78

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

22 Progetto "Oltre la Strada". Numero contatti progetto Invisibile 
(prostituzione indoor)

150 186

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

22 Progetto "Oltre la Strada". Numero contatti unità di strada 900 761

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

22 Progetto "Oltre la Strada". numero contratti art. 13 avviati (persone 
sostenute)

15 13

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

22 Progetto "Oltre la Strada". numero persone valutate da equipe di 
valutazione (progetto Oltre la Strada)

25 35

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

22 Progetto "Oltre la Strada". numero programmi art. 18 avviati (percorsi di 
uscita)

8 6

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

22 Progetto "Oltre la Strada". Progetto Oltre la strada: numero uscite unità  di
strada

30 31

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

23 Sportello Informativo detenuti stranieri Numero accessi allo sportello 150 154

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

23 Sportello Informativo detenuti stranieri Numero colloqui effettuati 200 263

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

23 Sportello Informativo detenuti stranieri Numero interventi di mediazione 80 55

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

23 Sportello Informativo detenuti stranieri Sportello detenuti stranieri: numero traduzione 
documentazione telefonica

50 44

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

24 Promozione e sostegno di attività interculturali Numero iniziative realizzate e sostenute 8 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

24 Promozione e sostegno di attività interculturali Numero soggetti coinvolti 25 27

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

24 Promozione e sostegno di attività interculturali Progetti di integrazione: n. partecipanti ai 
percorsi di 
orientamentamento/integrazione/socializzazion
e

200 464

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10506 - Ufficio gestione rete dei servizi per la 
comunità

24 Promozione e sostegno di attività interculturali Progetti di integrazione: n. percorsi di  
orientamento/integrazione e socializzazione

40 42

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

2 ERP: gestione graduatorie ERP graduatorie: assegnazioni in alloggi 60 69

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

2 ERP: gestione graduatorie ERP graduatorie: domande presentate 
nell'anno

400 341
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

2 ERP: gestione graduatorie ERP graduatorie: domande valide in 
graduatoria

650 730

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

2 ERP: gestione graduatorie Erp graduatorie: nr domande oggetto di verifica 
per reddito e proprietà

145 126

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

2 ERP: gestione graduatorie ERP graduatorie: nr graduatorie 3 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

2 ERP: gestione graduatorie ERP graduatorie: provvedimenti di 
assegnazione

100 77

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

2 ERP: gestione graduatorie ERP graduatorie: sedute commissione 3 3

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

3 ERP: mobilità d'ufficio ERP mobilità d'ufficio: nr cambi alloggio 
effettuati

23 18

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

3 ERP: mobilità d'ufficio Erp mobilità d'ufficio: richieste presentate 30 20

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

4 ERP: coabitazione e ampliamento Erp coabitazione e ampliamento: nr verifiche 
effettuate

20 19

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

5 ERP: decadenza per morosità e supero reddito Erp decadenza per morosità ecc.: atti di 
decadenza

40 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

5 ERP: decadenza per morosità e supero reddito Erp decadenza per morosità ecc.: esecuzione 
di rilascio alloggi ERP

30 10

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

5 ERP: decadenza per morosità e supero reddito ERP decadenza per morosità ecc.: proposte 
per l'avvio del procedimento

19 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

6 Rapporti con ACER. Acer esame report 1 1

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

6 Rapporti con ACER. Acer verifica gestione nr sedute 12 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

7 Extra ERP . alloggi extra ERP gestiti 89 90

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

7 Extra ERP . Casi esaminati e oggetto di verifica in 
commissione extra ERP

27 24

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

7 Extra ERP . Commissione extra ERP nr sedute 5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

7 Extra ERP . nuove assegnazioni extra ERP 10 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

7 Extra ERP . provvedimenti di assegnazione extra ERP 15 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

8 Agenzia per la Casa concessioni attive 420 410

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

8 Agenzia per la Casa concessioni nuove rilasciate 55 48

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

8 Agenzia per la Casa contatti con proprietari privati 100 275

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

8 Agenzia per la Casa contratti attivi 420 412
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105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

8 Agenzia per la Casa contratti nuovi stipulati 45 33

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

8 Agenzia per la Casa domande di assegnazione in concessione 
d'uso di alloggio AC presentate

130 270

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

8 Agenzia per la Casa domande di assegnazione valide in elenco 230 322

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

8 Agenzia per la Casa numero sedute Commissione proposte Agenzia
Casa

8 8

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

9 Rapporto con coop Libellula esame report come da affidamento Libellula 32 32

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

9 Rapporto con coop Libellula verifica gestione Libellula nr sedute 16 12

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

10 Monitoraggio e assistenza alle famiglie 
soggette ad esecuzione di sfratto da parte della 
forza pubblica

nr ordinanze di rilascio eseguite 5 5

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

10 Monitoraggio e assistenza alle famiglie 
soggette ad esecuzione di sfratto da parte della 
forza pubblica

Numero sfratti da alloggi di proprietà privata 
seguiti

151 163

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

11 Sportello informativo attività ufficio casa. Numero accessi annuali di famiglie che si 
rivolgono all'ufficio casa (stima)

5.951 4.183

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

12 Avviso pubblico per la morosità incolpevole morosità incolpevole casi esaminati 10 62

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

12 Avviso pubblico per la morosità incolpevole morosità incolpevole contributi erogati 5 21

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

13 Avviso Pubblico per la rinegoziazione dei 
contratti

rinegoziazione contratti: contributi ai proprietari 17 61

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

13 Avviso Pubblico per la rinegoziazione dei 
contratti

rinegoziazione contratti: contributi ai sindacati 34 122

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

14 Avviso Pubblico ricerca di alloggi per Agenzia 
Casa

ricerca alloggi per Agenzia Casa - contributi 
erogati

40 33

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

15 Alloggi "parcheggio" presso  Windsor Park alloggi windsor park: assegnazioni 3 4

105 - Politiche Sociali, Sanitarie e per 
l'Integrazione

10507 - Ufficio Servizi per la casa e l'abitare 
sociale

15 Alloggi "parcheggio" presso  Windsor Park alloggi windsor park: gestiti 10 10

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

1 Planetario "F. Martino" N. conferenze organizzate dal Ce.S.D.A 35 68

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

2 Erogazione contributi a scuole per progetti 
handicap

N. contributi erogati per progetti sull'handicap 5 5

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

3 Patrocini e contributi finanziari N. richieste accolte in ordine ai patrocini e 
contributi finanziari

9 8

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

7 Gestione amministrativa personale Gestione personale n. addetti 62 60
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

8 Gestione protocollo e archiviazione atti del 
Settore

Gestione protocollo n. atti 2.300 2.161

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

9 Attività di segreteria del Dirigente del Settore Gestione attività di Segreteria n. incontri 200 295

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

10 Fornitura Buoni pasto Gestione bluticket n. buoni 3.000 3.207

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

11 Gestione Sala delle Giunchiglie e Teatro S. G. 
Bosco

N. noleggi 50 89

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

16 Progetti per richiesta contributi Importo contributi 50.000 10.852

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10601 - Direzione di Settore - Istruzione e 
rapporti con l'Università

16 Progetti per richiesta contributi Numero progetti 16 17

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 11 Corso di pattinaggio N. sezioni convolte 51 51
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 12 Insegnamento religione cattolica nelle scuole 

d'infanzia comunali
n. scuole coinvolte 15 15

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 13 Convenzione con il liceo socio-pedagogico "C. 
Sigonio" e Istituto "G. Deledda"

N. stagisti 50 104

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 16 Gestione giuridico amministrativa del personale
educativo e ausiliario dei nidi d'infanzia

Buoni pasto personale scolastico 488 257

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 16 Gestione giuridico amministrativa del personale
educativo e ausiliario dei nidi d'infanzia

Gestione graduatorie personale educativo a 
tempo determinato - n. contratti

43 30

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 16 Gestione giuridico amministrativa del personale
educativo e ausiliario dei nidi d'infanzia

Gestione posizioni SARE   personale educativo
a tempo determinato - n. comunicazioni

43 30

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 16 Gestione giuridico amministrativa del personale
educativo e ausiliario dei nidi d'infanzia

n. addetti 210 194

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 17 Gestione di contratto di somministrazione di 
personale ausiliario a tempo determinato nidi 
d'infanzia

N. contratti gestiti e archiviati 370 534

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 18 Gestione contratto di appalto per servizio di 
prolungamento orario e servizi assistenziali in 
alcuni nidi d'infanzia

numero strutture in appalto 7 7

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 19 Integrazione disabili nei nidi comunali N. bambini certificati 5 8
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 20 Gestione contratto di somministrazione del 

personale docente a tempo determinato nei nid
d'infanzia

N. contratti gestiti e archiviati 545 804

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 21 Progetto "Lingua inglese" N. sezioni cooinvolte 38 38
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 22 Integrazione disabili nelle scuole scuole 

d'infanzia comunali
N. bambini certificati 39 40
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 23 Gestione giuridico amministrativa del personale
docente e ausiliario delle scuole d'infanzia

Gestione buoni pasto personale scolastico 300 241

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 23 Gestione giuridico amministrativa del personale
docente e ausiliario delle scuole d'infanzia

Gestione graduatorie personale docente a 
tempo determinato - n. contratti 

22 31

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 23 Gestione giuridico amministrativa del personale
docente e ausiliario delle scuole d'infanzia

Gestione posizioni SARE personale docente a 
tempo determinato - n. comunicazioni

22 31

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 23 Gestione giuridico amministrativa del personale
docente e ausiliario delle scuole d'infanzia

numero addetti 157 165

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 24 Gestione contratto di appalto per 
prolungamento orario e servizi assistenziali 
ausiliari in alcune scuole d'infanzia comunali

Personale in appalto per servizio di 
prolungamento orario

13 13

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 25 Gestione contatto di somministrazione di 
personale docente a tempo determinato nelle 
scuole d'infanzia comunali

N. richieste e contratti gestiti e archiviati 570 692

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 26 Gestione contratto di somministrazione del 
personale ausiliario a tempo determinato nelle 
scuole d'infanzia comunali

n. contratti gestiti e archiviati 378 425

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 28 Gestione di 17 nidi d'infanzia e 3 centri gioco 
comunali

Attribuzione tariffe mensili nuovi utenti iscritti 160 442

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 28 Gestione di 17 nidi d'infanzia e 3 centri gioco 
comunali

Gestione domande esonero tariffe servizio 48 8

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 28 Gestione di 17 nidi d'infanzia e 3 centri gioco 
comunali

Gestione Nidi d'Infanzia e Centri Gioco 
Comunali n. posti

890 890

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 28 Gestione di 17 nidi d'infanzia e 3 centri gioco 
comunali

Raccolte domande di iscrizione Nidi n. 
domande

1.210 1.210

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 29 Gestione di nuove tipologie di servizi con 
modalità organizzative diverse

Gestione dei servizi educativi integrativi - n. 
servizi

5 5

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 29 Gestione di nuove tipologie di servizi con 
modalità organizzative diverse

Gestione servizi integrativi 0-3 - n. posti 160 160

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 31 Gestione appalto servizi di pulizia in due  nidi 
d'infanzia

N. strutture coinvolte 2 4

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 32 Autorizzazioni e supporto servizi di 
Prolungamento orario autogestito nei nidi e 
nelle scuole dell'infanzia comunali

Numero autorizzazioni 3 8

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 33 Funzionalità delle strutture dell'infanzia 
comunali

Garantire la funzionalità delle strutture n. 
scuole

15 15

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 33 Funzionalità delle strutture dell'infanzia 
comunali

Gestione ammissioni n. domande 530 530
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106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 33 Funzionalità delle strutture dell'infanzia 
comunali

Gestione scuola infanzia n. posti 1.195 1.195

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 34 Gestione appalto servizi di pulizia in due scuole 
dell'infanzia comunali

N. servizi coinvolti 3 2

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10602 - Servizio educativo scolastico 0-6 anni 35 Convenzioni con  Università degli Studi di 
Modena, Reggio Emilia e Bologna

Tirocini di studentesse universitarie n. 
tirocinanti

12 18

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 1 Acquisto di beni e servizi Appalti - Numero pratiche archiviate 40 44
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 1 Acquisto di beni e servizi Codice identificativo di gara (CIG) 10 10
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 1 Acquisto di beni e servizi Deliberazioni della Giunta e determinazioni 

dirigenziali
20 22

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 1 Acquisto di beni e servizi Procedure aperte, negoziate, in economia, 
MEPA

10 10

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 1 Acquisto di beni e servizi Verifica delle procedure 20 26
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 2 Procedimento di spesa Disposizioni di liquidazione - numero 400 431
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 2 Procedimento di spesa DURC - Numero richieste 20 28
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 2 Procedimento di spesa Fatture liquidate - numero 1.200 1.262
106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10603 - Ufficio Appalti e acquisizioni di servizi 2 Procedimento di spesa Gestione archivio documenti contabili - n. 

pratiche archiviate
40 44

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

9 Definizione tariffe mensili nelle scuole 
dell'infanzia comunali

Attribuzione tariffe mensili iscritti 88 84

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

9 Definizione tariffe mensili nelle scuole 
dell'infanzia comunali

Gestione domande esenzione tariffe servizio 8 9

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

11 Funzionamento Scuole materne statali Garantire la funzionalità delle strutture - 
numero scuole

12 12

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

12 Ammissioni bambini scuole materne statali Definizione delle ammissioni - numero 
domande

250 261

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

12 Ammissioni bambini scuole materne statali Gestione altri servizi diritto allo studio - numero 
iscritti

895 895

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

14 Definizione delle tariffe di frequenza per gli 
utenti delle scuole materne statali

Attribuzione tariffe mensili iscritti al servizio 110 79

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

14 Definizione delle tariffe di frequenza per gli 
utenti delle scuole materne statali

Gestione domande esenzione tariffa servizio 
refezione

20 18

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

16 Gestione convenzioni, appalti e concessioni de
servizi educativi ed ausiliari in nidi e scuole 
dell'infanzia

Gestione ammissioni 0-5 anni -  N. domande 580 549

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

16 Gestione convenzioni, appalti e concessioni de
servizi educativi ed ausiliari in nidi e scuole 
dell'infanzia

Gestione convenzione bambini 0-3 anni - 
numero posti

785 705

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

16 Gestione convenzioni, appalti e concessioni de
servizi educativi ed ausiliari in nidi e scuole 
dell'infanzia

Gestione convenzioni servizi scuola d'infanzia - 
numero posti

479 479
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106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

16 Gestione convenzioni, appalti e concessioni de
servizi educativi ed ausiliari in nidi e scuole 
dell'infanzia

Rinnovo convenzioni e appalti - N. contratti 13 13

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

17 Convenzione Fism Garantire la massima integrazione delle scuole 
d'infanzia private FISM - numero iscritti

1.717 1.717

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

18 Supporto amministrativo alla Fondazione 
Cresci@mo

Garantire la funzionalità delle strutture - n. 
scuole

7 7

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

18 Supporto amministrativo alla Fondazione 
Cresci@mo

N. posti 569 569

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

19 Accordi per la gestione di nidi aziendali N. nidi aziendali 5 5

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

20 Funzionamento strutture scuole primarie Garantire il servizio mensa - numero pasti 42.000 42.000

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

20 Funzionamento strutture scuole primarie Garantire la funzionalità delle strutture - 
numero scuole

27 27

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

20 Funzionamento strutture scuole primarie Gestione delle assegnazioni - numero iscritti 1°
anno

1.460 1.461

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

21 Erogazione delle cedole librarie e altri contributi 
agli alunni iscritti alle scuole primarie 

Agevolazioni economiche ristorazione 
scolastica (in euro)

30.000 26.000

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

21 Erogazione delle cedole librarie e altri contributi 
agli alunni iscritti alle scuole primarie 

Erogazione cedole librarie  - valore in euro 25.000 23.900

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

21 Erogazione delle cedole librarie e altri contributi 
agli alunni iscritti alle scuole primarie 

Gestione domande esenzione/riduzione tariffa 
servizio refezione

30 28

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

23 Supporto amministrativo alle direzioni 
didattiche e agli istituti comprensivi

N. Direzioni Didattiche 6 6

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

23 Supporto amministrativo alle direzioni 
didattiche e agli istituti comprensivi

Numero istituti comprensivi 3 3

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

25 Funzionamento strutture scolastiche 
secondarie di 1° grado

Garantire la funzionalità delle strutture - 
numero scuole

10 10

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

26 Assegnazioni degli obbligati al primo anno di 
corso delle scuole secondarie di 1° grado

Gestione delle assegnazioni - numero iscritti 1°
anno

1.574 1.574

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

27 Sostegno alunni disagiati delle scuole 
secondarie di 1°  e 2° grado

Assegnazione tutors nelle scuole secondarie di 
2° grado - numero tutors

180 198

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

27 Sostegno alunni disagiati delle scuole 
secondarie di 1°  e 2° grado

Erogazione contributi diritto allo studio (buoni 
libro) - valore in euro

13.000 23.460

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

27 Sostegno alunni disagiati delle scuole 
secondarie di 1°  e 2° grado

Fornire appoggi socio-assistenziali ad alunni 
disabili scuole secondarie di 1° grado - numero 
alunni certificati

147 162
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106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

27 Sostegno alunni disagiati delle scuole 
secondarie di 1°  e 2° grado

Fornire appoggi socio-assistenziali ad alunni 
disabili scuole secondarie di 2° grado - numero 
alunni certificati

147 147

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

27 Sostegno alunni disagiati delle scuole 
secondarie di 1°  e 2° grado

Gestione domande contributi per acquisto libri 
di testo scuole secondarie di primo grado

780 773

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

27 Sostegno alunni disagiati delle scuole 
secondarie di 1°  e 2° grado

Gestione domande contributi per acquisto libri 
di testo scuole secondarie di secondo grado

650 654

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

28 Trasporti Scolastici Gestione ammissioni al servizio - nuove 
domande

125 119

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

28 Trasporti Scolastici Gestione domande di agevolazione tariffa 
servizio

70 24

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

28 Trasporti Scolastici Gestione linee di trasporto - n. scuole primarie 
servite

14 12

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

28 Trasporti Scolastici Gestione linee di trasporto - n. scuole 
secondarie di 1° grado servite

9 9

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

28 Trasporti Scolastici Gestione trasporto scolastico - n. scuole 
d'infanzia servite

4 4

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

28 Trasporti Scolastici N. iscritti al trasporto scolastico 680 622

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

29 Trasporto per alunni diversamente abili N. alunni disabili trasportati 30 32

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

32 Riscossione di crediti su tariffe anni precedenti Crediti di parte corrente riscossi anni 
precedenti

55.000 58.500

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

33 Fornitura servizio di appoggio socio-
assistenziale ad alunni disabili nelle scuole 
primarie

N. appoggi forniti 190 208

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

34 Erogazione contributi per appoggi ad alunni di 
istituzioni private

N. contributi erogati per appoggi ad alunni 45 51

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

35 Fornitura servizio di appoggio socio-
assistenziali per i bambini con disabilità nelle 
scuole d'infanzia Fondazione Cresci@mo

N. alunni con appoggio 5 14

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

36 Fornitura servizio di appoggio socio-
assistenziali per i bambini con disabilità nelle 
scuole dell'infanzia statali

N. alunni con appoggio 5 10

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

38 gestione di n.17 Nidi d'infanzia e n.3 Centri 
Gioco Comunali

Attribuzione tariffe mensili nuovi utenti iscritti 160 442

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

38 gestione di n.17 Nidi d'infanzia e n.3 Centri 
Gioco Comunali

Gestione domande esonero tariffe servizio 48 8

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

38 gestione di n.17 Nidi d'infanzia e n.3 Centri 
Gioco Comunali

Gestione Nidi d'Infanzia e Centri Gioco 
Comunali n. posti

890 782
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106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10604 - Servizio Rapporti con le famiglie, 
sistema educativo e di istruzione integrato

38 gestione di n.17 Nidi d'infanzia e n.3 Centri 
Gioco Comunali

Raccolte domande di iscrizione Nidi n. 
domande

1.210 1.061

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa - n .corsi Me.Mo 49 56

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa 0 - 6 - numero frequentanti 
corsi Me.Mo

1.150 1.156

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa 0-6 - numero corsi gestiti 25 25

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa - formazione personalizzata e 
consulenze - N. consulenze

180 180

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa - formazione personalizzata e 
consulenze - N. utenti

340 340

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa - n. corsi in convenzione 14 14

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa - n .frequentanti 1.300 1.587

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa - n. frequentanti corsi in 
convenzione

1.200 1.189

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa - n. materiali documentativi 
on line

43 40

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

1 Formazione Attività formativa - N. questionari di verifica 
raccolti

2.000 1.441

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

2 Informazione Aggiornamento  Social Network (Facebook, 
Youtube) - n. aggiornamenti

170 193

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

2 Informazione Informazione - numero progetti pubblicitari 20 32

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

2 Informazione Informazione - Produzione nuove pubblicazioni 
e ristampe 

6 7

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

2 Informazione Informazione - 'Newsletter UnoXUno' 
insegnanti

40 42

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

2 Informazione Informazione -Aggiornamento sito Me.Mo 270 259

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

2 Informazione Informazione -Vendita pubblicazioni 1.200 1.300

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

3 Documentazione Catalogazione documenti all'interno di Sebina 240 320

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

3 Documentazione Documentazione - Catalogazione, trattamento 
documentaristico e immissione nella BDU 
Memo (comprensivo dell'inserimento delle 
esperienze didattiche);

150 201
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106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

3 Documentazione Documentazione - Numero  utenti ai servizi 
della biblioteca

2.300 5.019

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

3 Documentazione Prestito di testi, documenti e giochi catalogati 
nel sistema Opac- Sebina - n. prestiti

3.600 3.701

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

4 Rapporti con il territorio Iniziativa "Premio poesia" - N. poesie ricevute 250 332

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

4 Rapporti con il territorio Rapporti con il territorio - Incontri con i referenti 
delle singole agenzie per 
miglioramento/implementazione degli itinerari

60 60

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

4 Rapporti con il territorio Rapporti con il territorio - n. alunni 
(comprensivi di quelli organizzati con 
l'Università degli Studi) per sessioni e itinerari

62.889 63.773

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

4 Rapporti con il territorio Rapporti con il territorio - n. classi (comprensivi 
di quelli organizzati con l'Università degli Studi) 
per sessioni e itinerari

2.722 2.765

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

4 Rapporti con il territorio Rapporti con il territorio - n. itinerari 
(comprensivi di quelli organizzati con 
l'Università degli Studi)

214 214

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

5 Disabilità Aggiornamenti ed inserimenti di nuove pagine 
del sito "Disabilità intellettive"

30 40

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

5 Disabilità N.  contatti web sito "Disabilità intellettive" 26.000 12.293

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

6 Intercultura Insegnamento L2   - n. alunni coinvolti 300 329

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

6 Intercultura Insegnamento L2 - n. laboratori attivati nelle 
scuole

9 9

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

6 Intercultura Progetti intercultura - n. interventi di 
mediazione

50 55

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

6 Intercultura Progetti intercultura - ore interventi di 
mediazione

390 345

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

6 Intercultura Supporto a progetti di accoglienza - n. testi di 
italiano L2 forniti gratuitamente

60 103

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

7 Progetti ed attività del centro Iniziative pubbliche extra piano formativo - N. 
iniziative

5 6

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

7 Progetti ed attività del centro Iniziative pubbliche extra piano formativo - N. 
partecipanti

180 276

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

7 Progetti ed attività del centro N. stage formativi/tirocini 17 17
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106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

7 Progetti ed attività del centro Organizzazione di 4 giornate di Mercantingioco
n. partecipanti

440 431

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

7 Progetti ed attività del centro Progetto MEMO - Convenzioni/accordi 
finalizzati all'attività del centro

8 4

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

8 Organizzazione funzionale del centro N° di concessioni sale riunioni ad enti esterni 20 15

106 - Istruzione e Rapporti con l'Università 10605 - Ufficio Servizi per l'autonomia 
scolastica

8 Organizzazione funzionale del centro Gestione personale parasubordinato: - n° di 
contratti di co.co.co;

10 11

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

1 Sala truffaut: programmazione di rassegne 
cinematografiche del cinema d'essai

Programmazione di prime visioni escluse dal 
circuito commerciale

36 123

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

1 Sala truffaut: programmazione di rassegne 
cinematografiche del cinema d'essai

Realizzazione eventi collaterali in 
collaborazione con la realizzazione degli eventi 
cittadini più rilevanti

3 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

1 Sala truffaut: programmazione di rassegne 
cinematografiche del cinema d'essai

Giornate apertura n. 103 104

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

1 Sala truffaut: programmazione di rassegne 
cinematografiche del cinema d'essai

Spettacoli n. 119 123

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

1 Sala truffaut: programmazione di rassegne 
cinematografiche del cinema d'essai

Spettatori n. 4.678 5.295

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

1 Sala truffaut: programmazione di rassegne 
cinematografiche del cinema d'essai

Tesserati n.. 1.581 1.719

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

2 Teatri Teatri : n. determinazioni 1 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

2 Teatri Teatri: n. delibere 6 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

2 Teatri Teatri: numero disposizioni di liquidazione 5 4

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

3 Gestione amministrativa del personale di 
Settore

Fornitura buoni pasto ai dipedenti del Settore 600 600

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

3 Gestione amministrativa del personale di 
Settore

Gestione personale n. addetti 95 95

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10701 - Direzione di Settore - Cultura, sport e 
politiche giovanili

4 Protocollo atti Cultura Gestione protocollo n. atti 1.080 1.081

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 1 Gestione sedi e patrimonio librario, 
coordinamento partecipazione alla rete delle 
biblioteche di altri enti.

Accordo con altri enti per il coordinamento e la 
gestione delle loro biblioteche

8 8

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 1 Gestione sedi e patrimonio librario, 
coordinamento partecipazione alla rete delle 
biblioteche di altri enti.

Libri e multimediali acquistati e catalogati dalle 
biblioteche e dai punti di lettura

5.500 4.950
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 1 Gestione sedi e patrimonio librario, 
coordinamento partecipazione alla rete delle 
biblioteche di altri enti.

Libri e multimediali donati alle biblioteche e 
punti di lettura e catalogati

2.000 1.800

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 1 Gestione sedi e patrimonio librario, 
coordinamento partecipazione alla rete delle 
biblioteche di altri enti.

Patrimonio librario e multimediale delle 
biblioteche e dei punti di lettura

35.800 35.725

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 1 Gestione sedi e patrimonio librario, 
coordinamento partecipazione alla rete delle 
biblioteche di altri enti.

Biblioteche 6 6

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 1 Gestione sedi e patrimonio librario, 
coordinamento partecipazione alla rete delle 
biblioteche di altri enti.

Punti di lettura 7 7

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 2 Gestione del servizio al pubblico. Consultazioni materiali antichi, rari e archivistici 4.500 4.800

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 2 Gestione del servizio al pubblico. Libri, riviste e multimediali venduti in Bancarella 6.000 6.100

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 2 Gestione del servizio al pubblico. Informazioni bibliografiche all'utente 13.000 12.800
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 2 Gestione del servizio al pubblico. Iscritti 24.500 24.200
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 2 Gestione del servizio al pubblico. Nuovi iscritti 4.500 4.982
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 2 Gestione del servizio al pubblico. Prestiti 26.000 25.280
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 2 Gestione del servizio al pubblico. Sessioni di collegamento a Internet 9.000 7.800
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 3 Iniziative di promozione per le diverse fasce 

d'età.
Iniziative culturali: partecipanti 2.000 5.102

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 3 Iniziative di promozione per le diverse fasce 
d'età.

Visite guidate: partecipanti 3.000 3.071

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 3 Iniziative di promozione per le diverse fasce 
d'età.

Collaborazioni a iniziative di altri enti 5 5

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 3 Iniziative di promozione per le diverse fasce 
d'età.

Collaborazioni a iniziative di altri enti: 
partecipanti

400 125

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 3 Iniziative di promozione per le diverse fasce 
d'età.

Iniziative culturali 45 95

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 3 Iniziative di promozione per le diverse fasce 
d'età.

Letture per i piccoli al policlinico e negli 
ambulatori pediatrici

200 310

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 3 Iniziative di promozione per le diverse fasce 
d'età.

Visitatori mostre 1.500 4.661

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 3 Iniziative di promozione per le diverse fasce 
d'età.

Visite guidate 100 128

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 4 Gestione del sito web e della comunicazione 
agli utenti

Newsletter pubblicate: -newsette -polettinews 25 28

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 4 Gestione del sito web e della comunicazione 
agli utenti

Numero news inserite nella home del sito 100 95

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 4 Gestione del sito web e della comunicazione 
agli utenti

Visite al sito web (visitatori individuali) 75.000 67.176
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 4 Gestione del sito web e della comunicazione 
agli utenti

Iscrizioni alle newsletter (sistema 1x1) 5.250 2.053

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 4 Gestione del sito web e della comunicazione 
agli utenti

Pagine del sito web consultate 21.000 18.851

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative

Gestione personale comunale 41 41

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative

Deliberazioni 6 9

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative

Determinazioni dirigenziali 10 18

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative

Fatture liquidate 600 497

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative

Gestione personale di ditta esterna 29 32

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 6 Attivita' di riscossione Ricevutari per entrate di cassa (da 50 ricevute 
ognuno)

115 140

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 7 Ricomposizione fondi storici - Archivio Storico Fondi da ricomporre 1 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 8 Servizio al pubblico - Archivio Storico Ricerche (di studiosi e operatori interni) 1.000 650

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 8 Servizio al pubblico - Archivio Storico Numero movimentazione Buste 5.000 5.000
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 8 Servizio al pubblico - Archivio Storico Numero visite al sito web 8.000 7.814
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 8 Servizio al pubblico - Archivio Storico Visite guidate (numero incontri con gruppi, 

studenti, ecc)
150 152

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 9 Valorizzazione e promozione delle fonti 
documentali, attività di aggiornamento e 
formazione - Archivio Storico

Iniziative (mostre, conferenze,  ecc.) 15 18

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10702 - Servizio Biblioteche e archivio storico 9 Valorizzazione e promozione delle fonti 
documentali, attività di aggiornamento e 
formazione - Archivio Storico

Pubblicazioni realizzate (volumi, CD, video, e-
book on line)

2 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 1 Gestione complessiva delle attività rivolte al 
pubblico. 

Visitatori/Utenti complessivi Musei Civici 
(visitatori sale permanenti, Gipsoteca Graziosi, 
Lapidario Romano, Parco Archeologico di 
Montale, mostre temporanee e partecipanti 
iniziative) n.

28.000 42.427

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 2 Gestione dell'attività espositiva permanente, di 
mostre temporanee e di iniziative divulgative 
presso il Palazzo dei Musei.

Visitatori delle esposizioni permanenti presso il 
Palazzo dei Musei n.

18.000 30.103

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 2 Gestione dell'attività espositiva permanente, di 
mostre temporanee e di iniziative divulgative 
presso il Palazzo dei Musei.

Giorni di apertura all'anno 150 211
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 2 Gestione dell'attività espositiva permanente, di 
mostre temporanee e di iniziative divulgative 
presso il Palazzo dei Musei.

Iniziative divulgative n. 35 34

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 2 Gestione dell'attività espositiva permanente, di 
mostre temporanee e di iniziative divulgative 
presso il Palazzo dei Musei.

Mostre temporanee n. 3 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 3 Realizzazione di mostre temporanee e di 
iniziative divulgative esterne alla sede del 
Palazzo dei Musei.

Visitatori delle mostre temporanee e delle 
iniziative divulgative esterne al Palazzo dei 
Musei

1.500 2.400

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 3 Realizzazione di mostre temporanee e di 
iniziative divulgative esterne alla sede del 
Palazzo dei Musei.

Giorni di apertura mostre temporanee esterne 
n.

10 18

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 4 Gestione del Parco Archeologico e Museo 
all'Aperto della Terramare di Montale Rangone.

Visitatori Parco Archeologico di Montale n. 9.000 9.924

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 4 Gestione del Parco Archeologico e Museo 
all'Aperto della Terramare di Montale Rangone.

Giorni di apertura Parco Archeologico di 
Montale n.

90 104

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 4 Gestione del Parco Archeologico e Museo 
all'Aperto della Terramare di Montale Rangone.

Iniziative divulgative Parco Archeologico di 
Montale n.

15 15

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative.

Gestione dipendenti 14 14

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative.

Deliberazioni n. 1 5

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative.

Determinazioni dirigenziali n. 6 12

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative.

Documenti protocollati n. 500 618

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative.

Fatture liquidate n. 120 113

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 5 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
iniziative.

Versamenti entrate bookshop Parco Montale, 
Piano Terra e Musei n.

120 143

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 6 Attività di conservazione, restauro, studio e 
ricerca.

'Carta Archeologica' nuovi siti censiti 0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 6 Attività di conservazione, restauro, studio e 
ricerca.

Interventi di manutenzione e conservazione n. 30 80

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 6 Attività di conservazione, restauro, studio e 
ricerca.

Istruttorie assenso archeologico 14 5

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 6 Attività di conservazione, restauro, studio e 
ricerca.

Opere di restauro storico-artistico n. 2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 6 Attività di conservazione, restauro, studio e 
ricerca.

Restauri reperti archeologici n . 50 100
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 7 Produzione di pubblicazioni a stampa e 
realizzazioni multimediali.

Pubblicazioni n. 2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 8 Gestione del laboratorio didattico DIDA presso 
il piano terra del Palazzo dei Musei.

Pubblico scolastico fruitore del laboratorio 
DIDA presso Piano Terra Palazzo dei Musei n.

3.000 2.911

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 8 Gestione del laboratorio didattico DIDA presso 
il piano terra del Palazzo dei Musei.

Utenti laboratorio didattico 'DIDA' presso 
Palazzo dei Musei n.

200 400

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 9 Gestione dei servizi aggiuntivi al piano terra del 
Palazzo dei Musei.

Utenti servizi aggiuntivi Piano Terra Palazzo de
Musei (compresi visitatori Lapidario Romano e 
iniziative Musei) n.

25.000 47.671

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10703 - Servizio Musei civici 10 Attività di riscossione di crediti riguardanti gli 
anni precedenti.

Crediti spesa corrente riscossi esercizi 
precedenti

36.000 60.800

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 1 Galleria Civica : programmazione e 
realizzazione di mostre temporanee

Galleria Civica: Giorni di esposizione n. 220 254

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 1 Galleria Civica : programmazione e 
realizzazione di mostre temporanee

Galleria Civica: Mostre temporanee n. 5 5

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 1 Galleria Civica : programmazione e 
realizzazione di mostre temporanee

Galleria Civica: Visitatori n. 25.000 18.515

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 2 Galleria Civica:  organizzazione e realizzazione 
iniziative collaterali  

Iniziative varie (convegni, laboratori, ecc.) circa 
n.

15 25

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 3 Galleria civica: produzione pubblicazioni Galleria Civica: Cataloghi n.. 3 2
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 4 Galleria Civica: attività  di riscossione crediti Galleria Civica - Crediti spesa corrente riscossi 

anni precedenti
0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 5 Museo della figurina: programmazione e 
realizzazione di mostre temporanee

Museo della Figurina: Giorni esposizione n. 322 322

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 5 Museo della figurina: programmazione e 
realizzazione di mostre temporanee

Museo della Figurina: Mostre realizzate n. 4 4

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 5 Museo della figurina: programmazione e 
realizzazione di mostre temporanee

Museo della Figurina: Visitatori n. 6.000 14.482

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 6 Museo della figurina: organizzazione e 
realizzazione iniziative diverse (laboratori, 
conferenze, ecc.)

Iniziative varie (laboratori, convegni ecc.) n. 14 15

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 7 Museo della Figurina: produzione pubblicazioni Museo della Figurina: numero produzione 
pubblicazioni

1 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 8 Museo della figurina: attività  di riscossione di 
crediti 

Museo Figurina : Crediti spesa corrente 
riscossi anni precedenti

0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 10 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
inziative.

Museo della Figurina Fatture liquidate 10 10

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 10 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
inziative.

Galleria Civica  Delibere n 4 8

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 10 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
inziative.

Museo della Figurina Delibere n 0 0

112



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 10 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
inziative.

Versamenti entrate da bookshop 39 40

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 10 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
inziative.

Galleria Civica  Determine n 12 19

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 10 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
inziative.

Museo della Figurina Determine n 1 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10704 - Galleria civica 10 Gestione amministrativa dei servizi e delle 
inziative.

Galleria Civica Fatture liquidate 116 116

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Attività di orientamento-acculturazione sul 
settore musicale (Incontri con i valutatori di 
Sonda, laboratori concorso Rock in opposition, 
Antwork progetto Soundtracks, laboratorio la 
leva del '99, laboratorio Self Made band ): n. 
partecipanti

250 265

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Attività di orientamento-acculturazione sul 
settore musicale (Incontri con i valutatori di 
Sonda, laboratori concorso Rock in opposition, 
Antwork progetto Soundtracks, laboratorio la 
leva del '99, laboratorio Self Made band): n. 
iniziative

20 20

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Attività di orientamento-acculturazione sul 
settore musicale (Incontri con i valutatori di 
Sonda, laboratori concorso Rock in opposition, 
Antwork progetto Soundtracks, laboratorio la 
leva del '99, laboratorio Self Made band): n. 
partner

14 15

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Canale Youtube – Sonda: n. video caricati 25 16

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Canale Youtube – Sonda: n. visualizzazioni 29.800 31.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Corsi brevi a mercato (fonici live basic, tecnico 
luci basic) : n. corsi

2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Corsi brevi a mercato (fonici live basic, tecnico 
luci basic) : n.partecipanti paganti

24 24

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Corso per Fonici Live: partecipanti paganti 0 0
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Newsletter unoX1: n.iscritti del Centro Musica 710 716

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Organizzazione/progettazione eventi e concerti 
(festa Donna, Rock in opposition, Soundtracks 
Off, Sonda/Off, Sonda/partner, La leva del '99, 
Soundtrack cinema estivo, Soundtracks 
Festival filosofia): n. concerti

20 26

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Organizzazione/progettazione eventi e concerti 
(festa Donna, Rock in opposition, Soundtracks 
Off, Sonda/Off, Sonda/partner, La leva del '99, 
Soundtrack cinema estivo, Soundtracks 
Festival filosofia): n. gruppi

53 49

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Organizzazione/progettazione eventi e concerti 
(festa Donna, Rock in opposition, Soundtracks 
Off, Sonda/Off, Sonda/partner, La leva del '99, 
Soundtrack cinema estivo, Soundtracks 
Festival filosofia): n. spettatori

2.500 2.500

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Realizzazione periodico di informazione sulle 
attività promosse dal Centro Musica: n. copie

0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Realizzazione periodico di informazione sulle 
attività promosse dal Centro Musica: n. uscite

0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Sito sonda.comune.modena.it: n. visite 3.600 3.838

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Sonda: servizio di talent oriented: n. interviste 25 10

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Accesso sito Internet: numero visitatori unici 23.300 24.862

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Accesso sito Internet: numero visite 40.300 42.061
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Centro musica su FaceBook: numero amici 6.250 5.900

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Gestione sportello informativo: n. utenti 2.100 2.100

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Mr. Muzik, Sale prove musicali: partecipanti 2.780 3.156

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Mr. Muzik, Sale prove musicali: turni venduti 695 789
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica OFF di Mr. Muzik, servizio sala spettacolo: n. 
giornate apertura

42 43

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Off su FaceBook: numero amici 5.890 5.800
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Partecipazione a Fiere, Saloni, Meeting, 

Festival: giornate
2 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Partecipazione a Fiere, Saloni, Meeting, 
Festival: manifestazioni

2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica progettazione: n. progetti elaborati 0 3
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Promozione e consulenza per progetti i 

musicali: n. Enti
15 15

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Pubblicazioni editoriali e cd: n. 0 0
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 1 Centro Musica Sonda: servizio di talent oriented: n. gruppi 580 588

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

Informabus: n. giovani contattati 170 150

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

N. schede volumi sul catalogo online 
DOCUMENTARER (sito regionale)

8 5

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

Progetto 'Buonalanotte': Contatti con 
l'etilometro

1.000 874

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

Progetto 'Buonalanotte': Contatti senza 
etilometro

200 90

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

Progetto 'Buonalanotte': N. materiali 
informativi/etiltest monouso

2.500 1.309

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

Progetto 'Buonalanotte': Numero di interventi 65 42

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

Progetto 'Buonalanotte': Numero di locali 
diversi coinvolti

20 22

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

Progetto "Buonalanotte": percentuale di 
sensibilizzati tra i giovani a rischio

55 63

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

N. convegni 6 8

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

N. Progetti 1 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

N. pubblicazioni 6 4

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

N. ricerche 3 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

N. utenti del centro di documentazione 6 8

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 2 Centro documentazione e studi condizione 
giovanile

Rassegna/iniziative/concorsi: n. 1 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Concerti: n. spettatori 4.500 4.320
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda La Tenda: n. giornate di utilizzo 140 124
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Laboratori: n. partecipanti 45 53
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Mostre: n. esposizioni 5 4
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Concerti: n. concerti 30 33
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Concerti: n. gruppi 80 99
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda FaceBook La tenda : numero amicizie 7.900 11.309
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Iniziative culturali: n. iniziative 40 37
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Iniziative culturali: n. spettatori 5.000 4.870
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Laboratori: n. giornate 20 20
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Laboratori: n. laboratori 3 4
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Mostre: n. giorni 130 124
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Sito La Tenda: numero visitatori 13.000 13.000
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Sito La Tenda: numero visite 16.000 16.000
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Teatro: n. compagnie 5 18
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Teatro: n. spettacoli 8 18
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Teatro: n. spettatori 500 1.380
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Video/cinema: n. proiezioni 7 9
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 3 La Tenda Video/cinema: n. spettatori 300 450
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: progetto Internet sicuro' - n. 

allievi coinvolti
900 1.400

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: progetto 'Internet sicuro' - n. 
classi coinvolte

40 60

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: progetto 'Internet sicuro' - n. 
corsi di aggiornamento per insegnanti

0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: progetto 'Internet sicuro' - n. 
docenti coinvolti

45 60

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: progetto 'Internet sicuro' - n. 
insegnanti coinvolti nei corsi di aggiornamento

0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: nr corsi organizzati 12 13
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: nr. frequentatori 1.500 1.600
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: nr. frequentatori corsi 150 124

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: nr. iscritti 300 240
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: nr. pubblicazioni cartacee e 

digitali
1 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage rete Net garage: numero postazioni 
informatiche

60 60

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: numero sedi 9 5
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 4 Rete Net Garage Rete net garage: partecipazione a convegni - 
fiere - mostre specializzate

2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 5 Stradanove.net N. risposte alle rubriche affettività/sessualità, 
droghe e bullismo

14 6

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 5 Stradanove.net www.stradanove.net: articoli e video originali 
pubblicati

50 110

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 5 Stradanove.net www.stradanove.net: numero visitatori 17.000 19.648

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 5 Stradanove.net www.stradanove.net: numero visite 20.400 24.094
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 6 Progetto Centri di aggregazione giovanile 

(CAG)
N. CAG coinvolti 10 15

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 6 Progetto Centri di aggregazione giovanile 
(CAG)

Realizzazione attività CAG: n. giovani 
partecipanti alle iniziative

250 300

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 6 Progetto Centri di aggregazione giovanile 
(CAG)

Realizzazione attività CAG: n. incontri Tavolo 4 7

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 6 Progetto Centri di aggregazione giovanile 
(CAG)

Realizzazione attività CAG: n. iniziative 
realizzate

2 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 7 Attività di riscossione di crediti - spesa corrente 
anni precedenti

Crediti spesa corrente riscossi anni precedenti 46.019 37.838

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 8 Gestione entrate Gestione entrate: numero ricevute emesse 350 506

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 10 Concessione contributi e benefici Contributi per iniziative rivolte ai giovani 5 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 10 Concessione contributi e benefici Patrocini per iniziative rivolte ai giovani 2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 11 Piscine Presenze Pubblico Piscine 10.000 13.197
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 11 Piscine Società sportive: presenze 12.000 12.559
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 12 Palasport Allenamenti ore 600 976
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 12 Palasport Concerti 2 2
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 12 Palasport Manifestazioni extrasportive 1 1
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 12 Palasport Manifestazioni sportive 8 6
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 12 Palasport Partite 27 35
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 13 Riscossione di crediti parte corrente anni 

precedenti (residui attivi)
Crediti di parte corrente anni precedenti - 
importo riscosso in euro

4.000 25.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 14 Stadio Braglia, Stadio Baseball, Pal. 
Indoor/Campo Atletica

Pal. Indoor/Campo Scuola: ore annue di 
utilizzo

2.000 2.520

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 14 Stadio Braglia, Stadio Baseball, Pal. 
Indoor/Campo Atletica

Stadio Braglia: manifestazioni 0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 14 Stadio Braglia, Stadio Baseball, Pal. 
Indoor/Campo Atletica

stadio Braglia: partite 12 12

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 15 Palestre e PalaMolza Palestre comunali N° 37 37
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 15 Palestre e PalaMolza Palestre in affitto N° 5 5
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 15 Palestre e PalaMolza Utenti singoli delle palestre comunali 7.900 8.000
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 15 Palestre e PalaMolza Ore annue di utilizzo delle Palestre Comunali 26.000 26.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 16 Riscossione di crediti di parte corrente anni 
precedenti (residui attivi)

Crediti di parte corrente anni precedenti - 
importo riscosso in euro

40.000 94.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 17 Campi calcio e rugby Campi calcio: numero utenti singoli 4.000 4.000
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 17 Campi calcio e rugby N. campi calcio in affitto 8 8
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 17 Campi calcio e rugby N. campi di calcio comunali 14 14
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 17 Campi calcio e rugby Campi calcio: numero partite disputate 1.250 1.250

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 17 Campi calcio e rugby Campi calcio: ore annue di utilizzo per 
allenamenti

6.600 6.600

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 17 Campi calcio e rugby campi calcio: ore annue di utilizzo per partite 2.500 2.500

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 18 Riscossione crediti di parte corrente anni 
precedenti (residui attivi)

crediti di parte corrente anni precedenti riscossi
(euro)

30.000 63.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 19 Manifestazioni sportive e servizi generali Bando lo sport oltre la crisi: numero di 
domande presentate

300 289

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 19 Manifestazioni sportive e servizi generali Collaborazione alla organizzazione di 
manifestazioni

100 100

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 19 Manifestazioni sportive e servizi generali Manifestazioni organizzate in forma diretta 2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 20 Riscossione crediti di parte corrente anni 
precedenti (residui attivi)

Riscossione Crediti di parte corrente anni 
precedenti (residui attivi)

30.000 30.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 21 SCV: coordinamento, accreditamento, 
progettazione, monitoraggio

SCV nazionale: numero volontari richiesti 0 13

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 21 SCV: coordinamento, accreditamento, 
progettazione, monitoraggio

SCV regionale: numero volontari richiesti 2 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 21 SCV: coordinamento, accreditamento, 
progettazione, monitoraggio

SCV nazionale : numero progetti  presentati 0 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 21 SCV: coordinamento, accreditamento, 
progettazione, monitoraggio

SCV: numero settori coinvolti 5 5

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 21 SCV: coordinamento, accreditamento, 
progettazione, monitoraggio

SCV regionale: numero progetti presentati 1 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: % di abbandono del servizio 0 30
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: % di abbandono per altri motivi 

(insoddisfazione, ecc..)
0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: % di abbandono per motivi oggettivi 
(lavoro, studio, salute, ecc..)

0 30

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: % di completamento del percorso 
(comprese sostituzioni effettuate)

0 0
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CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: numero incontri monitoraggio e 
valutazione progetti con gli Operatori Locali di 
Progetto

6 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: numero Operatori Locali di Progetto OLP 
(nazionale + regionale)

20 20

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: reportistica sull'attività 1 1
107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari Numero volontari in Servizio Civile gestiti 

complessivamente ( chi ha terminato e chi ha 
iniziato)

46 24

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: numero domande pervenute bando 
nazionale

100 187

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: numero domande pervenute bando 
regionale

0 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 22 SCV: gestione attività volontari SCV: numero ore effettive prestate dai 
volontari

16.800 5.070

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 23 SCV:  tutoraggio e formazione SCV: incontri di monitoraggio (di gruppo con i 
volontari)

4 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 23 SCV:  tutoraggio e formazione SCV: numero incontri tutoraggio (individuali 
con ciascun volontario)

27 29

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10705 - Servizio Sport e politiche giovanili 23 SCV:  tutoraggio e formazione SCV: numero ore di formazione (generale + 
specifica)

585 750

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Numero richiesta ZTL per fornitori 30 25

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Numero richieste di apertura posizioni Siae 5 30

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Numero richieste e verifica di preventivi per 
forniture

50 43

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Numero contributi ad associazioni per 
partecipazione ad eventi culturali

35 36

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Numero contributi e sponosorizzazioni ottenute 
per iniziative culturali

15 11

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

numero rendicontazioni effettuate per incasso 
contributi e sponsorizzazioni

3 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Numero richieste autorizzazioni per 
occupazione suolo e svolgimento iniziativa

10 15

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Numero richieste effettuate per ottenere 
contributi e sponsorizzazioni

25 11

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Numero riunioni per organizzazione iniziative 45 40

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Manifestazioni culturali: gg 65 55
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Manifestazioni culturali: numero 5 4

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

1 Realizzazione e gestione diretta di iniziative 
culturali 

Manifestazioni culturali: partecipanti 25.000 20.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Conferenze, lezioni e seminari storia urbana: 
numero

2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Conferenze, lezioni e seminari storia urbana: 
gg

2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Partner: numero 10 10

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Realizzazione selezione pubblica per ricerca 
collaboratore

2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Sponsor 1 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Conferenze, lezioni e seminari storia urbana: 
partecipanti

250 250

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Progetto Le città sostenibili e Annali  
Novecento - numero enti coinvolti.

15 15

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Progetto Le Città sostenibili e Annali 
Novecento, lezioni,convegni, seminari: numero

4 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Progetto Le Città sostenibili e Annali 
Novecento, lezioni, convegni ,seminari:gg

4 3

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Progetto Le Città sostenibili e Annali 
Novecento, lezioni, 
convegni,seminari:partecipanti

200 150

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Progetto Le Città sostenibili e Annali 
Novecento- numero ricercatori

30 40

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Progetto Le Città sostenibili e Annali 
Novecento- numero ricerche

15 15

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Progetto Le Città sostenibili e Annali 
Novecento- Numero pubblicazioni a stampa e 
in digitale

1 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Sito web Le città sostenibili - n° accessi 30.000 40.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Sito web Le città sostenibili - n° pagine visitate 80.000 80.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Sito web Le città sostenibili - iscritti mailing list 3.000 3.200

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Sito web Le città sostenibili - iscritti newsletter 1.000 1.100

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Sito web  Le città sostenibili - numero 
newsletter inviate

4 6
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Sito web Le città sostenibili -  Banca dati: 
numero casi

50 50

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Collaborazione attività promosse con altri enti o
Assessorati: numero

10 10

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

2 Ufficio documentazione storia urbana Consulenza: numero persone, enti 40 40

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione contributi 80 99

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione patrocini 48 106

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione di utilità economiche (stampa 
materiali, spedizioni, promozione, 
collaborazione)

12 133

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione Sala Centro S. Chiara : gg. Prova 210 210

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione Sala Centro S. Chiara : n. prove-
gruppi

24 24

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione Sala Centro S. Chiara : n.gruppi 
teatrali

9 9

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione sale (Paradisino ed ex Oratorio): 
gg

60 81

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione sale (Paradisino ed ex Oratorio): 
numero

10 18

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione Teatro S. Giovanni Bosco: 
numero gg prove

60 67

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione Teatro S. Giovanni Bosco: 
numero gg spett

60 47

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

3 Concessione patrocini, contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Concessione Teatro S. Giovanni Bosco: 
numero Spettatori

4.000 4.900

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

4 Sito web settore cultura Sito Internet Settore Cultura: numero visitatori 
diversi

46.767 60.401

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

4 Sito web settore cultura Sito Internet Settore Cultura: numero visite 61.318 78.878

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

6 Gestione amministrativa - contabile numero delibere 20 14

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

6 Gestione amministrativa - contabile numero determinazioni dirigenziali 40 25

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

6 Gestione amministrativa - contabile Numero fatture liquidate 270 160

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

6 Gestione amministrativa - contabile numero impegni a residuo inseriti 110 20

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

6 Gestione amministrativa - contabile numero previsioni e storni di bilancio inserite 111 10
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107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

6 Gestione amministrativa - contabile Numero programmi musicali distribuiti, raccolti 
e controllati per conto della Società Autori 
(SIAE)

110 259

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

6 Gestione amministrativa - contabile numero registrazioni spese per gestione FARC 47 60

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

6 Gestione amministrativa - contabile Numero variazioni di bilancio gestite ed inserite 60 17

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte Archivio Giovani Artisti Modenesi: n° iscritti 
esclusi over 35

260 270

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte DAB: candidature concorso nazionale 130 130

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte DAB: n° prototipi selezionati per mostra 40 20

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte DAB: n° visitatori mostra 30.000 25.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte Giovani artisti di Modena partecipanti alle 
iniziative realizzate

20 10

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte pubblicazioni, cataloghi, CD e DVD realizzati 1 1

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte Sito giovani d'Arte: n° visitatori 5.000 6.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte Sito Giovani d'Arte: n° visite 15.000 12.000

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

7 Giovani d'Arte Sponsor e partner 6 6

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

8 Attività di riscossione di crediti - spesa corrente 
- anno 2012 e precedenti

Attività di riscossione di crediti - spesa corrente 
- anno 2011 e precedenti

11.400 0

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

9 Azioni Conformi Al Piano Anticorruzione Numero bandi effettuati 2 2

107 - Cultura, Sport e Politiche Giovanili 10706 - Ufficio amministrativo e 
coordinamento iniziative

9 Azioni Conformi Al Piano Anticorruzione Numero progetti pubblicati 20 63

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

1 Gestione attività di segreteria N. agende gestite 4 4

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

1 Gestione attività di segreteria N. incontri organizzati (assessore) 250 270

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

1 Gestione attività di segreteria N. incontri organizzati (dirigenti) 1.000 525

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

1 Gestione attività di segreteria N. telefonate gestite (assessore) 800 750

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

1 Gestione attività di segreteria N. telefonate gestite (dirigenti) 1.800 2.500

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

2 Gestione programmazione e bilancio gestione Conto Agente Contabile (modello 21 e
rendicontazioni di cassa)

3 3
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

2 Gestione programmazione e bilancio n° adempimenti realizzati su richiesta altri 
Settori

8 10

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

2 Gestione programmazione e bilancio n. documenti programmatici redatti 6 6

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

2 Gestione programmazione e bilancio rendicontazioni di contributi, fondo a render 
conto, risorse finanziarie ecc.

3 3

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

3 Gestione personale (di ruolo, tempo 
determinato, tirocini e stage, altro)

n. azioni di formazione e aggiornamento 
realizzate

2 3

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

3 Gestione personale (di ruolo, tempo 
determinato, tirocini e stage, altro)

n. operatori coinvolti in aggiornamenti formativi 
e formazione 

30 20

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

3 Gestione personale (di ruolo, tempo 
determinato, tirocini e stage, altro)

n. rapporti di lavoro e collaborazione gestiti 48 51

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

3 Gestione personale (di ruolo, tempo 
determinato, tirocini e stage, altro)

n. tirocini formativi attivati 3 2

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

4 Gestione servizi comuni N. ordini di economato effettuati 0 18

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

5 Gestione atti amministrativi n. deliberazioni CC redatte 1 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

5 Gestione atti amministrativi n. deliberazioni GC redatte 25 13

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

5 Gestione atti amministrativi N. Determinazioni Dirigente redatte 30 34

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

5 Gestione atti amministrativi n. Disposizioni di liquidazione redatte 60 83

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

5 Gestione atti amministrativi Richieste patrocini e contributi gestite 60 77

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

6 Supporto alla Dirigenza in materia di 
adempimenti relativi alle norme su trasparenza 
e prevenzione della corruzione

n° adempimenti e attività realizzate 4 3

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

7 Gestione, coordinamento e amministrazione 
sistemi informativi

n. pc e altre attrezzature in dotazione 43 76

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

7 Gestione, coordinamento e amministrazione 
sistemi informativi

n. programmi informatici seguiti 6 6

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

7 Gestione, coordinamento e amministrazione 
sistemi informativi

n. richieste assistenza su programmi e 
apparecchi da parte degli operatori

100 567

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10801 - Direzione di Settore - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

8 Produzione di contenuti informativi a supporto 
dell'attività politica e direttiva

n. interrogazioni 5 4

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Copie materiale informativo distribuito 15.000 28.000

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Numero articoli pubblicati su web o su testate 
specializzate

20 20

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

numero contatti via mail Internet per 
informazioni turistiche

2.500 2.250
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Numero di newsletter operatori 26 26

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Numero di newsletter turisti 8 8

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Numero di pagine visualizzate sito turismo 50.000 51.174

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

numero fans dei social network 2.000 2.940

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Numero giornate di stage di studenti 90 183

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Numero schede database turistico e pagine 
HTML , numero news in home pageturistica

2.800 4.121

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Utenti che si rivolgono al servizio IAT (sia 
telefono che accesso diretto)

8.100 9.720

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Visite guidate organizzate 15 70

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

1 Gestione servizi e iniziative di Informazione e 
Promozione Turistica

Gestione amministrativa e contabile : numero 
atti

15 15

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

2 Gestione Apertura al pubblico Torre 
Ghirlandina e Sale storiche Palazzo Comunale

Gestione apertura al pubblico Torre 
Ghirlandina e Palazzo Comunale: n. accessi

6.000 23.794

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

2 Gestione Apertura al pubblico Torre 
Ghirlandina e Sale storiche Palazzo Comunale

Giornate apertura Torre Ghirlandina e Palazzo 
Comunale

156 172

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

4 Attività di studio e ricerca di supporto all'attività 
politica e dirigenziale

n. aggiornamenti PEG 3 3

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

4 Attività di studio e ricerca di supporto all'attività 
politica e dirigenziale

n. relazioni predisposte 4 4

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

4 Attività di studio e ricerca di supporto all'attività 
politica e dirigenziale

n. siti monitorati e consultazione pubblicazioni 
specifiche

18 18

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

5 Azioni e progetti di 
innovazione/valorizzazione/sviluppo:

n. atti amministrativi per i quali sono stati 
elaborati i contenuti

8 6

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

5 Azioni e progetti di 
innovazione/valorizzazione/sviluppo:

n. azioni di monitoraggio e rendicontazione 6 6

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

5 Azioni e progetti di 
innovazione/valorizzazione/sviluppo:

n. convenzioni sottoscritte per Family Card 170 170

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

5 Azioni e progetti di 
innovazione/valorizzazione/sviluppo:

n° nuove botteghe storiche iscritte all'Albo 
regionale

2 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

6 presentazione di progetti ai finanziamenti 
regionali

n. progetti presentati a finanziamento 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

6 presentazione di progetti ai finanziamenti 
regionali

n. rendicontazioni 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10802 - Servizio Promozione della città e 
turismo

6 presentazione di progetti ai finanziamenti 
regionali

totale spese rendicontate 20.700 0
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Carte d'identità cartacee di minori 3.000 2.958

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Prenotazione on-line dei servizi anagrafici 1.450 1.222

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Carte d'identità cartacee di maggiorenni 16.000 12.201

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Carte d'identità elettroniche 500 425

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Certificazioni anagrafiche e di stato civile online
con timbro digitale

1.400 1.516

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Certificazioni anagrafiche e di stato civile 
rilasciate allo sportello 

28.000 32.093

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Autentiche di firma, di copia e dichiarazioni 
sostitutive di atto di notorietà

4.000 4.120

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Certificazioni di soggiorno per cittadini 
comunitari (temporanee e permanenti)

100 161

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Tesserini di caccia 400 436

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Autentica di firma passaggi di proprieta' beni 
mobili registrati 

580 526

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Persone che hanno chiesto la residenza da 
altro Comune

2.800 2.442

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Persone che hanno chiesto la residenza 
dall'estero

800 708

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Persone che hanno cambiato indirizzo in città 6.300 5.596

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Segnalazioni di assenza 350 297

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Pratiche di iscrizione anagrafica da altro 
Comune 

2.100 1.765

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Pratiche di iscrizione anagrafica dall'estero 700 602

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Pratiche di cambi di indirizzo a Modena 3.500 3.131

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Accertamenti di residenza 2.800 4.914

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Accertamenti per cambio di indirizzo 3.600 5.578

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Rigetti pratiche di residenza 35 53

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Rigetti cambi di indirizzo 25 35
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Codici fiscali validati 5.500 4.221

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Variazioni anagrafiche inviate al sistema INA-
SAIA

22.000 23.023

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Persone cancellate per emigrazione in altro 
comune

2.100 2.065

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Persone cancellate per emigrazione all'estero 280 312

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Persone cancellate per irreperibilità accertata 1.500 1.457

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Persone cancellate per assenza titolo di 
soggiorno

5 10

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Registrazioni permessi di soggiorno allo 
sportello 

1.800 4.279

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Informative rilasciate a Enti Pubblici 6.000 6.859

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Accertamenti a Gestori di Pubblico Servizio o 
intermediari con modalità informatica 

2.500 1.800

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Presenze cittadini sportelli anagrafici sede 
centrale

65.000 44.706

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Presenze cittadini sportello anagrafico 
circoscrizione 1

2.900 3.922

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Presenze cittadini sportello anagrafico 
circoscrizione 2

4.100 3.337

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Presenze cittadini sportello anagrafico 
circoscrizione 3 

7.000 5.380

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Presenze cittadini sportello anagrafico 
circoscrizione 4

3.300 2.654

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Credenziali rilasciate per servizi online 30 20

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 1 Attività dell'Ufficio Anagrafe Servizi anagrafici a domicilio 290 312

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Accertamenti per movimenti Aire e per 
cittadinanza dei minori

60 240

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Atti trascritti di matrimonio (dall'estero, per 
delega,...)

20 164

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Documenti protocollati in partenza 2.400 2.748

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Informatizzazione atti pregressi storici 180 127

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Informazioni a forze dell'ordine ed Enti 450 624

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Iscrizione per nascita in anagrafe 1.050 978
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Prenotazioni on-line dei servizi 1.600 1.954

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Registrazioni e movimentazioni per archivio di 
deposito 

17.000 13.500

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Rilascio - invio plurilingue di morte 210 66

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Trascrizione di sentenze estere di divorzio e 
registrazione dei divorzi da tribunali italiani

120 121

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Verifica sistematica sui registri di stato civile 
per annate pregresse 

500 550

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Pratiche di iscrizione Aire 140 190

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Trascrizione decreti e attestazioni di 
cittadinanza (jure sanguinis, giuramenti esteri, 
riacquisto o perdita)

400 716

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Giuramenti a seguito di concessioni di 
cittadinanza

220 341

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Pratiche di cancellazione Aire 35 45

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Persone iscritte in Aire 350 243

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Persone cancellate in Aire 50 53

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Variazioni indirizzi Aire 90 113

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Accertamenti anagrafici Aire - progetto contro 
evasione fiscale

250 470

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Annotazioni su atti di stato civile 7.000 7.251

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Correzione di atti di stato civile art. 98 2.300 668

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Documenti protocollati in arrivo 850 1.048

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Rilascio - invio estratti e plurilingue di nascita 2.600 2.178

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Rilascio  - invio estratti e plurilingue di 
matrimonio

1.350 1.597

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Rilascio - invio copie integrali di atti di stato 
civile

850 680

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Rilascio - invio estratti e plurilingue non 
informatizzati

630 416

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Archiviazione pratiche anagrafiche e di stato 
civile

3.000 4.800

127



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Attestazioni di cittadinanza figli minori 
conviventi

200 302

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Attestazioni di cittadinanza neo diciottenni 20 37

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Pubblicazioni di matrimonio albo pretorio on 
line

580 682

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Atti iscritti di matrimonio civile 520 201

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Matrimoni in imminente pericolo di vita 2 3

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Denunce di nascita registrate allo sportello 240 230

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Denunce di nascita registrate provenienti dai 
centri nascita

900 815

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Riconoscimenti, consensi al riconoscimento, 
disconoscimenti 

15 18

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Atti di morte iscritti 1.900 2.150

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Cremazioni di salma 680 872

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Dispersione ceneri 215 247

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Affidamento ceneri 40 59

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Registrazione delle dichiarazioni anticipate di 
volontà

20 13

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Variazioni di stato civile riportate in anagrafe 3.550 3.334

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Trascrizione dei decreti di adozione 15 15

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Atti di morte trascritti 120 70

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Trascrizione di atti di nascita (da altri Comuni, 
dall'estero, ....)

250 272

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Atti trascritti di matrimoni religiosi 230 220

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Cambio cognome/nome (trascrizione decreti) 15 26

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Presenze cittadini sportelli di stato civile 7.000 18.190

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 2 Attività dell'Ufficio di Stato Civile Ricerche storiche per individuazione eredi del 
defunto, di anagrafe e di stato civile 

250 285

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Rilascio congedi 25 46
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Aggiornamento ruoli matricolari 700 801

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Iscrizione e formazione lista di leva 920 976

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Elettori iscritti nelle liste elettorali 13.720 13.741

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Etichette per cambio di sezione 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Movimenti effettuati per la tenuta albi 
scrutatori, presidenti e giudici popolari

8.000 7.228

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Aggiornamento liste elettorali detenute dalla 
Commissione Elettorale Circondariale

15.000 14.364

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Prima emissione tessere elettorali 600 575

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Emissione duplicati tessere elettorali 100 28

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale  Revisioni ordinarie 6.000 7.571

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Revisioni straordinarie 2.500 1.862

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Variazioni delle revisioni ordinarie 12.000 15.142

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Variazioni delle revisioni straordinarie 5.000 3.724

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Cittadini comunitari iscritti nelle liste elettorali 630 589

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Cittadini Aire iscritti nelle liste elettorali 3.850 3.988

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Notifica decreti nomina presidenti e scrutatori 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Presenze cittadini sportello elettorale 1.500 898

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Rilascio autorizzati a votare nei luoghi di cura 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Esame delle liste di candidati. Numero liste 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Rilascio certificazioni elettorali per referendum 
ed iniziative di legge popolare e candidature

3.000 4.336

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 3 Attività dell'Ufficio Elettorale Pratiche pensioni 180 158

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Atti amministrativi redatti 30 21
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Decreti di trasporto 2.150 2.356

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Concessioni stipulate 500 528

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Sepolture 190 953

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Controlli su operazioni cimiteriali effettuate da 
personale interno

1.500 1.455

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Pratiche per estumulazioni ordinarie 180 248

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Pratiche per esumazioni ordinarie 350 260

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Pratiche per traslazione 250 54

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Pratiche per cremazione resti mortali 200 197

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Ricevute di pagamento emesse 800 876

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 4 Attività ufficio Polizia Mortuaria Presenze cittadini 3.700 3.280

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Incontri elettorali 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Incontri organizzativi e formativi con gli 
operatori di anagrafe

10 16

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Incontri organizzativi e formativi con operatori 
di stato civile

10 8

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Incontri organizzativi e formativi con gli 
operatori di polizia mortuaria

25 24

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Incontri organizzativi e formativi con gli 
operatori dell'ufficio elettorale

2 5

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Incontri di coordinamento con i responsabili 
degli uffici

10 12

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Delibere 6 5

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Determine 15 20

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Corsi di aggiornamento 15 20

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Richiesta accesso agli atti 8 8

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Delibere di assegnazione spazi pubblicitari per 
propaganda elettorale

0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10803 - Servizi Demografici e polizia mortuaria 5 Attività della Dirigente Responsabile dei Servizi 
Demografici e Polizia Mortuaria 

Gestione gare di appalto 2 1
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 1 Utilizzo integrato delle basi dati anagrafiche dal 
1981 ai giorni nostri.

Numero di utilizzi delle basi dati anagrafiche 
integrate dal 1981  per ricerche varie

3 1

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 2 Convegni e seminari Contatti unoXuno 3.216 3.672

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 2 Convegni e seminari Momenti pubblici (conferenze, seminari ecc...) 0 2

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 2 Convegni e seminari Numero pagine visitate 52.880 17.929

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 2 Convegni e seminari Numero visitatori 47.917 5.595

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 2 Convegni e seminari Pubblicazioni cartacee 0 1

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 2 Convegni e seminari Pubblicazioni Web 3 1

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 3 Redazione annuario statistico Annuario pubblicato on line (files scaricabili) 161 193

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 3 Redazione annuario statistico Elaborazioni grafico-statistiche per annuario 
statistico cartaceo

120 120

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 3 Redazione annuario statistico Progettazione Annuario Statistico 1 1

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 3 Redazione annuario statistico Pubblicazione Comune n. copie 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 4 Attività istituzionali per conto di ISTAT di 
rilevazione dei prezzi

Procedure informatiche 4 4

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 4 Attività istituzionali per conto di ISTAT di 
rilevazione dei prezzi

Punti vendita monitorati mensilmente 463 476

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 4 Attività istituzionali per conto di ISTAT di 
rilevazione dei prezzi

Quotazioni rilevate mensilmente 6.027 6.443

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 5 Attività istituzionali per conto di ISTAT di 
rilevazione incidenti stradali

Incidenti stradali Modelli controllati e registrati 650 500

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 5 Attività istituzionali per conto di ISTAT di 
rilevazione incidenti stradali

Procedure informatiche ed elaborazioni 60 60

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 5 Attività istituzionali per conto di ISTAT di 
rilevazione incidenti stradali

Pubblicazioni cartacee 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 5 Attività istituzionali per conto di ISTAT di 
rilevazione incidenti stradali

Pubblicazioni web 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 6 Attività istituzionali per conto di ISTAT -  
rilevazione su concessioni edilizie

Modelli controllati e registrati (Concessioni 
edilizie)

10 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 7 Attività istituzionali per conto di ISTAT - 
indagini presso le famiglie modenesi

Indagini Multiscopo: numero modelli controllati 267 172

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 8 Attività istituzionali per conto di ISTAT: 
rilevazioni movimento popolazione

Modelli controllati demografia (decessi, 
matrimoni)

2.124 2.490

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 8 Attività istituzionali per conto di ISTAT: 
rilevazioni movimento popolazione

Numero schede ISTAT di matrimoni e deceduti 
inserite

2.124 2.490
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 8 Attività istituzionali per conto di ISTAT: 
rilevazioni movimento popolazione

Numero procedure 10 10

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 8 Attività istituzionali per conto di ISTAT: 
rilevazioni movimento popolazione

Numero programmi 160 160

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 9 Rilevazione sulle iscrizioni alle liste di 
collocamento, licenziamenti e assunzioni

Numero tavole rielaborate 0 10

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 10 Elezioni politiche Creazione/manutenzione programmi SAS (n. 
programmi) per elaborazione voti validi 
(referendum/elezioni)

60 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 10 Elezioni politiche Pubblicazioni cartacee 1 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 10 Elezioni politiche Pubblicazioni web 1 1

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 11 Elaborazione di indagini e previsioni settoriali 
mirate

Collaborazioni per indagini curate dal Comune 
(n. indagini)

3 3

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 11 Elaborazione di indagini e previsioni settoriali 
mirate

Elaborazioni statistiche (n..files) 25 25

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 11 Elaborazione di indagini e previsioni settoriali 
mirate

Procedure complesse in SAS realizzate al hoc 2 1

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 12 Raccolta dati, elaborazioni e diffusione degli 
stessi in vari ambiti

Numero elaborazioni 10 10

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 12 Raccolta dati, elaborazioni e diffusione degli 
stessi in vari ambiti

Numero reports 0 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 13 Attività istituzionali per conto di ISTAT - 
Rilevazioni dati ambientali, Spesa Pubblica e 
Urban Audit

Rilevazione Dati ambientali della città Numero 
modelli validati

9 8

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 13 Attività istituzionali per conto di ISTAT - 
Rilevazioni dati ambientali, Spesa Pubblica e 
Urban Audit

Rilevazione Spesa Pubblica Numero modelli 
validati

24 26

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10804 - Servizio Statistica 14 Attività di segreteria Attività di segreteria (n. protocolli) 76 72

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

1 Funzione protocollo e presidio gestione 
comunicazioni in entrata

n. atti protocollati 500 666

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

1 Funzione protocollo e presidio gestione 
comunicazioni in entrata

n. esposti/quesiti da URP 10 18

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

1 Funzione protocollo e presidio gestione 
comunicazioni in entrata

Segreteria di protocollo Segr Intec: atti 
assegnati

210 260

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

2 Attività di supporto organizzativo alla Dirigenza 
in materia di organizzazione e semplificazione

n. azioni per la semplificazione intraprese 
(moduli, procedimenti, ecc.)

2 2

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

2 Attività di supporto organizzativo alla Dirigenza 
in materia di organizzazione e semplificazione

n° incontri tavolo provinciale e comunità 
tematiche regionali

6 9
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

2 Attività di supporto organizzativo alla Dirigenza 
in materia di organizzazione e semplificazione

n. procedimenti rivisti 1 10

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

2 Attività di supporto organizzativo alla Dirigenza 
in materia di organizzazione e semplificazione

n. schede procedimenti pubblicati su sito web 3 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

3 Attività di supporto allo Sportello Unico Attività 
Produttive

n° elaborazioni su dati SUAP prodotte 2 5

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

3 Attività di supporto allo Sportello Unico Attività 
Produttive

n. incontri gruppo modifiche SUAPER 16 12

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

4 Aggiornamento del Regolamento Fiere 
Sant'Antonio e San Geminiano

n° posteggi Fiere Sant'Antonio e San 
Geminiano

1.000 1.000

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

5 Aggiornamento Deliberazione relativa al 
commercio su aree pubbliche itinerante

n° sopralluoghi per attività di adeguamento e 
aggiornamento Regolamento Fiere e 
Deliberazione commercio ambulante itinerante

5 14

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

6 Gestione indennizzi cantieri impattanti importo  - cantieri impattanti 15.000 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

6 Gestione indennizzi cantieri impattanti n. cantieri - cantieri impattanti 1 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

6 Gestione indennizzi cantieri impattanti n. operatori - cantieri impattanti 34 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

7 Implementazione del programma VBG per le 
pratiche area pubblica

n° giorni/uomo dedicati a implementazione 
VBG

60 50

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

8 Gestione registro sostanze zuccherine e bolle 
Do.Co

n° vidimazioni 6 4

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10805 - Servizio Amministrativo - Economia, 
promozione della città e servizi al cittadino

9 Gestione attività sanitarie N° convalide sequestri 8 12

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 1 Coordinamento e gestione del Front Office N° ore lavoro per attività di consulenza utenti 120 200

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 1 Coordinamento e gestione del Front Office n. procedimenti di competenza 
(Autorizzazioni/SCIA/Comunicazioni/Notifiche)

377 377

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 2 Front Office n. manifestazioni 220 248

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 2 Front Office n. utenti ricevuti 3.000 2.672

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 2 Front Office n. telefonate ricevute 8.000 8.399

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 2 Front Office n. protocolli in entrata 9.000 9.792

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 2 Front Office n. PEC in entrata/uscita 10.000 10.800

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 2 Front Office n. notifiche sanitarie 100 92
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108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 3 Coordinamento e gestione del Back Office ammontare entrate TOSAP temporanea 36.500 27.429

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 3 Coordinamento e gestione del Back Office n. convenzioni mercati in gestione da consorzi 
operatori

2 2

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 3 Coordinamento e gestione del Back Office N° procedimenti di competenza 
(Autorizzazioni/SCIA/Comunicazioni/Notifiche)

377 377

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 3 Coordinamento e gestione del Back Office n. verbali e comunicazioni da PM 100 120

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 3 Coordinamento e gestione del Back Office n.ore lavoro per attività di connsulenza utenti 190 200

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 4 Back Office area privata n. archivi cartacei gestiti 5 5

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 4 Back Office area privata n. pratiche gestite 3.500 1.536

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 4 Back Office area privata n. protocolli in uscita 1.000 870

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica introito canoni da riscuotere per fiere e mercati 39.500 34.700

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica Introito TOSAP da occupazione di suolo 
pubblico Fiera San Geminiano e Sant'Antonio

24.000 24.194

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica n. ambulanti attivi da programma informatico 1.900 2.036

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica n. archivi cartacei gestiti 5 5

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica n. partecipanti al Luna Park 65 64

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica n. posteggi fiere e mercati gestiti 1.000 1.012

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica n. pratiche gestite 3.500 3.981

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica n. protocolli in uscita 3.000 3.570

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 5 Back Office area pubblica n. spuntisti fiere e mercati 620 719

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 6 Supporto tecnico allo Sportello Unico Attività 
Produttive 

n. manifestazioni ed eventi 220 220

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 6 Supporto tecnico allo Sportello Unico Attività 
Produttive 

n. planimetrie redatte 40 35

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 6 Supporto tecnico allo Sportello Unico Attività 
Produttive 

n. sedute CVLPS 28 28

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10806 - Sportello unico attività produttive 6 Supporto tecnico allo Sportello Unico Attività 
Produttive 

n. sopralluoghi effettuati per pratiche soggette 
a CPVLPS

20 20

134



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia Gestione e coordinamento procedimenti unici 
con SCIA e PdiC; telefonia mobile; 
autorizzazioni emissioni in atmosfera, in forma 
semplificata VIA, distributori carburanti, 
valutazione progetto Vigili del Fuoco e SCIA 
antincendio, AIA, AUA.

400 496

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia n° autorizzazioni per impianti distribuzione 
carburanti

3 0

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia N. DURC ricevuti 30 24

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia N. ricevimento e verifica depositi CA/Ferro ex 
1086/71

120 100

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia N. ricevimento e verifica depositi strutturali 150 130

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia Partecipazione a incontri della Comunità 
tematica SUAP on line

2 2

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia Partecipazione alla Commissione collaudo per 
distributori di carburante

5 4

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia Accessi gestiti - telefonici, via mail, via web, di 
persona

4.000 4.300

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia Partecipazione ai gruppi di lavoro provinciali: 
riunioni cui partecipano il funzionario/amm.vo 
referente e talora il coordinatore dell'ufficio 
(oltre al lavoro istruttorio dell'ufficio 
globalmente inteso e del dirigente responsabile 
del territorio)

4 1

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia Pratiche edilizie ritirate e rilasciate dallo 
Sportello Unico per l'edilizia

3.000 3.466

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 1 Gestione Attivita' di Sportello unico per l'edilizia N. pareri conformità edilizia 50 23

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 2 Gestione archivio edilizia e accesso agli atti N. filze versate all'Archivio deposito 300 300

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 2 Gestione archivio edilizia e accesso agli atti N. progetti in movimento 7.000 7.480

108 - Economia, Promozione della Città e 
Servizi al Cittadino

10807 - Sportello unico edilizia 2 Gestione archivio edilizia e accesso agli atti N. visure 5.000 4.980

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10901 - Direzione di Settore - Pianificazione 
territoriale e trasformazioni edilizie

1 Gestione telefonate, agende e atti del Dirigente 
di Settore e Assessore

N. incontri organizzati con dipendenti e cittadini 
per Assessore 

100 420

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10901 - Direzione di Settore - Pianificazione 
territoriale e trasformazioni edilizie

1 Gestione telefonate, agende e atti del Dirigente 
di Settore e Assessore

N. incontri organizzati con dipendenti e cittadini 
per Capo Settore

120 387
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10901 - Direzione di Settore - Pianificazione 
territoriale e trasformazioni edilizie

2 Gestione del personale del Settore N. atti e liquidazioni per corsi di aggiornamento 10 10

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10901 - Direzione di Settore - Pianificazione 
territoriale e trasformazioni edilizie

2 Gestione del personale del Settore N. cartellini gestiti 87 88

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10902 - Servizio Pianificazione urbanistica 1 Varianti urbanistiche di PSC - POC - RUE Varianti al PSC - POC - RUE: adottate 1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10902 - Servizio Pianificazione urbanistica 1 Varianti urbanistiche di PSC - POC - RUE Varianti al PSC - POC - RUE: approvate 3 4

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10902 - Servizio Pianificazione urbanistica 2 Accordi di pianificazione urbanistica Atti di pianificazione: approvazione e stipula 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10902 - Servizio Pianificazione urbanistica 3 Recepimento del documento di indirizzi 
"Sblocca Modena"

Variante Urbanistica di recepimento "Sblocca 
Modena": adozione

1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10902 - Servizio Pianificazione urbanistica 3 Recepimento del documento di indirizzi 
"Sblocca Modena"

Variante Urbanistica di recepimento "Sblocca 
Modena": approvazione

0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10902 - Servizio Pianificazione urbanistica 4 Rilievi topografici ed atti catastali 
(frazionamenti) per conto di altri settori.

Numero incarichi professionali per rilievi o 
frazionamenti

6 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Adempimenti relativi agli interventi aventi 
destinazioni diverse dal residenziale

2 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Verifica modelli per adempimenti regionali 2 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Alloggi Comune-ACER in corso di 
progettazione

0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Alloggi con inizio lavori 20 4

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Alloggi con fine lavori 22 28

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Alloggi in costruzione 27 66

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Aree assegnate (n. alloggi) 0 4

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Autorizzazioni alla vendita (n. alloggi) 27 35

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Autorizzazioni alla locazione (n. alloggi) 16 16

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Adempimenti relativi a collaudi e/o C.R.E. 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Pareri di compatibilita'  con normativa PEEP 24 37

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Pareri in materia urbanistica 1 4

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Controllo e validazione P.T.E. (n. alloggi) 20 20

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Sopralluoghi 12 20
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Verifica requisiti soggettivi attuatori di aree 
PEEP (solvibilita)

0 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Adempimenti relativi alla stipula delle 
convenzioni

7 4

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 1 Attuazione e gestione comparti peep Bandi per selezione soggetti attuatori/cittadini 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 3 Coordinamento delle politiche abitative 
dell'Ente e dei piani e azioni PEEP ERP ed 
ERS

Adempimenti relativi a studi di fattibilità, piani 
finanziari, azioni di finanziamento, elaborazione
documenti di studio e/o indirizzo

0 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 3 Coordinamento delle politiche abitative 
dell'Ente e dei piani e azioni PEEP ERP ed 
ERS

Approvazione piani di gestione ERS ed ERP 0 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 4 Coordinamento di manovre patrimoniali per la 
valorizzazione della proprietà pubblica per 
politiche abitative ERS ed ERP

Adempimenti relativi a studi di fattibilità, piani 
finanziari, azioni di finanziamento, elaborazione
documenti di studio e/o indirizzo

1 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 4 Coordinamento di manovre patrimoniali per la 
valorizzazione della proprietà pubblica per 
politiche abitative ERS ed ERP

Elaborazione e approvazione piani 
vendita/ristrutturazione

0 2

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10903 - Servizio Politiche abitative 4 Coordinamento di manovre patrimoniali per la 
valorizzazione della proprietà pubblica per 
politiche abitative ERS ed ERP

Progettazione, adozione e approvazione dei 
piani e progetti ERS ed ERP

0 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

Comunicazioni edilizia libera 650 793

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. agibilita' rilasciate 300 345

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. controlli  su SCIA effettuati 650 638

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. pareri per impianti pubblicità e propaganda 80 90

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. pareri per occupazione di suolo pubblico 30 37
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. SCIA ricevute 650 638

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. telefonate ricevute - Servizio telefonico 1.800 900

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. verbali regolare esecuzione 2 2

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

Consulenza tecnica su appuntamento 900 1.666

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. atti di acquisizione aree ed opere di U 
stipulati

0 2

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. atti stipulati relativi a servitù e cessioni di 
parcheggi pubblici negli interventi diretti

1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. convenzioni stipulate 1 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N. permessi di costruire rilasciati 60 36

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 1 Permessi di Costruire, Segnalazioni certificate 
di inizio attivita', Valutazioni Preventive, 
Controlli campione e Agibilita'

N sopralluoghi inerenti la redazione del verbale 
di regolare esecuzione

3 3

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 2 Redazione e rilascio certificati di destinazione 
urbanistica

N. certificati di destinazione urbanistica 328 242

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 3 Controlli progetti strutturali su domande di 
autorizzazione sismica e depositi progetti 
strutturali

Autorizzazione sismica 10 9

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 3 Controlli progetti strutturali su domande di 
autorizzazione sismica e depositi progetti 
strutturali

N. controllo deposito progetti strutturali 50 61
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31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 4 Gestione pratiche MUDE per contributi legati 
alla ricostruzione post terremoto

N. nuove classificazione AEDES istruite 2 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 4 Gestione pratiche MUDE per contributi legati 
alla ricostruzione post terremoto

N. pratiche MUDE istruite 6 7

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 4 Gestione pratiche MUDE per contributi legati 
alla ricostruzione post terremoto

N. riclassificazioni AEDES istruite 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria Controlli a campione sulle agibilità (25% 
agibilità complessive)

83 83

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria N. controlli edilizi (sopralluoghi agibilita') 56 165

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria n. certificazioni di agibilita' (istruttoria tecnica) 28 6

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria N. condoni gestiti (istruttoria tecnica) 3 18

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria N. controlli edilizi effettuati nell'ambito del 
sistema dei controlli campione in fase di 
esecuzione lavori

12 7

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria N. controlli edilizi effettuati 90 56

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria Sopralluoghi su richiesta di Enti terzi 3 3

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria N. pratiche abusivismo gestite 105 65

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 6 Attivita' di controllo e sanzionatoria N. situazioni di pericolo verificate 105 84

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 7 Attività di raccordo relativa alle ordinanze di 
inagibilità post terremoto

N. riclassificazioni AEDES istruite 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10904 - Servizio Trasformazioni Edilizie 7 Attività di raccordo relativa alle ordinanze di 
inagibilità post terremoto

Nuove classificazioni AEDES istruite 2 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

1 Attività di progettazione,coordinamento e 
gestione degli strumenti urbanistici attuativi di 
iniziativa pubblica

PUA gestiti/coordinati 2 2

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

2 Attività di indirizzo, progettazione, verifica e 
coordinamento di progetti di trasformazione

Studi di fattibilità 1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

3 Attività di partecipazione, comunicazione e 
ricerca

Iniziative 3 3

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

4 Attivita' di gestione di Piani Urbanistici Attuativi 
(P.U.A.) di iniziativa privata 

N. convenzioni stipulate 1 2

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

4 Attivita' di gestione di Piani Urbanistici Attuativi 
(P.U.A.) di iniziativa privata 

N. piani privati approvati 1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

4 Attivita' di gestione di Piani Urbanistici Attuativi 
(P.U.A.) di iniziativa privata 

N. piani privati autorizzati/diniegati 1 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

4 Attivita' di gestione di Piani Urbanistici Attuativi 
(P.U.A.) di iniziativa privata 

N. piani privati depositati 1 0
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CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

5 Attivita' di gestione permessi di costruire per 
Urbanizzazioni e controllo attuazione P.U.A. di 
iniziativa privata e pubblica

N. atti di acquisizione aree ed opere di U 
stipulati

2 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

5 Attivita' di gestione permessi di costruire per 
Urbanizzazioni e controllo attuazione P.U.A. di 
iniziativa privata e pubblica

N. collaudi e/o verbali di regolare esecuzione 
approvati

3 8

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

5 Attivita' di gestione permessi di costruire per 
Urbanizzazioni e controllo attuazione P.U.A. di 
iniziativa privata e pubblica

N. permessi di costruire rilasciati per opere di 
U1

1 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10906 - Servizio Riqualificazione e 
rigenerazione urbana

5 Attivita' di gestione permessi di costruire per 
Urbanizzazioni e controllo attuazione P.U.A. di 
iniziativa privata e pubblica

N. sopralluoghi 110 91

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

1 Attività di carattere trasversale al settore  Ricevute di versamento per vendita materiali 60 50

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

1 Attività di carattere trasversale al settore Atti deliberativi/determinativi/liquidazioni 150 97

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

1 Attività di carattere trasversale al settore Atti protocollati 15.000 12.690

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

atti deliberativi/determinativi/liquidazioni 15 17

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

Bandi per imprese 1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

Crediti riscossi anni precedenti 0 17.657

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

Operazioni contabili di gestione dei piani 
finanziari e di incasso per assegnazione lotti

15 30

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

Procedure amministrative per interventi con 
contributi regionali

0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

Redazione atti di trasferimento a titolo gratuito 
delle opere U1 e U2 realizzate a scomputo 
oneri urbanizzazione

0 0
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109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

Redazione convenzioni in diritto di superficie su
lotti PEEP

10 8

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

Redazione convenzioni urbanistiche nei 
comparti PEEP

0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

2 Attività amministrativa del Servizio Politiche 
Abitative: attuazione e gestione comparti PEEP

Verifiche requisiti acquirenti e conduttori di 
alloggi PeeP

50 68

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

3 Gestione appalti Contratti per corrispondenza 
commerciale/scrittura privata

0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

3 Gestione appalti Disposizioni di liquidazione 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

3 Gestione appalti N. atti deliberativi/determinativi 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

3 Gestione appalti N. verifiche requisiti soggettivi impresa 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

3 Gestione appalti Partecipazione al gruppo di lavoro appalti: n. 
incontri

0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

3 Gestione appalti Schede osservatorio appalti 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

5 Attività di gestione amministrativa degli 
strumenti urbanistici attuativi (P.U.A. privati e 
pubblici)

N. certificati di destinazione urbanistica 
rilasciati

250 242

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

5 Attività di gestione amministrativa degli 
strumenti urbanistici attuativi (P.U.A. privati e 
pubblici)

N. convenzioni stipulate 2 4

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

5 Attività di gestione amministrativa degli 
strumenti urbanistici attuativi (P.U.A. privati e 
pubblici)

N. permessi di costruire per opere di U rilasciati 1 1

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

5 Attività di gestione amministrativa degli 
strumenti urbanistici attuativi (P.U.A. privati e 
pubblici)

N. piani privati approvati 1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

5 Attività di gestione amministrativa degli 
strumenti urbanistici attuativi (P.U.A. privati e 
pubblici)

N. Piani privati autorizzati/diniegati 1 2

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

5 Attività di gestione amministrativa degli 
strumenti urbanistici attuativi (P.U.A. privati e 
pubblici)

N. piani privati depositati 1 0
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31/08/2015ATTIVITÀ

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

5 Attività di gestione amministrativa degli 
strumenti urbanistici attuativi (P.U.A. privati e 
pubblici)

Nulla osta in deroga agli strumenti urbanistici 
comunali art. 20 L.R. 15/2013

1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

6 Attività per il servizio di pianificazione 
urbanistica 

Atti di pianificazione: approvazione e stipula 0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

6 Attività per il servizio di pianificazione 
urbanistica 

Proventi derivanti dagli accordi ex art. 14.1 
PSC POC RUE

0 157

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

6 Attività per il servizio di pianificazione 
urbanistica 

Varianti al POC con valore ed effetti di PUA: 
adottate

0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

6 Attività per il servizio di pianificazione 
urbanistica 

Varianti al POC con valore ed effetti di PUA: 
approvate

0 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

6 Attività per il servizio di pianificazione 
urbanistica 

Varianti al POC RUE: adottate 1 0

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

6 Attività per il servizio di pianificazione 
urbanistica 

Varianti al POC RUE: approvate 3 4

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

7 Progetti informatici N. comunicazioni inviate 10 2

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

7 Progetti informatici N. di utenti interessati alle comunicazioni 700 748

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

7 Progetti informatici N. interventi su schede sito internet 150 140

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

8 Monitoraggio della ricezione e gestione delle 
pratiche telematiche

N. domande digitali presentate relative a 
procedimenti di sportello unico con pratica 
edilizia

300 366

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

8 Monitoraggio della ricezione e gestione delle 
pratiche telematiche

N. domande edilizie digitali  presentate (edilizia 
residenziale)

350 317

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

Autorizzazione sismica 10 9

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. agibilità rilasciate 300 345

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. atti per servitù e cessioni di aree ed opere 
per parcheggi

0 2
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109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. condoni rilasciati 3 16

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. controlli pagamenti (svincoli fideiussioni, 
diffide ad adempiere, escussioni rate non 
pagate)

120 82

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. controlli su autocertificazioni titolo ad 
intervenire

120 105

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. controlli su deposito pratiche strutturali 50 61

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. controlli su SCIA effettuati 650 638

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. pareri per impianti di pubblicità e 
propaganda

80 90

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. permessi di costruire rilasciati 60 36

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. pratiche MUDE istruite 6 7

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. provvedimenti predisposti in fase di 
esecuzione dei lavori (cambi di intestazion, 
proroghe inizio e fine lavori)

200 172

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. richieste d'ufficio DURC / controlli d'ufficio 
DURC attivo

800 885

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. SCIA ricevute 650 638

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

N. telefonate ricevute - Servizio informativo 
telefonico

1.800 900

109 - Pianificazione Territoriale e 
Trasformazioni Edilizie

10907 - Servizio amministrativo - 
Pianificazione territoriale e trasformazioni 
edilizie

9 Attivita' di gestione amministrativa dei titoli 
abilitativi edilizi

Pareri per occupazione di suolo pubblico 30 37

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11001 - Direzione di Settore - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

1 Predisposizione delle schede del DUP del 
Settore

N. report di attività specifiche 2 2
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110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

1 Gestione e controlli in ottemperanza a 
normativa di igiene, sicurezza, prestazioni, 
ecc...

N. pratiche evase / n° sopralluoghi tecnici 
eseguiti

8 12

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

2 Zone comunali non metanizzate: applicazione 
normativa (del. c.c. 112/04)

N° cittadini / tecnici ricevuti / richieste 
informazioni fornite, atti predisposti

10 12

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

3 Progetto risparmio e recupero energetico 
patrimonio edilizio-impiantistico del Comune. 
Controllo e gestione impianti-utenze

Numero di fatture /imputazioni di costo 
esaminate e/o liquidate

5.800 5.834

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

3 Progetto risparmio e recupero energetico 
patrimonio edilizio-impiantistico del Comune. 
Controllo e gestione impianti-utenze

N° resoconti effettuati a supporto altri settori 
comunali /esterni

18 26

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

3 Progetto risparmio e recupero energetico 
patrimonio edilizio-impiantistico del Comune. 
Controllo e gestione impianti-utenze

N° incontri/sopralluoghi con HERA per 
gestione Convenzione Impianti Tecnologici 

15 12

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

3 Progetto risparmio e recupero energetico 
patrimonio edilizio-impiantistico del Comune. 
Controllo e gestione impianti-utenze

N° incontri /contatti analisi proposte da parte di 
AESS, ESCo, Società, Fornitori

16 5

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

3 Progetto risparmio e recupero energetico 
patrimonio edilizio-impiantistico del Comune. 
Controllo e gestione impianti-utenze

N° proposte di gestione impiantistica 
migliorative valutate / progetti FER

10 7

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

3 Progetto risparmio e recupero energetico 
patrimonio edilizio-impiantistico del Comune. 
Controllo e gestione impianti-utenze

N° simulazioni/previsioni finanziarie / proiezioni 
bilancio

13 4

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

4 Progetti di promozione dello sviluppo 
sostenibile del  territorio, riduzione CO2,  
certificazione energetica - Patto dei Sindaci

Numero incontri / proposte / documenti 
elaborati

3 3

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

4 Progetti di promozione dello sviluppo 
sostenibile del  territorio, riduzione CO2,  
certificazione energetica - Patto dei Sindaci

N. eventi, iniziative, incontri cittadini 2 0

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

5 Partecipazione a progetti europei e nazionali 
sullo sviluppo sostenibile e la riduzione della 
CO2

Numero di incontri effettuati nell'ambito dei 
Gruppi di Progetto

1 2

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

5 Partecipazione a progetti europei e nazionali 
sullo sviluppo sostenibile e la riduzione della 
CO2

Numero di documenti attinenti elaborati 1 1
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110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

5 Partecipazione a progetti europei e nazionali 
sullo sviluppo sostenibile e la riduzione della 
CO2

N° eventi/iniziative promossi/partecipati 3 0

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

6 Piano Energetico Comunale Contatti da parte altri Uffici / Enti Locali per 
sviluppo procedure tecnico-amministrative

10 4

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

6 Piano Energetico Comunale N° iniziative di promozione ed attuazione 
PEC/RUE - documenti elaborati - pareri forniti

3 3

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

6 Piano Energetico Comunale N° pareri, valutazioni tecniche, validazioni su 
materia energetica, sgravi fiscali,  ecc. a studi 
professionali e privati

5 8

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

7 Attività legate al controllo del ciclo ambientale N. ordinanze/ avvii procedimenti / azioni per 
interventi di bonifica ambientale / controlli, 
sopralluoghi e provvedimenti effettuati/emanati

31 31

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

7 Attività legate al controllo del ciclo ambientale Partecipazione a incontri, GdL e Commissioni 
con altri Settori/Circoscrizioni/Enti (ARPA, 
Provincia, AUSL)

30 34

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

7 Attività legate al controllo del ciclo ambientale N° pareri di competenza per VIA, AIA, 
Commissione Edilizia, ecc...

20 20

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

8 Illuminazione pubblica N. istanze/pratiche evase/sopralluoghi tecnici 
effettuati

10 76

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

9 Gestione esposti, interrogazioni e accesso agli 
atti

N° esposti/ interrogazioni / accesso ad atti 
gestiti - risposte effettuate

8 2

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

10 Bonifiche ambientali Numero controlli e sopralluoghi effettuati 14 14

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

10 Bonifiche ambientali Numero di cantieri di bonifica ambientale attivi 10 12

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

12 Gestione procedure per concessione contributi 
a seguito della alluvione di gennaio 2014

n. Disposizioni di Liquidazione contributi 
alluvione

65 59

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

12 Gestione procedure per concessione contributi 
a seguito della alluvione di gennaio 2014

n. istruttorie seconde case contributi alluvione 7 7

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

13 Attività  gestionali di Protezione Civile, 
formazione ed informazione

n. incontri con Gruppo Comunale Volontari di 
Protezione Civile (GCVPC)

1 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11002 - Servizio Energia, ambiente e 
protezione civile

13 Attività  gestionali di Protezione Civile, 
formazione ed informazione

n. incontri con Provincia e Prefettura per 
aggiornamento dei protocolli operativi in caso 
d'emergenza

3 3

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 1 Emissioni in atmosfera N. pareri autorizzazioni emissioni in atmosfera 
ricevuti

30 15
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 1 Emissioni in atmosfera % pareri autorizzazioni emissioni in atmosfera 
istruiti

98 100

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 2 Monitoraggio qualità dell'aria, provvedimenti pe
riduzione inquinamento atmosferico e studi 
previsionali di impatto su qualità

N. ordinanze emesse per la limitazione della 
circolazione autoveicolare, comunicazioni alla 
cittadinanza per superamento soglia Ozono

3 4

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 2 Monitoraggio qualità dell'aria, provvedimenti pe
riduzione inquinamento atmosferico e studi 
previsionali di impatto su qualità

N. opuscoli/pieghevoli su inquinamento 
atmosferico e iniziative per la sua riduzione 
progettati

0 0

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 3 Azioni di pianificazione e risanamento acustico % richieste Nulla Osta Acustico evase 95 77

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 3 Azioni di pianificazione e risanamento acustico N. richieste Nulla Osta Acustico ricevute 40 26

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 3 Azioni di pianificazione e risanamento acustico N. richieste Nulla Osta Acustico rilasciati 38 20

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 3 Azioni di pianificazione e risanamento acustico N. misure di rumore effettuati dalla U.S. 8 7

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 3 Azioni di pianificazione e risanamento acustico N. Studi di impatto acustico valutati su 
procedura di esposto

25 24

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 4 Autorizzazioni in deroga ai limiti del rumore 
ambientale

N. comunicazioni e autorizzazioni in deroga per
attività temporanee rilasciate ai sensi della L. 
447/95

150 144

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 5 Inquinamento da campi elettromagnetici N. comunicati per installazione e 
riconfigurazione di impianti di telefonia cellulare

12 11

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 5 Inquinamento da campi elettromagnetici N. pratiche istruite per rilascio 
concessioni/autorizzazioni/nulla osta 
riguardanti installazioni telefonia cellulare

60 53

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 5 Inquinamento da campi elettromagnetici N. carte elaborate o aggiornate per il catasto e 
l'istruttoria del Piano di telefonia mobile

2 2

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 5 Inquinamento da campi elettromagnetici N. punti di rilevazioni campi elettromagnetici 2 3

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 5 Inquinamento da campi elettromagnetici N. giorni complessivi di rilevazioni automatiche 
campi elettromagnetici (possono esserci nello 
stesso giorno più rilevazioni)

50 72

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 6 Pareri su strumenti urbanistici, progetti e studi 
di impatto ambientale

N. pareri su varianti POC-RUE / progetti / piani 
particolareggiati / studi di impatto rilasciati

18 18
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

N. esposti su inquinamento atmosferico trattati 10 9

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

% esposti su inquinamento atmosferico istruiti 95 94

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

N. esposti su inquinamento acustico trattati 50 44

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

% esposti su inquinamento acustico istruiti 95 96

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

N. esposti su valori campi elettromagnetici / 
radiazioni non ionizzanti trattati

3 4

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

% esposti su valori campi elettromagnetici / 
radiazioni non ionizzanti istruiti

100 100

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

N. esposti non compresi nelle voci precedenti 
trattati

2 7

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

% esposti non compresi nelle voci precedenti 
istruiti

100 100

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

N. totale esposti trattati 64 64

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

% esposti totali istruiti 95 96

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 7 Gestione esposti di cittadinanza e comitati, di 
interrogazioni e interpellanze di componenti 
degli organi istituzionali.

N. ordinanze emesse /avvii procedimenti per 
inconvenienti di carattere ambientale

3 4
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 8 Gestione procedura autorizzazione ambientale 
integrata (IPPC)

N. pratiche AIA/ IPPC ricevute 14 17

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 8 Gestione procedura autorizzazione ambientale 
integrata (IPPC)

% pratiche AIA/IPPC istruite su quelle ricevute 100 100

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 9 Scarichi idrici N. domande di autorizzazione allo scarico 
ricevute

80 45

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 9 Scarichi idrici % domande di autorizzazione allo scarico 
istruite

90 84

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11003 - Ufficio Impatto ambientale 10 Attività di educazione ambientale N. di giorni/uomo dedicati ad attività didattica 9 6

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 1 Attività legata alle competenze sulle risorse 
idriche e loro salvaguardia

Numero nuovi pozzi censiti 3 15

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 2 Gestione delle risorse estrattive Gettito oneri estrattivi 0 0

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 2 Gestione delle risorse estrattive Numero autorizzazioni estrattive rilasciate 3 2

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 2 Gestione delle risorse estrattive Numero certificati di regolare esecuzione 
rilasciati

1 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 2 Gestione delle risorse estrattive Numero controlli e sopralluoghi effettuati 25 30

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 2 Gestione delle risorse estrattive Numero convenzioni estrattive gestite 18 18

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 2 Gestione delle risorse estrattive Numero ordinanze e provvedimenti 
sanzionatori emanati

0 0

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 2 Gestione delle risorse estrattive Numero Conferenze dei Servizi/Incontri tecnici 
effettuati

10 25

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 4 Progetti, relazioni, pareri per risoluzione delle 
interferenze con il sistema fognario e il reticolo 
idrografico superficiale

Pareri rilasciati ad altri settori e ad altri enti 5 12

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 5 Manutenzione Ordinaria e Straordinaria del 
reticolo idrografico del territorio comunale

Canali extraurbani mantenuti direttamente/km 300 300

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° sopralluoghi Ufficio diritti animali 18 21

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° istanze/segnalazioni ricevute dall'Ufficio 
diritti animali

150 195

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali % risposta alle istanze/segnalazioni pervenute 
all'Ufficio diritti animali

70 75

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° consulenze ad altri Enti o Settori del 
Comune da parte dell'Ufficio diritti animali

15 29

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali n. telefonate ricevute/effettuate per risoluzione 
segnalazioni/richieste

1.500 6.629
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° cani entrati al canile 250 438

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° cani adottati dal canile 90 79

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° gatti entrati al gattile 140 211

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° gatti adottati dal gattile 50 99

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° pratiche anagrafe canina (iscrizioni, 
cessioni, acquisizioni, decessi, smarrimenti, 
ecc.)

3.000 3.003

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° pratiche GICC inserite 250 293

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali N° iniziative sensibilizzazione 1 3

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 6 Gestione ufficio diritti animali n. incontri in classe per itinerari scuola-città 5 5

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 7 Gestione rapporti con altri settori enti e cittadini N° pareri su progetti o P.P. richiesti al Servizio 2 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 7 Gestione rapporti con altri settori enti e cittadini N° pratiche evase relative ad istanze di 
autorizzazione abbattimento piante

109 135

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 7 Gestione rapporti con altri settori enti e cittadini N° pareri espressi 33 7

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 8 Azioni ed iniziative di educazione ambientale N° convenzioni con Associazioni impegnate 
nella tutela dell'Ambiente

2 2

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 9 Tutela del territorio per gli aspetti paesaggistico-
territoriali

N° autorizzazioni paesaggistiche pervenute 8 18

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 9 Tutela del territorio per gli aspetti paesaggistico-
territoriali

N° controlli e sopralluoghi effettuati 8 18

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 9 Tutela del territorio per gli aspetti paesaggistico-
territoriali

Rapporto fra autorizzazioni paesaggistiche 
pervenute/determinate

1 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 10 Coordinamento procedure di Valutazione di 
Impatto Ambientale (VIA), Screening e 
Valutazione d'Incidenza Ambientale (VINCA)

Numero di pareri richiesti su Progetti sottoposti 
alle procedure di VIA/Screening e VINCA

3 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 10 Coordinamento procedure di Valutazione di 
Impatto Ambientale (VIA), Screening e 
Valutazione d'Incidenza Ambientale (VINCA)

Rapporto tra pareri su Progetti sottoposti alle 
procedure di VIA/Screening e VINCA forniti e 
pareri richiesti

1 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 10 Coordinamento procedure di Valutazione di 
Impatto Ambientale (VIA), Screening e 
Valutazione d'Incidenza Ambientale (VINCA)

Numero Conferenze dei Servizi/Incontri tecnici 
effettuati

6 4
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COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
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SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 11 Controllo su pratiche relative a utilizzo fanghi, 
liquami zootecnici, composti in agricoltura

n. pratiche ricevute 3 16

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 11 Controllo su pratiche relative a utilizzo fanghi, 
liquami zootecnici, composti in agricoltura

rapporto tra pratiche ricevute e istruttorie 
effettuate

1 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 12 Elaborazione attuazione progetti esecutivi 
previsti dal PPI

Elaborazione progetti previsti dal P.P.I n° 
progetti

1 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11004 - U.S. Servizi pubblici ambientali 12 Elaborazione attuazione progetti esecutivi 
previsti dal PPI

N° progetti in fase di attuazione 1 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11005 - Servizio Mobilità e traffico 1 Gestione rapporti con Agenzia per la Mobilità e 
con SETA

n. fatture liquidate Agenzia per la Mobilità e 
SETA

3 5

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11005 - Servizio Mobilità e traffico 2 Provvedimenti relativi al traffico e alla sosta su 
aree pubbliche

Traffico - Rapporti con esterno (cittadini/enti): 
n. delle risposte scritte

250 385

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11005 - Servizio Mobilità e traffico 2 Provvedimenti relativi al traffico e alla sosta su 
aree pubbliche

Traffico – Redazione ordinanze permanenti 
viabilità

100 115

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11005 - Servizio Mobilità e traffico 3 Servizio di gestione degli impianti semaforici n. lanterne semaforiche 2.235 2.235

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11005 - Servizio Mobilità e traffico 3 Servizio di gestione degli impianti semaforici n. interventi di modifiche/affinamenti 5 8

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11005 - Servizio Mobilità e traffico 4 Attività connesse alla gestione del Piano Sosta Progetti di modifica ad aree/strade del Piano 
Sosta o ZTL

3 4

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

2 Gestione del personale del Settore N. atti amministrativi per personale di ruolo 0 2

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

2 Gestione del personale del Settore N. personale di ruolo e non di ruolo 59 59

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

3 Coordinamento segreteria di settore n. automezzi in dotazione al settore 12 14

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

3 Coordinamento segreteria di settore Posta trattata - n. atti protocollati 3.500 3.771

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

3 Coordinamento segreteria di settore Posta trattata - n. documenti in arrivo da SUAP 
da attribuire per competenza

1.250 939

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

5 Gestione rapporti con ATESIR n. incontri con ATESIR 6 6

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

6 Attività di controllo della gestione del Centro 
unificato di Protezione Civile

n. rendicontazioni per Centro unificato 
Protezione Civile

2 1
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110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

7 Predisposizione di atti amministrativi Delibere di Giunta e Consiglio 30 43

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

7 Predisposizione di atti amministrativi Determinazioni del Dirigente 50 57

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

7 Predisposizione di atti amministrativi Fatture Liquidate 200 258

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

7 Predisposizione di atti amministrativi n. Disposizioni di Liquidazione procedura web 100 41

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

8 Attività connesse alla gestione degli appalti di 
Settore

Appalti con procedura negoziata 4 5

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

8 Attività connesse alla gestione degli appalti di 
Settore

Appalti con procedura pubblica 3 3

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

8 Attività connesse alla gestione degli appalti di 
Settore

Subappalti 4 3

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

10 Definizione e gestione rapporti contrattuali con 
HERA

Hera: n. incontri 14 15

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

10 Definizione e gestione rapporti contrattuali con 
HERA

Hera: n. simulazioni tariffarie 8 10

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

10 Definizione e gestione rapporti contrattuali con 
HERA

Hera: Numero convenzioni/contratti gestiti 7 7

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

10 Definizione e gestione rapporti contrattuali con 
HERA

Hera: Numero fatture liquidate 5.000 5.000

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

11 Accesso agli atti Accesso agli atti: numero accessi 10 39

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

12 Gestione dati ambientali Iniziative pubbliche 1 0

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

12 Gestione dati ambientali Pubblicazioni statistiche e ricerche 1 1

110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

22 Azioni in materia di anticorruzione N. incontri del gruppo misto di lavoro 3 2
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110 - Ambiente, Protezione Civile, Mobilità e 
Sicurezza del Territorio

11006 - Servizio Amministrativo - Ambiente, 
protezione civile, mobilità e sicurezza del 
territorio

23 Azioni in materia di trasparenza N. incontri di verifica periodici per inserimento 
nuove informazioni, dati, documenti

1 1

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11101 - Direzione di Settore - Lavori pubblici, 
patrimonio e manutenzione urbana

7 Attività tecnico-gestionali relative alla 
sistemazione logistica degli uffici comunali

Riassetto - Logistica - Numero persone 
movimentate

60 300

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11101 - Direzione di Settore - Lavori pubblici, 
patrimonio e manutenzione urbana

9 Manutenzione ordinaria del patrimonio 
comunale eseguita con personale interno

Importo degli interventi eseguiti con personale 
interno

35.000 63.100

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11101 - Direzione di Settore - Lavori pubblici, 
patrimonio e manutenzione urbana

9 Manutenzione ordinaria del patrimonio 
comunale eseguita con personale interno

N. degli interventi eseguiti con personale 
interno

5.000 11.238

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11101 - Direzione di Settore - Lavori pubblici, 
patrimonio e manutenzione urbana

9 Manutenzione ordinaria del patrimonio 
comunale eseguita con personale interno

N. delle richieste pervenute all'Ufficio Filtro 8.000 11.551

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11101 - Direzione di Settore - Lavori pubblici, 
patrimonio e manutenzione urbana

10 Legge 190/2012 “prevenzione e repressione 
della corruzione e dell'illegalità" attuazione nel 
settore

N. dei verbali del Comitato di Direzione - 
Anticorruzione

5 5

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11103 - Servizio Manutenzione straordinaria e 
verde pubblico

2 Manutenzione verde urbano Mq totali di verde 24.000 24.000

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11103 - Servizio Manutenzione straordinaria e 
verde pubblico

2 Manutenzione verde urbano Mq totali di verde di arredo 36.000 36.000

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11103 - Servizio Manutenzione straordinaria e 
verde pubblico

2 Manutenzione verde urbano Mq totali di verde ad evoluzione naturale 60.000 60.000

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11103 - Servizio Manutenzione straordinaria e 
verde pubblico

2 Manutenzione verde urbano Mq totali verde aree protette 12.000 12.000

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11103 - Servizio Manutenzione straordinaria e 
verde pubblico

2 Manutenzione verde urbano Mq totali di verde di servizio 12.000 12.000

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11103 - Servizio Manutenzione straordinaria e 
verde pubblico

2 Manutenzione verde urbano Mq. totali di verde in carico 18.000 18.000

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11103 - Servizio Manutenzione straordinaria e 
verde pubblico

4 Manutenzione del verde mediante 
associazionismo e volontariato organizzato

Mq. totali verde pubblico e percorso natura 
gestiti attraverso volontariato

12.430 12.430

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11103 - Servizio Manutenzione straordinaria e 
verde pubblico

4 Manutenzione del verde mediante 
associazionismo e volontariato organizzato

N° convenzioni 27 33

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11104 - Servizio Urbanizzazioni e 
riqualificazioni dello spazio pubblico

2 Concessioni per lavori di scavo e ripristino nelle
aree pubbliche o private ad uso pubblico sul 
territorio comunale

Scavi - Rapporti con esterno (cittadini/enti) : n. 
delle risposte scritte

60 165

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Attività amministrativa per ricognizione 
strordinaria beni del Demanio dello Stato

1 1

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Attività straordinaria contabilizzazione opere n. 
640 alloggi ERP

0 3
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111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Coordinamento bilancio: previsioni, varizioni, 
controllo gestione finanziaria, sistema contabile
integrato economico-patrimoniale

6 6

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Coordinamento e raccolta dati adempimenti 
diversi (anticorruzione, trasparenza, ecc.)

16 16

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Gestione amministrativa contratto di servizio 
ACER (patrimonio ERP)

0 0

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Gestione contratti assicurativi (polizze) 9 9

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Gestione progetti Federalismo beni culturali e 
canoni beni demanio dello Stato

5 6

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Gestione sinistri (assicurazioni) 190 221

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Polizze temporanee 10 24

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Procedure di gare servizi assicurativi 1 1

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Programmazione e gestione iniziative di 
formazione 

2 1

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Recupero sinistri attivi 40 37

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Redazione atti Servizi Generali (deliberazioni, 
determinazioni e disposizioni di liquidazione)

20 37

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Reportistica Osservatorio politiche patrimoniali 
(dati consistenze, acquisizioni, cessioni, 
contratti attivi e passivi)

0 8

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Strumenti di programmazione: DUP, PEG e 
PdO

6 6

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Gestione e aggiornamento sito WEB del 
Servizio Patrimonio

6 6

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 1 Servizi generali Gestione Segreteria Dirigente e attività di 
supporto al Servizio

65 55

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

N. Report effettuati (Ministeri, Corte dei Conti, 
Consiglieri Comunali, ecc.)

9 9

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Concessione di terreni (comprese aree 
telefonia mobile): nuovi contratti e rinnovi

7 5

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Concessione di terreni (compreso aree 
telefonia mobile): N. totale posizioni gestite

80 85
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111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Concessioni a titolo precario di aree derivanti 
da copertura canali: N. nuovi contratti gestiti

0 0

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Concessioni di fabbricati: N. concessioni 
gestite (nuove concessioni e rinnovi)

15 15

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Concessioni di fabbricati: N. totale posizioni 
gestite

150 130

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Disposizioni di liquidazione spese (locazioni 
passive, condomini, Consorzi, atraversamenti e
varie)

106 114

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Formazione ruolo per la riscossione coattiva 
crediti tramite Agente di riscossione

1 1

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Gestione attività specialistiche: N. procedimenti
relativi ad eredità a favore dell'Amministrazione

0 0

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Gestione condomini (riunioni condominiali e 
problematiche poste dagli amministratori)

5 5

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Gestione contratti passivi, attraversamenti, 
Consorzi vari

40 50

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Gestione informatizzata crediti GICC aree, 
fabbricati, canali, impianti telefonia mobile e 
recupero spese utenze

225 364

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Integrazione contratti passivi banca dati 
SINPAT 

30 30

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

N. deliberazioni e determinazioni gestione 
immobiliare

55 50

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Procedure ad evidenza pubblica per la 
concessione di immobili

2 2

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 2 Gestione amministrativa immobili di proprietà 
comunale

Sollecito pagamento crediti scaduti tramite 
utilizzo procedura GICC

60 81

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 3 Gestione amministrativa trasferimenti 
immobiliari 

Acquisizioni varie e/o a seguito accordi di 
pianificazione,  servitù e permute (schemi e 
comunicazioni compresi alloggi STU 
CambiaMo)

17 15

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 3 Gestione amministrativa trasferimenti 
immobiliari 

Alienazioni aree relitte e varie - Espropri e 
servitù passive (schemi, richieste pareri, 
comunicazioni)

8 10

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 3 Gestione amministrativa trasferimenti 
immobiliari 

Avvisi per l’avvio procedure espropriative 19 19
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111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 3 Gestione amministrativa trasferimenti 
immobiliari 

Cessioni volontarie/ Decreti di esproprio 
(accordi, liquidazioni/ Notifiche, pubblicazioni)

13 13

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 3 Gestione amministrativa trasferimenti 
immobiliari 

Concessioni in diritto di 
superficie/proroghe/rinnovi (schemi  di 
concessioni, comunicazioni)

2 1

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 3 Gestione amministrativa trasferimenti 
immobiliari 

Deliberazioni e determinazioni trasferimenti 
immobiliari

30 34

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 3 Gestione amministrativa trasferimenti 
immobiliari 

Espletamento aste pubbliche e trattative private
(bandi, schede tecniche e comunicazioni)

4 3

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11105 - Servizio Patrimonio 3 Gestione amministrativa trasferimenti 
immobiliari 

Indennità/Liquidazione/Deposito (provvisoria,  
definitiva, occupazione temporanea)

17 24

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11106 - Ufficio Valorizzazione e gestione del 
patrimonio

1 Gestione tecnica degli immobili di proprietà 
comunale, attività specialistiche e condomini

Gestione dei rapporti/attività patrimoniali con 
HERA

0 3

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11106 - Ufficio Valorizzazione e gestione del 
patrimonio

1 Gestione tecnica degli immobili di proprietà 
comunale, attività specialistiche e condomini

Gestione tecnica delle proprietà comunali in 
condominio (riunioni condominiali, sopralluoghi 
e verifiche tecniche)

12 10

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11106 - Ufficio Valorizzazione e gestione del 
patrimonio

1 Gestione tecnica degli immobili di proprietà 
comunale, attività specialistiche e condomini

Istruttoria tecnica propedeutica 
all'assegnazione/concessione di immobili a 
terzi e alle autorizzazioni alla costruzione in 
deroga alle distanze dai confini

30 50

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11106 - Ufficio Valorizzazione e gestione del 
patrimonio

2 Verifiche sui beni di proprietà del Comune di 
Modena finalizzate alla loro valorizzazione e 
agli interventi di manutenzione

Sopralluoghi e/o rilievi di immobili del 
patrimonio comunale - verifiche stato di 
consistenza e di conservazione ai fini della 
valorizzazione

5 6

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11106 - Ufficio Valorizzazione e gestione del 
patrimonio

2 Verifiche sui beni di proprietà del Comune di 
Modena finalizzate alla loro valorizzazione e 
agli interventi di manutenzione

Predisposizione di relazioni, studi di fattibilità, 
progetti preliminari e stime su immobili del 
patrimonio comunale

5 6

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

1 Attività di stima del patrimonio immobiliare e di 
supporto ad altri Settori dell'Ente

Ricognizione straordinaria beni Demanio dello 
Stato

1 1

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

1 Attività di stima del patrimonio immobiliare e di 
supporto ad altri Settori dell'Ente

Attività tecniche inerenti Accordi di 
Pianificazione 

4 5

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

1 Attività di stima del patrimonio immobiliare e di 
supporto ad altri Settori dell'Ente

Autorizzazioni a vendere e locare immobili in 
aree PEEP

90 124

155



COMUNE DI MODENA - Dati aggregati dell'attività ammnistrativa al 31.08.2015
(dati estratti dallo stato di avanzamento del Piano Dettagliato degli Obiettivi al 31.08.2015 )

SETTORE / CENTRO DI RESPONSABILITÀ CENTRO ANALITICO INDICATORE PREVISTO 
31/08/2015

CONSEGUITO 
31/08/2015ATTIVITÀ

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

1 Attività di stima del patrimonio immobiliare e di 
supporto ad altri Settori dell'Ente

Convenzioni e atti di svincolo per riscatto 
parziale e totale vincoli e legge 10 alloggi PEEP

60 79

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

1 Attività di stima del patrimonio immobiliare e di 
supporto ad altri Settori dell'Ente

Istruttorie e verifiche tecniche 60 60

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

1 Attività di stima del patrimonio immobiliare e di 
supporto ad altri Settori dell'Ente

Sopralluoghi 40 54

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

1 Attività di stima del patrimonio immobiliare e di 
supporto ad altri Settori dell'Ente

Stime e valutazione 150 155

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

1 Attività di stima del patrimonio immobiliare e di 
supporto ad altri Settori dell'Ente

Verbali di consegna o presa in carico immobili 5 6

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

2 Gestione sistemi informativi patrimoniali ed 
inventariali - Attività catastali

Aggiornamenti cartografia inventariale (n. 
aggiornamenti)

400 318

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

2 Gestione sistemi informativi patrimoniali ed 
inventariali - Attività catastali

Atti patrimoniali censiti (n. variazioni 
patrimoniali: delibere, rogiti ecc)

180 184

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

2 Gestione sistemi informativi patrimoniali ed 
inventariali - Attività catastali

Elementi censiti e/o regolarizzati (numero 
particelle o sub variati)

50 141

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

2 Gestione sistemi informativi patrimoniali ed 
inventariali - Attività catastali

Invio massivo dati Immobili Dipartimento 
Tesoro (art. 2 L. Finanziaria 2010)

1 1

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

2 Gestione sistemi informativi patrimoniali ed 
inventariali - Attività catastali

Verifica atti catastali di competenza comunale 
(n. elaborati tecnici)

40 47

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11107 - Ufficio Trasformazione del patrimonio 
e inventario

2 Gestione sistemi informativi patrimoniali ed 
inventariali - Attività catastali

Verifiche patrimoniali/inventariali/catastali - 
Certificazioni rilasciate

500 628

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11108 - Servizio Prevenzione e protezione 1 Sorveglianza sanitaria Numero visite medico competente 130 160

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11108 - Servizio Prevenzione e protezione 2 Formazione del personale finalizzata alla 
riduzione del rischio.

Numero personale interessato alla Formazione 
per la riduzione del rischio

160 292

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11108 - Servizio Prevenzione e protezione 7 Gestione dell'archivio dati a supporto del 
fascicolo digitale della sicurezza degli edifici 
comunali

Numero atti/elaborati processati 30 72

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11108 - Servizio Prevenzione e protezione 7 Gestione dell'archivio dati a supporto del 
fascicolo digitale della sicurezza degli edifici 
comunali

Numero documenti elaborati/aggiornati/integrati 10 14

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11109 - Servizio Amministrativo - Lavori 
pubblici, patrimonio e manutenzione urbana

2 Attività gestionale amministrativa del settore Numero Delibere GC 30 38

111 - Lavori Pubblici, Patrimonio e 
Manutenzione Urbana

11109 - Servizio Amministrativo - Lavori 
pubblici, patrimonio e manutenzione urbana

2 Attività gestionale amministrativa del settore Numero Determine 30 100
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