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PIANO INTEGRATO DI ATTIVITA E ORGANIZZAZIONE
2024 - 2026

Centro di Responsabilita SERVIZ| SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE

Dirigente Responsabile RIGHI ANNALISA
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ASSETTO ORGANIZZATIVO

Unita Organizzativa Responsabile I nquadramento
Direzione di Settore - Servizi socidli, RIGHI ANNALISA Dirigente
sanitari e per l'integrazione
Servizio Sociale Territoriale PALTRINIERI GIULIA Dirigente
Servizio gestione servizi diretti e indiretti PAPOTTI BARBARA Dirigente

Ufficio Amministrativo e Programmazione

STOCCO FAUSTO

Elevata Qualificazione

Ufficio Polo sociale 1, vulnerabilita,
fragilita adulta e conflittualita territoriale.

NEVIANI CHIARA

Elevata Qualificazione

Ufficio Polo sociale 2 e genitorialitafragile

ALDROVANDI BARBARA

Elevata Qualificazione

Ufficio Polo socidle 3 e non
autosufficienza

DAZZ| ANNAMARIA

Elevata Qualificazione

Ufficio di piano interventi socio - sanitari

AMATO FRANCESCO

Elevata Qualificazione
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PIAO 2024 - 2026
SEZIONI OBIETTIVI
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h ’ Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
;%H”ﬁ Settore SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
V]
%ggﬁ Scheda Obiettivo Esecutivon® - OE0904
Y

Completamento del percorso di riorganizzazione del Settorein linea con le strategie delineate nel DUP
e con gli stanziamenti di bilancio

Codice OEQ0904
Obiettivo generale Analisi dei bisogni emergenti finalizzata allaridefinizione dei servizi, attivita e interventi erogati.
Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
0v/01/24 31/12/24
Responsabile Generale RIGHI ANNALISA Responsabile Oper ativo RIGHI ANNALISA
Fase Approvato Stato IN Corso
Programma Operativo Lacittadel welfare, della salute e dell'accoglienza
Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo di
2024 100,00 Valutazione
2024 100,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Collaboratori I nquadramento
ALDROVANDI-BARBARA Elevata Qualificazione
AMATO-FRANCESCO Elevata Qualificazione
BARBIERI-ALICE Istruttore (ex Categoria C)
BOCCEDI-ERIKA Funzionario (ex Categoria D)
BONDIOLI-RITA Elevata Qualificazione
CAVANI-MARIA LAURA Istruttore (ex Categoria C)
CAVICCHI-MILENA Istruttore (ex Categoria C)
COMAZZI-ROSSELLA Istruttore (ex Categoria C)
CRIMALDI-CUONO Operatore (ex CategoriaA)
DAZZI-ANNAMARIA Elevata Qualificazione
FERRARI-DARIO Istruttore (ex Categoria C)
GANDOLFI-ELISA Funzionario (ex Categoria D)
GARDINI-PAOLA Istruttore (ex Categoria C)
GARUTI-TERESA Istruttore (ex Categoria C)
NEVIANI-CHIARA Elevata Qualificazione
PALTRINIERI-GIULIA Dirigente
PAPOTTI-BARBARA Dirigente
PEZZULLO-ANNA Funzionario (ex Categoria D)
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Collaboratori

Inquadramento

POPPI-MARIA

Istruttore (ex Categoria C)

PRANDINI-RAFFAELE

Istruttore (ex Categoria C)

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

RUFINO-ANNALISA

Istruttore (ex Categoria C)

STOCCO-FAUSTO

Elevata Qualificazione

TOSELLI-MONICA

Funzionario (ex Categoria D)

URZINO-LUCIA

Istruttore (ex Categoria C)

VANDELLI-MALVINA

Istruttore (ex Categoria C)
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico

Codice OE090401
Titolo Accreditamento dei servizi per la non autosufficienza
Descrizione

Analisi dei servizi accreditati e valutazione del relativo fabbisogno, nell'ottica della programmazione strategica sul medio periodo e per

ladefinizione dei percorsi e dei cronoprogrammi per il rilascio dei nuovi accreditamenti dei servizi per anziani e disabili e per la

definizione dei nuovi contratti di servizio, in scadenzaa 31/12/2024.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
PEZZULLO-ANNA 14/03/24 31/12/24
POPPI-MARIA 01/01/24 31/12/24
TOSELLI-MONICA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. avvis - avvisi per il rilascio 100 2,00 2,00 Somma
dell'accreditamento ai sensi della normativa
regionae
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 2,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Nel primo semestre si € partecipato agli
incontri regionali della Cabina di regia per
la nuova disciplina dell'accreditamento dei
servizi socio sanitari. Inoltre si &
partecipato agli incontri tecnici per la
definizione dell'utilizzo della somma
stanziata dalla Regione Emilia-Romagna
sul Fondo Sociale di Euro 10 milioni per
|'abbattimento degli aumenti tariffari delle
strutture residenziali per anziani in vigore
dal 1° febbraio 2024.

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Sono stati pubblicati tutti gli avvisi di

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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accreditamento, secondo la procedura
prevista dalla DGR 1638/2024.

Nello specifico sono state fatte due diverse
tipologie di avviso: uno per i soggetti che
richiedono I'accreditamento su immobili di
loro proprieta e/o disponibilita, I'altro per i
soggetti che intendono gestire le attivita
socio-sanitarie residenziali e
semiresidenziali in immobili di proprieta

comunale.
Obiettivo Specifico
Codice OE090402
Titolo Bilancio e Fondi
Descrizione

Elaborazione proposte progettuali, avvio della realizzazione, cura dei monitoraggi assicurandone |'interdipendenza con i responsabili
dell'attuazione degli interventi.
Monitoraggio della spesa e delle entrate, predisposizione progetti per finanziamenti esterni e rendicontazione progetti finanziati.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24
BOCCEDI-ERIKA 01/01/24 31/12/24
BONDIOLI-RITA 01/01/24 31/12/24
CAVANI-MARIA LAURA 01/01/24 31/12/24
FERRARI-DARIO 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
RUFINO-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. documenti predisposti - variazioni di bilancio 50 2,00 4,00 Somma
--- 2024 Giugno 1,00 2,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 2,00 Positivo
N. progetti presentati - progetti fondazione e 50 3,00 3,00 Somma
progetti vari - presentati e finanziati
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 3,00 3,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

| primi 6 mesi del 2024 hanno visto
entrare nel vivoi diversi progetti del
PNRR attivati dal Settore aumentando le
attivita di monitoraggio degli stessi: ci si &
trovati a dover rispondere alle richieste del
Ministero ai fini di un miglioramento delle
rendicontazioni inserite nella piattaforma
Regis, nonché é stato necessario
modificareil Piano finanziario del
progetto relativo alla disabilita
Larichiestada parte degli Enti gestori
degli adeguamenti contrattuali previsti
dallanormativa ha obbligato afare
riflessioni accurate sulle coperture
finanziarie dagarantire ei livelli di
servizio daassicurare.

Si édato corso a protocollo manutenzioni
con i gestori privati dei servizi accreditati
che gestiscono i servizi adl'interno di
strutture di proprieta comunale.

Sono stati presentati 4 progetti alla
Fondazione di Modena - Bando Personae
2024.

Valutazione — primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

E' stato predisposto il bilancio di
previsione 2025-2027, dove sono stati
rivisti gli stanziamenti anche allaluce
delle nuove palitiche dell'’Amministrazione
insediata nell'estate.

Sono state prodotte relazioni che
giustificavano larichiestadi aumento degli
stanziamenti di bilancio, contestualmente
s élavorato con la Ragioneriae gli altri
Settori per raggiungere la quadratura del
bilancio, apportando specifici tagli in
capitoli in cui per i prossimi anni &
possibile utilizzare risorse accantonate o
fondi rischi, in attesa di una definizione
piu puntuale della razionalizzazione di
alcuni servizi e/o dellaridefinizione delle
politiche tariffarie in aumento.

Sono state contestual mente proposte prime
modifiche tariffarie inerenti i servizi
residenziali per lanon autosufficienzae
disabilita.

Sono stati finanziati 3 dei 4 progetti
presentati alla Fondazione di Modena -
Bando Personae 2024.

Sono stati seguiti i progetti del PNRR da
un punto di vista contabile.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice OE090403

Obiettivo Specifico

Titolo Completamento del percorso di riorganizzazione
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Descrizione

Analisi sull'organizzazione del Settore ai fini di unaverificadel processo di riorganizzazione e definizione delle nuove deleghe.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
010124 31/12/24

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 3112/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
GARUTI-TERESA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3112/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. documenti predisposti - documento di 100 2,00 2,00 Somma
riorganizzazione e valutazione attivita del Settore
alla scadenza del mandato
--- 2024 Giugno 1,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Si sono svolti acuni incontri con lo studio
APS di Milano che segue il progetto di
supervisione e accompagnamento alla
riorganizzazione del Settore per analizzare
le diverse funzioni afferenti al Settore, a
servizi e agli uffici al fine di valutare
eventuali diverse articolazioni anche alla
luce delle nuove deleghe politiche.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Sono state ultimate le attivita di analisi
delle funzioni del Settore, alaluce del
nuovo mandato e delle priorita contenute
nei documenti programmeatici
dell'’Amministrazione, nonché
dell'esigenza di razionalizzare e
semplificare la struttura organizzativa con
particolare riguardo ai canali comunicativi,
sono state riarticolate le funzioni tra
Settore e Servizi.

Tale nuova articolazione € stata approvata

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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dalla Direzione Generale afine 2024
dl'interno del funzionigrammadel Settore.
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Codice
Obiettivo generale

Inizio Previsto

01/01/24
Responsabile Generale

Fase

Programma Oper ativo

Dettaglio % Avanzamento Annuale

Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
Settore

Scheda Obiettivo Esecutivo n® -

SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
OE0905

Ufficio di piano e interventi socio-sanitari

OE0905

Gestione delle funzioni inerenti i compiti dell'Ufficio di Piano con particolare riferimento ale
attivita di programmazione e rendicontazione dei fondi della non autosufficienza anche attraverso

Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
3V12/24
RIGHI ANNALISA Responsabile Oper ativo AMATO FRANCESCO
Approvato Stato IN Corso

Lacittadel welfare, della salute e dell'accoglienza

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo di
2024 100,00 Velllerles
2024 100,00

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Collaboratori

Inquadramento

AIELLO-CHIARA

Istruttore (ex Categoria C)

AMATO-FRANCESCO

Elevata Qualificazione

BOCCEDI-ERIKA

Funzionario (ex Categoria D)

CAVANI-MARIA LAURA

Istruttore (ex Categoria C)

CAVICCHI-MILENA

Istruttore (ex Categoria C)

COMAZZ|-ROSSELLA

Istruttore (ex Categoria C)

CRIMALDI-CUONO

Operatore (ex CategoriaA)

DAZZI-ANNAMARIA

Elevata Qualificazione

FIORINI-SONIA

Funzionario (ex Categoria D)

GANDOLFI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

GARDINI-PAOLA

Istruttore (ex Categoria C)

GARUTI-TERESA

Istruttore (ex Categoria C)

GHINI-GIOVANNI

Istruttore (ex Categoria C)

LOLLI-MADDALENA

Funzionario (ex Categoria D)

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

PAPOTTI-BARBARA

Dirigente

PEZZULLO-ANNA

Funzionario (ex Categoria D)

POPPI-MARIA

Istruttore (ex Categoria C)
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Collaboratori

Inquadramento

PRANDINI-RAFFAELE

Istruttore (ex Categoria C)

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

RONCAGLIA-ALESSANDRO

Istruttore (ex Categoria C)

RUFINO-ANNALISA

Istruttore (ex Categoria C)

SALA-PATRIZIA

Operatore esperto (ex Categoria B)

SASSATELLI-GABRIELLA

Istruttore (ex Categoria C)

TAURINO-ANTONIO

Istruttore (ex Categoria C)

URZINO-LUCIA

Istruttore (ex Categoria C)

VANDELLI-MALVINA

Istruttore (ex Categoria C)
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico

Codice OE090501
Titolo Servizi per la non autosufficienza
Descrizione

Coordinamento delle attivita propedeutiche al funzionamento dell'Ufficio di Piano e del Comitato di Distretto in collaborazione con
I'AziendaUSL:

- Programmazione dei servizi per lanon autosufficienza;

- Attivita di gestione e rendicontazione dei fondi FRNA - FNA - Vita Indipendente - Dopo di Noi e Care Giver;

- Attivita connesse a rilascio e alarevoca dell'autorizzazione al funzionamento e all’ accreditamento dei servizi socio-sanitari.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24 S
CAVICCHI-MILENA 01/01/24 31/12/24
COMAZZI-ROSSELLA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 3112/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
PEZZULLO-ANNA 14/03/24 31/12/24
POPPI-MARIA 01/01/24 3112/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
RUFINO-ANNALISA 01/01/24 3112/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti politici - Proposta delib. di giunta - 100 1,00 2,00 Somma
programmaz posti accreditati res. e diurni per
anziani e disabili.
--- 2024 Giugno 0,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

Con Deliberazione di Giunta Comunale n.
245 del 14/05/2024 e stata approvata la
programmazione dei servizi accreditati
residenziali e diurni per anziani e disabili
per I'anno 2024.

Vi & unincremento di n. 20 posti
autorizzati a funzionamento per I'apertura
dellanuova CRA Vittoria ed Ermanno
Gorrieri in sostituzione della CRA
Ramazzini e un incremento di n. 4 posti
autorizzati a funzionamento per I'apertura
del nuovo CSRD Mosaico in sostituzione
dei CSRD Luos e Mario del Monte.
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Con l'uscita della nuova normativa
sull'accreditamento dei servizi socio
sanitari tale programmazione dovra essere
integrata per I'anno 2025 con i nuovi
elementi richiesti dalla normaregionale
che prevede che vengano esplicitati gli
immobili di proprieta comunale sede dei
servizi, nonchéi servizi che s intendono
gestire in forma diretta (servizi gestiti dal
Comune o dalle ASP).

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Con Deliberazione di Giunta Comunale n.
584 del 13/11/2024 €& stata approvatala
relazione per la programmazione dei
servizi per lanon autosufficienza per
I'anno 2025, ai sensi dellaDGR n. 1638
del 08/07/2024.

Obiettivo Specifico

Codice OE090502
Titolo SIL (Servizi Inserimenti Lavorativi)
Descrizione

Attivazione nel programmainformativo "Icaro” in dotazione ai Servizi Sociali, del modulo di gestione "SIL" Servizio inserimenti
lavorativi.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 30/06/24
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 30/06/24 S
AIELLO-CHIARA 01/01/24 30/06/24
BOCCEDI-ERIKA 01/01/24 30/06/24
CAVANI-MARIA LAURA 01/01/24 30/06/24
CAVICCHI-MILENA 01/01/24 30/06/24
COMAZZI-ROSSELLA 01/01/24 30/06/24
CRIMALDI-CUONO 01/01/24 30/06/24
FIORINI-SONIA 01/01/24 30/06/24
GARDINI-PAOLA 01/01/24 30/06/24
GARUTI-TERESA 01/01/24 30/06/24
LOLLI-MADDALENA 01/01/24 30/06/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 30/06/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 30/06/24
POPPI-MARIA 01/01/24 30/06/24
PRANDINI-RAFFAELE 01/01/24 30/06/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 30/06/24
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

RUFINO-ANNALISA 01/01/24 30/06/24

URZINO-LUCIA 01/01/24 30/06/24

VANDELLI-MALVINA 01/01/24 30/06/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. analisi - Analisi della procedura ( operatori SS- 60 1,00 1,00 Somma

CED-SOFTWARE HOUSE)

--- 2024 Giugno 1,00 1,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

N. azioni - Test funzionamento procedura - 20 1,00 1,00 Somma

I nserimento in produzione.

--- 2024 Giugno 1,00 1,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

N. documenti - Redazione manual e per utilizzo. 20 1,00 1,00 Somma

--- 2024 Giugno 1,00 1,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

Inadata4.4.2024 é stata avviatal'analisi

trail personale dei Servizi Sociali, il CED

e la software house. E' stato implementato

il software e testato il funzionamento.

Sono stati caricati i dati relativi al'attivita

del 2023. E' stato anche redatto I'apposito

manuale per |'utilizzo. | dati relativi

all'attivita 2024 vengono inseriti durante

|'espletamento della stessa.

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

L'obbiettivo é stato gia raggiunto come

comunicato nello stato di avanzamento a

30.6.2024. Si confermail caricamento dei

dati 2024.

Obiettivo Specifico
Codice OE090503
Titolo SAD (Servizio di Assistenza Domiciliare)
Descrizione

Al fine di poter effettuare corrette e veloci imputazioni dei fondi Ministeriali e Regionali in particolare quelli finanziati a sostegno del
SAD, sintende implementare il sistemainformativo "lIcaro” in dotazione ai Servizi Socidli, limitatamente ai dati degli utenti e delle
relative attivita (ore dirette- pasti- telesoccorso). Nel 2025 verraimplementata la parte economicarelativaai costi del servizio.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
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0v/01/24 31/12/24

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24 S
BOCCEDI-ERIKA 01/01/24 31/12/24
CAVANI-MARIA LAURA 01/01/24 3112/24
CAVICCHI-MILENA 01/01/24 31/12/24
COMAZZI-ROSSELLA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
FIORINI-SONIA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 3112/24
GARDINI-PAOLA 01/01/24 31/12/24
GARUTI-TERESA 01/01/24 31/12/24
LOLLI-MADDALENA 01/01/24 3112/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
PRANDINI-RAFFAELE 01/01/24 3112/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
RUFINO-ANNALISA 01/01/24 3112/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
URZINO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
VANDELLI-MALVINA 01/01/24 3112/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi - Andlisi della procedura ( operatori SS- 60 1,00 1,00 Somma
CED-SOFTWARE HOUSE)
--- 2024 Giugno 0,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
N. azioni - Test funzionamento procedurae 20 1,00 1,00 Somma
inserimento in produzione.
--- 2024 Giugno 0,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
N. documenti - Redazione manuale per utilizzo 20 1,00 1,00 Somma
--- 2024 Giugno 0,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione— primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

E' stata effettuata, da parte del personale
dei Servizi Sociali, del CED edella
Software House I'analisi per
I'implementazione del gestionale Icaro a
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fine della gestione del Servizio di
Assistenza Domiciliare. Il software € stato
implementato e testato ed € in atto il
caricamento dei dati pregressi del 2023.

Si éritenuto di limitare I'inserimento solo
ai dati relativi agli utenti ed alle relative
attivitain quanto sono in approvazione le
nuove procedure di accreditamento
regionali, pertanto, la parte relativaai costi
verraimplementata successivamente
(inserita proposta di variazione).

Secondo Stato di Avanzamento

L'obiettivo & stato gia completato, cosi
come indicato nello stato di avanzamento
a 30.6.2024. Per quanto riguardala parte
economica sara implementata, come
richiesto, nel 2025.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice OE090504

Titolo

Descrizione

Obiettivo Specifico

"Domanda ERP" accesso con identitadigitale ( SPID-CIE-CNS)

L 'applicazione consentira ai cittadini Modenesi di poter presentare la domanda per |'assegnazione dell'alloggio di ediliziaresidenziale
pubblica mediante I'accesso con I'identita digitale:
- verra predisposto un apposito modulo on line per la compilazione della domanda (entro dicembre 2024);

- verraintegrata la piattaformadel protocollo per larestituzione a cittadino dellaricevuta con n. di protocollo (entro febbraio 2025);
- verraanalizzata la procedura per la successiva integrazione con il programmadi gestione back office del programmadei Servizi
Sociali per caricare le domande ricevute, poterleistruire e redigere apposita graduatoria (entro giugno 2025).

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 3112/24 S
CAVICCHI-MILENA 01/01/24 31/12/24
FIORINI-SONIA 01/01/24 3112/24
GARDINI-PAOLA 01/01/24 31/12/24
GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24
LOLLI-MADDALENA 01/01/24 3112/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 3112/24
RONCAGLIA-ALESSANDRO 01/01/24 31/12/24
RUFINO-ANNALISA 01/01/24 3112/24
SALA-PATRIZIA 01/01/24 31/12/24
TAURINO-ANTONIO 01/01/24 31/12/24
VANDELLI-MALVINA 01/01/24 3112/24
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti predisposti - Predisposizione del 100 1,00 1,00 Somma
modulo di domanda
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Si sono svolti acuni incontri di
approfondimento con il CED dai quali
sono emersi elementi di criticitd; nello
specifico si & appreso che € piu opportuno
utilizzare per la compilazione della
domanda online un nuovo software
acquistato dal CED con fondi PNRR, in
lineacon lelinee AGID, che potra
dialogare con il gestionale dei servizi
sociali, solo a seguito di apposita
implementazione.

Pertanto lo sviluppo della nuova procedura
informatica con I'inserimento della
domanda ERP da parte dell'utente &
rinviata al'anno 2025 con il nuovo
software acquistato dal CED e con ICARO
EVO (evoluzione dell'attuale ICARO), in
funzione da gennaio/febbraio 2025.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Si rilevail mancato conseguimento
dell'indicatore "n. procedure”: previsto n.1
- conseguito O

Il Settore segnala che si sono svolti alcuni
incontri di approfondimento con il CED
dai quali sono emersi elementi di criticita;
nello specifico si & appreso che e piu
opportuno utilizzare per 1a compilazione
della domanda online un nuovo software
acquistato dal CED con fondi PNRR, in
lineacon lelinee AGID, che potra
dialogare con il gestionale del servizi
sociali, solo aseguito di apposita
implementazione.

Pertanto o sviluppo della nuova procedura
informatica con l'inserimento della
domanda ERP da parte dell'utente &
rinviata all'anno 2025 con il nuovo
software acquistato dal CED e con ICARO
EVO (evoluzione dell'attuale ICARO), in
funzione da gennaio/febbraio 2025.

Il Settore ha presentato richiesta di
variazione.

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Predisposto apposito modulo che verra
pubblicato online a seguito del
completamento della procedura di
sviluppo sull'applicativo delle "istanze
online" e l'implementazione con il nuovo
software "lcaroEvo". Si precisacheil
nuovo software sararilasciato afine
maggio 2025 per implementazioni
tecniche da parte della software house.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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Codice
Obiettivo generale

Inizio Previsto

01/01/24

Responsabile Generale

Fase

Programma Oper ativo

Dettaglio % Avanzamento Annuale

Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
Settore

Scheda Obiettivo Esecutivo n® -

SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
OE0906

Valorizzare e sostenerei contesti familiari al fine di evitare la istituzionalizzazione delle per sone fragili

OE0906

Il progetto si prefigge come obbiettivo principale di realizzare interventi che mirano a promuovere
il permanere al proprio domicilio, all'interno del proprio contesto familiare di vita, di minori ed

Fine Prevista I nizio Effettivo Fine Effettivo
31/12/24

RIGHI ANNALISA Responsabile Operativo DAZZI ANNAMARIA

Approvato Stato IN Corso

Lacittadel welfare, della salute e dell'accoglienza

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo di
2024 100,00 Velllerles
2024 100,00

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Collaboratori

Inquadramento

ASCARI-ELISABETTA

Funzionario (ex Categoria D)

BARBIERI-ALICE

Istruttore (ex Categoria C)

BASTONI-ALESSANDRA

Funzionario (ex Categoria D)

BONDIOLI-RITA

Elevata Qualificazione

CHIARA-MARTINA

Funzionario (ex Categoria D)

DAZZI-ANNAMARIA

Elevata Qualificazione

FERRARI-DARIO

Istruttore (ex Categoria C)

GANDOLFI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

GIUSTI-ELENA

Funzionario (ex Categoria D)

MOLINARI-MARTINA

Funzionario (ex Categoria D)

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

ROSSI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico
Codice OE090601

Titolo P.I.P.P.I (Programma di Intervento per la Prevenzione dell'l stituzionalizzazione dei minori) - LEPS (Livello
Essenziale delle Prestazioni Sociali)

Descrizione

Si tratta di realizzare interventi finalizzati a sostenere le capacita genitoriali e a supportare le famiglie ei bambini in condizioni di
vulnerabilita attraverso I'educativa domiciliare, i gruppi per genitori e bambini, le attivita di raccordo tra scuola e Servizio socio-sanitari,
le famiglie d'appoggio.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24 S
BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24
BONDIOLI-RITA 01/01/24 31/12/24
CHIARA-MARTINA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24
MOLINARI-MARTINA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. partecipanti - Numero delle famiglie, numero 30 80,00 118,00 Somma
degli operatori coinvolti e di altri soggetti
coinvolti
--- 2024 Giugno 40,00 50,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 40,00 68,00 Positivo
N. stati di avanzamento - Incontri di 40 18,00 59,00 Somma
implementazione del programma
--- 2024 Giugno 10,00 44,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 8,00 15,00 Positivo
N. documenti predisposti - Atti redatti richiesti 30 9,00 16,00 Somma
dal programma
--- 2024 Giugno 5,00 10,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 4,00 6,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento
Effettuata formazione specificadel gruppo
di operatori multi-professionali coinvolti
nel progetto.
Individuate le famiglie che prendono parte
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al percorso di sostegno.

Individuati gli interventi da effettuare a
sostegno della genitorialita: educativa
domiciliare, gruppi genitori e minori,
colloqui con lascuolae coni Servizi
comunitari presenti nell'areadi residenza
dellefamiglie.

Secondo Stato di Avanzamento

Avviatala progettazione di sostegno ala
genitorialita su tutte le famiglie coinvolte:
incontri adomicilio e nei contesti cittadini.
Completato il partenariato scuola-Servizi
in cui partecipano 10 istituti scolastici.
Effettuati incontri con gruppi famigliee
gruppi adolescenti coinvolti nel progetto
presso il Centro per le Famiglie.

Larete coinvolta: 3 centri per minori, NPI
(Neuro Psichiatria Infantile), 1 comunita
ad alta autonomia, Centro per le Famiglie,
Poli Sociali, 2 Associazioni e 1 parrocchia.
Operatori coinvolti 25.

Genitori 20 e bambini/ragazzi 23.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice OE090602
Titolo

cura
Descrizione

Obiettivo Specifico

Servizio di somministrazione di lavoratori domestici-assistenti familiari a sostegno dei caregiver nei lavori di

Gestione di un servizio di lavoratori domestici-assistenti familiari (badanti e colf) afavore di cittadini particolarmente fragili e/o non
autosufficienti segnalati dai Servizi sociai del Comune di Modena, per fronteggiare temporaneamente situazioni impreviste e
imprevedibili che si connotano come emergenziali.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24 S
ASCARI-ELISABETTA 01/01/24 31/12/24
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
FERRARI-DARIO 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tasso di soddisfazione richieste 50 95,00 100,00 Media
--- 2024 Giugno 95,00 100,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 95,00 100,00 Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tasso di soddisfazione utenti 50 75,00 100,00 Media

--- 2024 Giugno 75,00 100,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 75,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione— primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

- Realizzati incontri con le assistenti
sociali ei referenti della ditta
aggiudicatrice dell'appalto per individuare
percorsi operativi per l'individuazione e
I'attivazione dell'assistente familiare in
contesti domiciliari di persone sole e con
gravi patologie di non-autosufficienza.

- Attivati alcuni progetti di sostegno alla
domiciliaritadi cittadini in dimissioni
protette (adulti, anziani e minori) con gravi
patol ogie croniche che necessitano di
interventi tutelari.

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Formalizzato il percorso di assegnazione
di un'assistente familiare per personein
dimissioni protette e persone che versano
in condizione di fragilitaa proprio
domicilio.

Soggetti coinvolti: PUASS, Poli Sociali,
ditta appaltatrice, AUSL efamiglie.
Tempi di attivazione del servizio 24/48h.

Obiettivo Specifico

Codice OE090603

Titolo Sperimentazione di un nuovo strumento di valutazione a supporto della progettazione sociale (“bilancio
familiare”)

Descrizione

Implementazione dello strumento del "bilancio familiare” al fine di valutare la compartecipazione dell'utente alle spese previste nel
progetto di sostegno.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24 S
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
ROSSI-ELISA 01/01/24 31/12/24
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. documenti predisposti 50 2,00 2,00 Somma
--- 2024 Giugno 1,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo
N. atti predisposti - Si intende il numero di bilanci 50 80,00 330,00 Somma
familiari predisposti dal Servizio

--- 2024 Giugno 30,00 30,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 50,00 300,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

- Rielaborato da un gruppo di lavoro multi-
disciplinare lo strumento del bilancio
familiare, allaluce delle nuove
sollecitazioni normative regionali e
distrettuali sulla compartecipazione
dell'utente alla spesa socio-sanitaria.

- Iniziata prima sperimentazione del nuovo
strumento.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Esiti positivi della sperimentazione: 1o
strumento e stato utilizzato anche dal
dipartimento di salute mentale per valutare
la quota economica, a carico degli utenti,
di partecipazione alla spesa socio-sanitaria
degli interventi attivati aloro favore (circa
200 utenti coinvolti).

Sullabase dello strumento & stata avviata
unaanalisi dellaspesade contributi
economici chei Poli sociali erogano ai
cittadini: per ogni progetto di presain
carico |'assistente sociale deve utilizzare il
bilancio familiare per la valutazione del
contributo da erogare al'utente.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
",/‘ ‘ b Settore SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
w@ Scheda Obiettivo Esecutivon® - OE0907

)

Q

Sostenerela generativita ddllereti informali della comunita

Codice OE0907
Obiettivo generale | territori diventano comunita se sono innervati di reti. Le reti possono essere formali einformali.
L'obbiettivo € quello, attraverso I'azione del Servizio Sociale, di sostenere e agevolare |o sviluppo
Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Responsabile Generale RIGHI ANNALISA Responsabile Oper ativo NEVIANI CHIARA

Fase Approvato Stato IN Corso

Programma Operativo Lacittadel welfare, della salute e dell'accoglienza
Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo di
2024 100,00 Valutazione
2024 100,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Collaboratori I nquadramento

CAVOLI ADANI-DANIELA Funzionario (ex Categoria D)

DEPIETRI TONELLI-CARLOTTA Funzionario (ex Categoria D)
FAMULARI-IOLANDA Istruttore (ex Categoria C)
GOTTARDO-LISA Funzionario (ex Categoria D)
MARCHESI-SILVIA Funzionario (ex Categoria D)
NEVIANI-CHIARA Elevata Qualificazione
PALTRINIERI-GIULIA Dirigente
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico

Codice OE090701
Titolo Interventi di socializzazione per anziani
Descrizione

Si tratta di sperimentare differenti proposte di attivitaricreative e di animazione finalizzate a favorire |'integrazione della persona
anziana nel tessuto sociale di appartenenza, consentendole un processo di socializzazione in un circuito di persone esterne alafamiglia

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24 S
CAVOLI ADANI-DANIELA 01/01/24 31/12/24
FAMULARI-IOLANDA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. partecipanti - Si intende il numero di anziani 50 30,00 75,00 Somma
che partecipano a questi progetti
--- 2024 Giugno 15,00 45,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 15,00 30,00 Positivo
N. stati di avanzamento - Ci s riferisce agli 50 4,00 5,00 Somma
incontri di verifica/monitoraggio del progetto
--- 2024 Giugno 2,00 3,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 2,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento

- Individuati due luoghi di incontro per
anziani presso due parrocchie del territorio
del Polo sociale 1.

- Organizzate ed effettuate attivitadi
socializzazione per anziani in carico e non
con l'aiuto dei volontari dei centri d'ascolto
Caritas e degli operatori del SAD
(Servizio di Assistenza Domiciliare).

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Leattivitadi socializzazione sono
proseguite in entrambe le parrocchie (Gesu
Redentore e S. Agostino) con cadenza
settimanale.
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La programmazione delle attivita é stata
coordinata da operatori professionali
(operatori socioassistenziali) unitamente ai
volontari delle parrocchiein un’ ottica di
coprogettazione in cui vengono val orizzati
i luoghi non istituzionali e larisorsadel
volontariato come portatore di saperi piu
vicini alle persone anziane di quel
territorio.

Nel secondo semestre, visto il buon esito
delle attivita effettuate nel primo semestre,
€ stato possibile ampliare ulteriormente il
numero di anziani partecipanti ale attivita.

Obiettivo Specifico

Codice OE090702
Titolo | giovani della piazzetta Redecocca
Descrizione

Si tratta di sperimentare, attraverso questo progetto, I'allestimento di un contesto, quello di piazzetta Redecocca, sufficientemente
attrattivo e nello stesso tempo regolatore, per agganciare ragazzi e ragazze, preadolescenti e adolescenti, che manifestano
comportamenti arischio per le strade del centro storico.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24 S
DEPIETRI TONELLI- 01/01/24 31/12/24
CARLOTTA
GOTTARDO-LISA 01/01/24 31/12/24
MARCHESI-SILVIA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. partecipanti - Numero del ragazzi, dei soggetti 50 60,00 75,00 Somma
associativi eistituzionali coinvolti
--- 2024 Giugno 30,00 35,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 30,00 40,00 Positivo
Tavoli tecnici - Numero di incontri del tavolo 50 6,00 10,00 Somma
tecnico di coordinamento del progetto
--- 2024 Giugno 3,00 6,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 3,00 4,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di 0Sser vazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento
- Agganciate famiglie e minori con
caratteristiche di devianza che tenevano
comportamenti inadeguati nelle zone del
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centro storico.

- Coinvolti in un'azione di ascolto e
sensibilizzazione il vicinato. Nello

specifico: gli esercizi pubblici e gli

abitanti della zona.

- Effettuate attivita con i ragazzini per
sollecitarli a sviluppare interessi per un
migliore utilizzo del loro tempo libero
(attivitadi street-art e musica).

- Realizzazione da parte dei ragazzini di
manufatti; tali manufatti sono stati esposti
nella saletta all'interno del polo sociae.

Il progetto € stato realizzato anchein
collaborazione con le politiche della
sicurezza e associazioni di quartiere.

Secondo Stato di Avanzamento

- Si ésvoltail 20 settembre laFestadel
Vicini che hacoinvalto principalmente i
minori elefamiglie di questi ragazzi con
attivita di tipo grafico sullapiazzain
collaborazione con una associazione del
territorio.

- | ragazzi hanno disegnato piazzetta
Redecoccavistadall'alto e nel corso della
festai partecipanti hanno potuto comporre
dei manufatti poi esposti; inoltre
I"'immagine disegnata é stata serigrafata su
magliette poi distribuite ai ragazzi.

- 11 19 dicembre é stata fatta un’ altra
iniziativa pubblica: “Merenda di Natale”
traminori, famiglie, abitanti dellazona,
esercenti commerciali e associazioni del
territorio per favorire l'incontro, la
conoscenza e il rispetto reciproco.

- Un ruolo importante ha giocato la Polizia
Locale che hacondiviso i progetti
realizzati e ha effettuato continui interventi
di monitoraggio e sostegno alalegalita.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
",/‘ ‘ b Settore SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
VA
w@ Scheda Obiettivo Esecutivon® - OE0909
)

Q

Prendersi cura dellafragilita delle giovani generazioni in un'epoca di continui cambiamenti

Codice OE0909
Obiettivo generale | progetti del Servizio riguardano larealizzazione di percorsi finalizzati al sostegno di giovani,
preadol escenti e adolescenti, cosiddetti "rotti", perché si sono "spaccati” e manifestano il loro
Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
0v/01/24 31/12/24
Responsabile Generale RIGHI ANNALISA Responsabile Oper ativo ALDROVANDI BARBARA
Fase Approvato Stato IN Corso
Programma Operativo Lacittadel welfare, della salute e dell'accoglienza
Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo di
2024 100,00 Valutazione
2024 100,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Collaboratori I nquadramento
ALDROVANDI-BARBARA Elevata Qualificazione
BORGHI-ELISA Funzionario (ex Categoria D)
DAZZI-ANNAMARIA Elevata Qualificazione
GANDOLFI-ELISA Funzionario (ex Categoria D)
NEVIANI-CHIARA Elevata Qualificazione
PALTRINIERI-GIULIA Dirigente
PICCININI-EMANUELA Operatore esperto (ex Categoria B)
RONCHETTI-GIOVANNA Funzionario (ex Categoria D)
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico

Codice OE090901
Titolo Interventi di prevenzione e sostegno afavore di adolescenti arischio
Descrizione

Implementazione del nuovo servizio di accompagnamento per giovani che hanno manifestato disturbi psico-patologici in carico
congiuntamente alla neuropsichiatriainfantile e al Servizio Sociae.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tavoli tecnici - numero di incontri di 50 12,00 12,00 Somma

coordinamento e di verificatecnica
amministrativa dell'appalto

--- 2024 Giugno 6,00 6,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 6,00 6,00 Positivo

N. partecipanti - Ragazzi coinvolti nelle attivita 50 30,00 48,00 Somma

del Servizio

--- 2024 Giugno 15,00 18,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 15,00 30,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

- Indetta la gara anche in rappresentanza
dell’AUSL con |'approvazione del
capitolato e degli atti conseguenti.

- Espletatala gara e aggiudicato il servizio
di educativa.

- Definite dal gruppo di coordinamento
dell'appalto (rappresentanti del Servizio
socide, dell'AUSL e del gestore) lelinee
operative di funzionamento dell'appalto
per ladefinizione dei criteri di accesso e di
dimissione dei ragazzi.

- Programmati incontri periodici della
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cabinadi regia di monitoraggio.

Secondo Stato di Avanzamento

Sono stati effettuati incontri mensili della
cabina di regia multi-professionale
(AUSL, gestore, Servizio Sociae).

E statainoltre effettuata la valutazione dei
ragazzi giainseriti nel servizio,
valutazione delle dimissioni ed effettuati
nuovi inserimenti, sullabase dei criteri
stabiliti (coinvolti circa 30 ragazzi).

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice OE090902

Titolo

Descrizione

Obiettivo Specifico

Costituzione equipe affido-adozione

Nell'ambito del processo di riorganizzazione s ritiene di destinare alcune assistenti sociali che lavorano nell'areaminori e famiglie alle
attivita che afferiscono ai procedimenti di adozione e di affido a fine di poter meglio calibrare la propria metodologia di lavoro rispetto
ai bisogni emergenti delle famiglie che accolgono minori.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
010124 31/12/24

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 3112/24 S
BORGHI-ELISA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
RONCHETTI-GIOVANNA 01/01/24 3112/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. documenti predisposti - Si intendono gli atti 50 2,00 11,00 Somma
che definiscono il funzionamento dell'equipe
--- 2024 Giugno 1,00 9,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 2,00 Positivo
N. stati di avanzamento - Numero di incontri per 50 7,00 12,00 Somma
la costituzione dell'equipe
--- 2024 Giugno 4,00 7,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 3,00 5,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

- Approvate le linee guida sull'accoglienza
familiare e affido del Comune di Modena

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento
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in linea con la nuova normativa nazionale
eregionae.

- Costituital'equipe di tre assistenti sociali
dedicataalle presein carico dei minori in
affido etero-familiare e adottati.

- Individuata la responsabile dell'equipe a
Cui é stata attribuita uno specifico incarico.

- Effettuati incontri in ogni polo per
illustrare le linee guida e il funzionamento
dell'equipe.

Secondo Stato di Avanzamento

E stato rinnovato il protocollo per I'affido
con larete delle associazioni delle famiglie
affidetarie.

Le assistenti sociali destinate alla equipe
affido-adozione hanno preso in carico tutti
i procedimenti di adozione edi affido
(circa 150 procedimenti).

E statainoltre allargata la partecipazione al
tavolo affido di rappresentanti delle
Associazioni dellarete delle famiglie
affidatarie.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
Settore SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE

M antenimento

Codice
Obiettivo generale

Scheda Obiettivo Esecutivo n® -

retede servizi

OE0914
Consolidamento dei servizi per persone non autosufficienti, persone con disabilita e soggetti

OE0914

fragili, vulnerabili o con necessita di tutela. Potenziamento delle politiche dell'abitare.

Inizio Previsto Fine Prevista
0v/ov24 31/12/24
Responsabile Generale RIGHI ANNALISA
Fase Approvato

Programma Oper ativo

Dettaglio % Avanzamento Annuale

Responsabile Operativo

Stato

I nizio Effettivo Fine Effettivo

PAPOTTI BARBARA

IN Corso

Lacittadel welfare, della salute e dell'accoglienza

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno

% Avanzamento

2024

100,00

Anno % Convalidata dal Nucleo di
Valutazione
2024 100,00

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Collaboratori

Inquadramento

AIELLO-CHIARA

Istruttore (ex Categoria C)

BARAGHINI-FRANCESCA

Funzionario (ex Categoria D)

BARILLA'-ANTONIETTA

Istruttore (ex Categoria C)

BARILLA'-MARIA RITA CATERINA

Istruttore (ex Categoria C)

BASILE-IRENE

Istruttore (ex Categoria C)

BERSELLI-MONICA

Istruttore (ex Categoria C)

BISBINI-CHIARA

Istruttore (ex Categoria C)

BONACINI-CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

CASELLI-ERICA

Funzionario (ex Categoria D)

CICCHETTI-FEDERICA

Istruttore (ex Categoria C)

CIRIACO-DOMENICO

Istruttore (ex Categoria C)

DABBOUS-MONICA

Istruttore (ex Categoria C)

DE MARCO-ALESSANDRA

Istruttore (ex Categoria C)

DI RICO-LUCIA

Istruttore (ex Categoria C)

FORGHIERI-ANTONELLA

Istruttore (ex Categoria C)

FRONTEDDU-MARIA GIOVANNA

Istruttore (ex Categoria C)

GHINI-GIOVANNI

Istruttore (ex Categoria C)

LASAGNI-MARIA CECILIA

Funzionario (ex Categoria D)
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Collaboratori

Inquadramento

LO PRESTI-RITA CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

MEZZATESTA-LORENZO

Istruttore (ex Categoria C)

PAPOTTI-BARBARA

Dirigente

PICCIONI-LUIGIA

Istruttore (ex Categoria C)

PISANO-FRANCESCA

Operatore esperto (ex Categoria B)

POLI-MARIA VANNA

Funzionario (ex Categoria D)

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

ROMANELLI-GIULIA

Istruttore (ex Categoria C)

RONCAGLIA-ALESSANDRO

Istruttore (ex Categoria C)

ROSSI-FRANCESCA

Funzionario (ex Categoria D)

SALA-PATRIZIA

Operatore esperto (ex Categoria B)

SANTI-CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

SCARSELLETTA-LIDIANA

Istruttore (ex Categoria C)

SIGHINOLFI-SIMONETTA

Istruttore (ex Categoria C)

STOCCO-FAUSTO

Elevata Qualificazione

TAURINO-ANTONIO

Istruttore (ex Categoria C)

TRIMARCHI-LUCIA

Istruttore (ex Categoria C)

USOCCHI-PATRIZIA

Istruttore (ex Categoria C)

VITTI-TERESA

Funzionario (ex Categoria D)
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico

Codice OE091401
Titolo Accreditamento servizi per anziani e disabili e sviluppo progetto PNRR
Descrizione

Revisione della programmazione dei servizi accreditati per anziani e disabili, in collaborazione con I'Area Fragili del Distretto, ai fini
dell'istruttoria e delle procedure per il rilascio dei nuovi provvedimenti di accreditamento e per la definizione dei relativi contratti di
servizio in scadenza afine 2024.

Proseguimento e sviluppo del progetto PNRR Investimento 1.2 "Costruire percorsi di autonomia per persone con disabilitain
collaborazione con le associazioni".

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BARILLA-ANTONIETTA 01/01/24 31/12/24
BARILLA'-MARIA RITA 01/01/24 31/12/24
CATERINA
BERSELLI-MONICA 01/01/24 31/12/24
BISBINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
CASELLI-ERICA 01/01/24 31/12/24
CIRIACO-DOMENICO 01/01/24 31/12/24
DE MARCO-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
FORGHIERI-ANTONELLA 01/01/24 31/12/24
FRONTEDDU-MARIA 01/01/24 31/12/24
GIOVANNA
LASAGNI-MARIA CECILIA 01/01/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
MEZZATESTA-LORENZO 01/01/24 31/12/24
PICCIONI-LUIGIA 17/06/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24
ROSSI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
SCARSELLETTA-LIDIANA 01/01/24 31/12/24
SIGHINOLFI-SIMONETTA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24
USOCCHI-PATRIZIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. progetti - progetti individualizzati PNRR 100 10,00 12,00 Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
--- 2024 Giugno 5,00 10,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 5,00 2,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Accreditamento per trasferimento della
CRA Ramazzini alanuova CRA Gorrieri.
Analisi della programmazione dei servizi e
delleloro tariffe, in attesa dellarevisione
della normativa sull'accreditamento da
parte della

RER.

Progetto PNRR: affidamento ed inizio
esecuzione dei lavori di ristrutturazione ed
accorpamento degli alloggi, con datadi
consegna afine luglio. Effettuato acquisto
dell'arredamento. Sono state avviate
attivita con i beneficiari: formazione,
percorsi di reciproca conoscenza e di
educazione al'abitare condiviso e allavita
in autonomia. Sono stati acquistati e
consegnati i computer ai beneficiari per la
formazione.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

| due appartamenti per i disabili del
progetto PNRR sull'autonomia abitativa
sono stati ristrutturati e arredati, sono state
attivate le utenze ei 12 ospiti (6 donne e 6
uomini) sono in procinto di entrare.
Nell'ambito dei tavoli di co-progettazione
con I'ATS s sono concordate le attivita
rivolte siaal beneficiari che aleloro
famiglie.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Obiettivo Specifico

Codice OE091402
Titolo Politiche attive del lavoro
Descrizione

Armonizzazione delle attivita del Servizio di Inserimento Lavorativo rispetto alle misure delle politiche attive del lavoro riferite al

nuovo Assegno Di Inclusione (ADI).

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
AIELLO-CHIARA 01/01/24 31/12/24
BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24

RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tavoli tecnici - incontri équipe 100 12,00 53,00 Somma

--- 2024 Giugno 6,00 18,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 6,00 35,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di 0Sser vazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

Attivazione, al'interno dell'equipe, di
interventi e misure personalizzati rivolti ai
beneficiari dell'assegno di inclusione.
Monitoraggio delle tempistiche per
garantire I'accesso a beneficio.

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Implementazione alivello locale del
Programma GOL, azione per riqualificarei
servizi di politica attivadel lavoro;
definizione delle attivita e degli interventi
in integrazione con lerisorse e le misure
gia esistenti; adattamento del sistemi
organizzativi ale nuove regole di
funzionamento ed accesso, con particolare
riferimento al'utenza del Cluster 4.

Obiettivo Specifico

Codice OE091403
Titolo Patto per lacasa
Descrizione

Patto per la Casa Emilia Romagna — acquisizione nuovi alloggi al'interno del servizio di Agenzia Casa nell'ambito della progettazione
regionae. Revisione del Regolamento per I'accesso al servizio, in conformitaal Patto.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BASILE-IRENE 01/01/24 31/12/24
GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24
PISANO-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RONCAGLIA-ALESSANDRO 01/01/24 31/12/24
SALA-PATRIZIA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24
TAURINO-ANTONIO 01/01/24 31/12/24
TRIMARCHI-LUCIA 01/01/24 31/12/24
VITTI-TERESA 01/01/24 3112/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. documenti predisposti - adesione a Patto per la 50 1,00 1,00 Somma
casaregionale
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo
N. contratti - stipula contratto di locazione con 50 1,00 1,00 Somma
proprietad Fondo Scoiattolo
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

E' stato approvato ed éin fase di
realizzazione I'Avviso Pubblico per la
raccolta domande (iniziatail 17 giugno)

del Patto per la Casa. 1| Regolamento per
|a gestione sara approvato nel secondo
semestre 2024 e conseguentemente
verranno sottoscritti anche i nuovi contratti.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Con deliberazione di Consiglio Comunae
Nn.64 del 02/12/2024 é stato approvato il
Regolamento attuativo Comunale che
costituisce formale e piena adesione a
Programma regional e Patto per la Casa che
ha consentito |I'acquisizione di n.65 nuovi
aloggi.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice OE091404

Titolo

Descrizione

Implementazione delle progettazioni, anche con finanziamenti FAMI e SAl, in favore di Minori Stranieri Non Accompagnati, sia per la
gestione degli importanti flussi in arrivo, siaper favorire l'integrazione, attraverso corsi di formazionein collaborazione con gli Enti di

Obiettivo Specifico

Progettazione e formazione MSNA

Formazione Professionale del territorio e I'Assessorato al lavoro e formazione della Regione Emilia Romagna.

Inizio Previsto

Fine Prevista

Inizio Effettivo

Fine Effettivo
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01/01/24 31/12/24

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
DABBOUS-MONICA 01/01/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. percorsi - percorsi formativi per MSNA 100 2,00 6,00 Somma
--- 2024 Giugno 0,00 2,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 4,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Awvio della sperimentazione legata al
potenziamento del sevizio di
alfabetizzazione, attraverso la stipula di
due affidamenti diretti rivolti
rispettivamente ai MSNA inseriti nel
progetto SAl e ai restanti minori in carico.
| servizi rispondono all'esigenza di
qualificazione del sistema di accoglienza,
attraverso laformazione linguistica.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Sono stati avviati 2 corsi nell'ambito della
DGR 109/2023 dall'Ente di Formazione
Nazareno di Carpi che hanno coinvolto
complessivamente 6 minori stranieri non
accompagnati in carico a questo Servizio.
Sono stati inoltre avviati due servizi di
alfabetizzazione tramite affidamento
diretto per il potenziamento delle ore di
alfabetizzazione sia per i minori inseriti
nel Progetto SAI che per i minori non
inseriti nel circuito SAl.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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Codice
Obiettivo generale

Inizio Previsto

01/01/24

Responsabile Generale

Fase

Programma Oper ativo

Dettaglio % Avanzamento Annuale

Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
Settore

Scheda Obiettivo Esecutivo n® -

SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
OE0915

Programmazione e Progetti Speciali

OE0915

Sviluppo dell'Ufficio amministrativo programmazione del Servizio Gestione, attraverso il
consolidamento dei processi gestionali relativi ai procedimenti, alle progettazioni e ai

Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
3V12/24
RIGHI ANNALISA Responsabile Oper ativo STOCCO FAUSTO
Approvato Stato IN Corso

Lacittadel welfare, della salute e dell'accoglienza

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo di
2024 100,00 Velllerles
2024 100,00

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Collaboratori

Inquadramento

BARAGHINI-FRANCESCA

Funzionario (ex Categoria D)

BONACINI-CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

BONDIOLI-RITA

Elevata Qualificazione

CICCHETTI-FEDERICA

Istruttore (ex Categoria C)

DABBOUS-MONICA

Istruttore (ex Categoria C)

DI RICO-LUCIA

Istruttore (ex Categoria C)

LO PRESTI-RITA CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

PAPOTTI-BARBARA

Dirigente

POLI-MARIA VANNA

Funzionario (ex Categoria D)

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

ROMANELLI-GIULIA

Istruttore (ex Categoria C)

ROSSI-FRANCESCA

Funzionario (ex Categoria D)

SANTI-CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

STOCCO-FAUSTO

Elevata Qualificazione
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico

Codice OE091501
Titolo Sviluppo progetti marginalita e inclusione sociae
Descrizione

Awvio dellagestione dei servizi e dei progetti finanziati, con particolare riferimento ai progetti dedicati al contrasto e allamarginaita:
avvio del Centro Servizi per laMarginalita e l'inclusione e dei nuovi appartamenti di Housing Temporaneo, finanziati con fondi PNRR e
progetto ATUSS; sviluppo dei servizi per il contrasto alo sfruttamento lavorativo del progetto Common Ground, sviluppo dei progetti

di sostegno ai migranti neo arrivati.

L 'obiettivo & collegato con I'lnvestimento 1.3 sub investimento 1.3.2 del PNRR sub- investimento 1.3.1 Housing Temporaneo.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24 S
BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
BONDIOLI-RITA 01/01/24 3112/24
CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24
DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 3112/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
POLI-MARIA VANNA 01/01/24 3112/24
ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24
SANTI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. affidamenti - Aggiudicazione e avvio Centro 60 1,00 1,00 Somma
Servizi per laMarginaitael'lnclusione
--- 2024 Giugno 1,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. inserimenti - N. nuovi inserimenti nei posti 30 10,00 12,00 Somma
Housing Temporaneo realizzati con PNRR
--- 2024 Giugno 5,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 5,00 12,00 Positivo
N. atti - Predisposizione di atti per il 10 2,00 4,00 Somma
rifinanziamento e |'attuazione della rete Common
Ground
--- 2024 Giugno 1,00 2,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 2,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di
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Conclusalaproceduradi garae
affidamento del Centro Servizi, con avvio
delle attivitadal 1 aprile. Incluso nella
suddetta procedura di gara anche
I'affidamento per 1a prosecuzione, con la
Fase 2, del progetto Common Ground.
Avviata coprogettazione del servizi relativi
al'Housing Temporaneo el relativo
tavolo alargato ai soggetti dellarete,
avviando anche una formazione congiunta
sull'abitare sociale.

Sono stati selezionati beneficiari tramite
tavoli di coprogettazione mai lavori sono
terminati aluglio. Gli inserimenti
avverranno da agosto.

Valutazione — primo stato di
avanzamento

Si rilevail mancato conseguimento
dell'indicatore "n. inserimenti": previsto n.
5 - conseguito 0. Il Settore segnala che
sono stati selezionati i beneficiari tramite
tavoli di coprogettazione mai lavori sono

terminati al

Il Nucleo di

uglio. Gli inserimenti

avverranno da agosto.

Valutazione, nel prendere atto

dello stato di avanzamento, invitail
Settore a tenere monitorato |'obiettivo e,
nel caso in cui hon sia possibile
conseguirlo,
variazione entro il 30 settembre 2024.

a presentare richiesta di

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Avviatalafase di esecuzione del contratto
di appalto per lagestione del Centro
Servizi, inclusi atti di integrazione dei
relativi finanziamenti e adeguamento
CCNL.

Implementata |'attivitd Common Ground e
le relative procedure di rendicontazione e
monitoraggio. In ambito Common Ground
avviato anche accordo con Fondazione
Marco Biagi.

Avviate e consolidate le coprogettazioni
relative alla parte gestione dei progetti
PNRR: a) avviata coprogettazione PNRR -
Centro Servizi; b) avviate attivita di
inserimento negli appartamenti PNRR
Housing temporaneo.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice OE091502

Titolo

Descrizione

Obiettivo Specifico

Sperimentazione percorsi partecipativi

Sperimentazione di percorsi partecipativi volti a superare condizioni di marginalita sociale e culturale.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24 S
DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
POLI-MARIA VANNA 01/01/24 31/12/24
SANTI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tavoli tecnici - incontri con lerealtadel Terzo 100 4,00 13,00 Somma

Settore e gruppi informali

--- 2024 Giugno 2,00 8,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 2,00 5,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione— primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

Completato primo percorso di transizione
abitativa con famiglia allargatasinti (3
nucle familiari).

Avviato percorso partecipativo di
mediazione con persone senza dimora,
residenti e parrocchiain zona Cittadella.
Svolto percorso di formazione congiunta
con soggetti del Terzo Settore coinvolti
nelle attivitarelative allamarginditain
preparazione del Convegno sul Welfare di

aprile 2024.

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Proseguito il percorso di transizione
abitativa con attivita di monitoraggio della
concessione per i 3 nuclei sinti.
Proseguito, con ulteriori incontri, il tavolo
di confronto con i residenti e la parrocchia
in Cittadella sulla convivenza con le
persone senza fissa dimora.

Svolto, tramite PNRR, un percorso di
formazione assieme a Terzo Settore e
Associazionismo del tavolo marginalita
sulle forme sostenibili di housing first,
temporaneo e sociale.

Awviato tavolo di collaborazione con
Caritas per il sostegno e I'accoglienza di
personein uscitadal SAl.

Obiettivo Specifico

Codice OE091503
Titolo Sviluppo e Gestione dei procedimenti di co-progettazione
Descrizione

Predisposizione e sperimentazione di proposte di procedure e di strumenti per la gestione dei procedimenti collaborativi, con particolare
riferimento alle co-progettazioni con il Terzo Settore

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24 S

BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24

DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24

LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24

ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24

ROSSI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24

SANTI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. documenti predisposti - bozza per la 100 1,00 1,00 Somma

regolamentazione di forme di Amministrazione

condivisa

--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

Avviate 4 convenzioni di co-progettazione

e di amministrazione aperta, su progetti

PNRR erivolti alamarginalita, definendo

un primo set dei modelli di atti, procedure

e controlli comuni.

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di 0Sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Redatta bozza documento di vademecum

su procedura, modelli di atti e strumenti di

coprogettazione con il Terzo Settore, sulla

base delle co-progettazioni avviate.
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Codice
Obiettivo generale

Inizio Previsto

01/01/24
Responsabile Generale

Fase

Programma Oper ativo

Dettaglio % Avanzamento Annuale

Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
Settore

Scheda Obiettivo Esecutivo n® -

SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
OE0916

Strategie di prevenzione edi curarivolte ai genitori e agli adolescenti che vivono situazioni di difficolta

OE0916

L 'obbiettivo si propone di rivisitare strategie e interventi innovativi per accompagnare genitori e
adolescenti che attraversano differenti tipologie di disagio.

Fine Prevista I nizio Effettivo Fine Effettivo

31/12/24

RIGHI ANNALISA Responsabile Oper ativo PALTRINIERI GIULIA

Approvato Stato IN Corso

Lacittadel welfare, della salute e dell'accoglienza

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo di
2024 100,00 Velllerles
2024 100,00

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Collaboratori

Inquadramento

ALDROVANDI-BARBARA

Elevata Qualificazione

BARBIERI-ALICE

Istruttore (ex Categoria C)

BASTONI-ALESSANDRA

Funzionario (ex Categoria D)

BORGHI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

CAROTTA-SILVIA

Funzionario (ex Categoria D)

DAZZI-ANNAMARIA

Elevata Qualificazione

GANDOLFI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

GIUSTI-ELENA

Funzionario (ex Categoria D)

NEVIANI-CHIARA

Elevata Qualificazione

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

RONCHETTI-GIOVANNA

Funzionario (ex Categoria D)

SASSATELLI-GABRIELLA

Istruttore (ex Categoria C)

SCACCHETTI-ANGELA

Istruttore (ex Categoria C)
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico
Codice OE091601

Titolo Supervisione degli operatori sociai (LEPS): rafforzamento della micro-equipe sul caso e rivisitazione dei
luoghi di incontro

Descrizione

La supervisione professionale & fortemente connessa alla qualita tecnica degli interventi.

Attraverso la supervisione ci si propone di migliorare laqualita delle prassi degli assistenti sociali ed in generale degli operatori sociali.
All'interno di questo processo vengono presi in considerazione anche elementi relativi a piano amministrativo delle procedure con
I'obbiettivo finale di migliorare la qualita complessiva professionale e amministrativa del servizio reso afavore delle persone.

L 'obiettivo € collegato al'lnvestimento 1.1 del PNRR.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
010124 31/12/24
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 3112/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. operatori 50 55,00 58,00 Somma
--- 2024 Giugno 25,00 28,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 30,00 30,00 Positivo
N. documenti predisposti 20 2,00 3,00 Somma
--- 2024 Giugno 1,00 2,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo
Tavoli't('acnici - Si intendono i gruppi di 30 8,00 9,00 Somma
supervisione
--- 2024 Giugno 4,00 4,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 4,00 5,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione— primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento
- Ridefiniti i luoghi di incontro del Settore
(luoghi di governo, luoghi strategici e
luoghi operativi).
- Supervisionato il lavoro delle mini-
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equipe (assistente sociale, professionista
AUSL, utente e suoi familiari e persone
significative della comunitd) per la
valutazione, progettazione e monitoraggio
del progetto di accompagnamento al
nucleo in carico a Servizio.

- Supervisionati i casi di utenti del
Servizio di dipendenze patologiche per la
presain carico congiuntatra Servizio
sociadlee AUSL.

- Elaborata una "scheda di conoscenza'
specifica per questatipologia di utenzache
aiuti gli operatori sociali e sanitari a
lavorare congiuntamente sul progetto di
assistenza.

Secondo Stato di Avanzamento

Approvato, con deliberazione di Giuntan.
723/2024, il documento “Integrazione
socio-sanitariadel Servizi rivolti alle
persone con dipendenze attive”’ ela
“scheda per laraccolta del dati, la
costruzione di conoscenza, la valutazione e
la progettazione congiunta, tra SerDP e
Servizio Sociale sulle singole situazioni”.

Presain carico di oltre 100 cas di utenti
SerDP, da parte del Servizio Sociae
Territoriae.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice OE091602

Titolo

Descrizione

Obiettivo Specifico

Progetti mirati alla comprensione delle manifestazioni di disagio in preadol escenza e adolescenza

Si trattadi creare dei setting di ascolto dei genitori per proporre interventi formativi che possano fornire strumenti per la comprensione
dei figli elarealizzazione di dinamiche positive nellarelazione intergenerazionale.
Inoltre verranno attivati percorsi di sostegno rivolti alle famiglie affidatarie e adottive insieme ad attivita di promozione dell'accoglienza.
Il Servizio prevede di attivare anche interventi di prevenzione contro le dipendenze da gioco d'azzardo e di prevenzione del fenomeno

del ritiro sociae e delladevianza giovanile.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 13/03/24 31/12/24
BORGHI-ELISA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. gruppi - Gruppi genitori per sostegno all'affido 30 15,00 16,00 Somma
€ humero gruppi per iniziative del centro per le
famiglie
--- 2024 Giugno 10,00 11,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 5,00 5,00 Positivo
N. partecipanti 40 170,00 330,00 Somma
--- 2024 Giugno 100,00 170,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 70,00 160,00 Positivo
N. atti predisposti - Sono determine di 30 9,00 9,00 Somma
approvazione dei nuovi appalti e verbali di
monitoraggio dei progetti
--- 2024 Giugno 5,00 5,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 4,00 4,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

- |l percorso denominato "Friends' &
proceduto tramite |'attivazione di

laboratori per adolescenti e genitori
completandosi con un dibattito aperto, ala
presenzadegli uni o degli altri, sui bisogni
ele aspettative dei ragazzi.

- | percorsi di sostegno rivolti afamiglie
adottive e affidatarie sono proseguiti
regolarmente secondo il calendario con
una buona partecipazione dei genitori
affidatari.

- I progetto "Tutor" destinato aragazzi a
rischio di ritiro sociale ha proseguito il suo
corso coinvolgendo i ragazzi in percorsi
individualizzati e di gruppo. In particolare
il gruppo dei ragazzi che si incontra
periodicamente presso il Centro per le
famiglie e stato coinvolto con esiti positivi
daun laboratorio "Friends".

E' stata proseguita e terminata
un'esperienzacon i ragazzi dell'ASP sulla
comunicazione non violenta.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Proseguito progetto Friends: 6 incontri
genitori efigli inetadai 6 ai 13 anni.

Effettuato incontro pubblico sull'out door
education a seguito dell'esperienza estiva
positivadel “cammini lenti” in Appennino
che havisto la partecipazione di ragazzi
con forme di ritiro sociale realizzata

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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tramite una associazione.

Coordinato un dopo scuola estivo presso la
parrocchiadi San Pio X: partecipazione di
oltre 100 ragazzini e con il coinvolgimento
di giovani tutor.

Avviato un innovativo percorso nelle
scuole superiori per lasensibilizzazione e
promozione dell'accoglienzafamigliare e
dell'affido, tramite la testimonianza di
famiglie aeffidatarie.

Avviato un nuovo progetto di Tutor Lab
dedicato anche a ragazzi delle scuole
elementari con difficolta comportamentali
ed in connessione con Ausl e Scuole.

Avviata consulenza giuridica gratuita
presso o sportello GAP, a supporto dei
parenti dei giocatori.

Obiettivo Specifico

Codice OE091603
Titolo Nuovo reddito di cittadinanza: assegno di inclusione e nuovi PUC
Descrizione

A partiredal 1° gennaio 2024 verra abolito il reddito di cittadinanza e sostituito con un nuovo strumento che si chiama assegno di
inclusione (ADI) che prevede specifici percors di inserimento sociale, formazione, lavoro e palitiche attive del lavoro.
Il Servizio saraimpegnato ad implementare tale misura

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
SCACCHETTI-ANGELA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. utenti - Si intendono i beneficiari dellamisura 50 450,00 1.033,00 Somma
--- 2024 Giugno 250,00 692,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 200,00 341,00 Positivo
N. mqnitora_xggi - Si intendono i monitoraggi delle 30 500,00 695,00 Somma
presein carico
--- 2024 Giugno 250,00 254,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 250,00 441,00 Positivo
N. stati di avanzamento - Numero incontri della 20 7,00 11,00 Somma
cabinadi regia
--- 2024 Giugno 4,00 5,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 3,00 6,00 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settore alle
Valutazione— primo stato di 0Sservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento

- Orientamento e informazione ai cittadini
eassistenzaa CAF per il passaggio dalla
misuradel reddito di cittadinanza all'ADI
(Assegno Di Inclusione) e al SFL
(Supporto Formazione Lavoro).

- Formazione ai Poli e al personale della
ditta Gulliver coinvolto
nell'implementazione dell'’ADI e del SFL
anche attraverso circolari esplicative
(dichiarazione di svantaggio).

- Presain carico dei nuovi beneficiari ADI.

- Effettuati i controlli sui nuclei familiari e
sui requisiti di residenza erispetto ala
validita delladichiarazione di svantaggio
presentata dal cittadino al CAF.

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Proseguite le attivitadi orientamento,
informazione ai cittadini sullanuova
misura.

Proseguiti i controlli obbligatori sui nuclei
famigliari e sui requisiti di residenza del
beneficiari.

Redatti i nuovi Pais (progetti
personalizzati) secondo le nuove linee
guidaministeriali, anche per gli ex
beneficiari della Pensione di cittadinanza.
Attivati i monitoraggi sui Pais, in
collaborazione coni Servizi del Centro per
I'impiego, Inserimento lavorativo e
Associazioni.

Assicurato un continuo coordinamento per
I'implementazione, attraverso |'attivazione
dellaCabinadi Regia ADI.

Obiettivo Specifico

Codice OE091604
Titolo Revisione di due protocolli inter-istituzionali
Descrizione

Si lavorera all'interno di gruppi multi-professionali con I'azienda AUSL e con rappresentanti del terzo settore per aggiornare i protocolli
contro laviolenza sulle donne e sull'abuso e maltrattamento del minori.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S

ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CAROTTA-SILVIA 01/01/24 31/12/24
RONCHETTI-GIOVANNA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tavoli tecnici 30 4,00 4,00 Somma
--- 2024 Giugno 2,00 2,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 2,00 Positivo
N. stati di avanzamento 30 9,00 11,00 Somma
--- 2024 Giugno 6,00 6,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 3,00 5,00 Positivo
N. documenti predisposti 40 2,00 3,00 Somma
--- 2024 Giugno 0,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 2,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

- Elaborata la prima stesura delle nuove
linee operative di lavoro tra Centro anti-
violenzaeil Servizio sociale territoriale.

- Istituita una quarta casarifugio.
- Finanziati 10 progetti per I'autonomia

abitativa/lavorativa delle donne in uscita
dai percorsi di violenza.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Con DD n.3568/2024:

- approvato Protocollo operativo, a seguito
delle normative relative al “ Codice Rosso”
con I'Associazione Casa delle donne
contro laviolenza, che declinamodalitae
strumenti di presain carico congiunta per
I'accoglienza, il sostegno e
I'accompagnamento della donna e dei suoi
figli;

- approvato rinnovo convenzione con
I'Associazione Casa delle donne contro la
violenza, e concessione dei locali per le
Case Rifugio.

Realizzati n.31 progetti innovativi di
supporto psicologico (coinvolte 31 donne
e 10figli).

Elaborati:

- conil Tribunale civile e penale e con
Ausl nuovi modelli di relazioni socio-
sanitarie dainviare a Tribunale ordinario

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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per separazioni e divorzi che vedono
coinvolti minori, spesso oggetto di
violenza assistita;

- gli aggiornamenti delle parti del
protocollo maltrattamento e abuso
richieste dalla nuova normativa.

Effettuata |a formazione presso acuni
plessi scolastici e agli operatori del
Servizio Sociale.
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% Piano I ntegrato Di Attivita E Organizzazione - Sezione Obiettivi
",/‘ %H i. Settore SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
%@g Scheda Obiettivo Esecutivon® - OEQ927
HE L'integrazione socio-sanitaria prevista dal decreto ministeriale n.77 del 23 maggio 2022: potenziarela
rete dei servizi socio-sanitari integrati
Codice OE0927

Obiettivo generale

Il decreto prevede un nuovo modello di assistenza sanitaria e socio-sanitaria territoriale, ovvero

fuori dall'ospedale e dai pronto soccorsi, prevedendo dei presidi territoriali (case della comunita)

Inizio Previsto Fine Prevista

01/01/24 31/12/24

Responsabile Generale RIGHI ANNALISA

Fase Approvato

Programma Operativo Programmazione della sanita

Dettaglio % Avanzamento Annuale

Responsabile Operativo

Stato

I nizio Effettivo Fine Effettivo

PALTRINIERI GIULIA

IN Corso

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo di
2024 100,00 VBRI
2024 100,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Collaboratori

Inquadramento

BASTONI-ALESSANDRA

Funzionario (ex Categoria D)

DAZZI-ANNAMARIA

Elevata Qualificazione

GANDOLFI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

GIUSTI-ELENA

Funzionario (ex Categoria D)

LASAGNI-MARIA CECILIA

Funzionario (ex Categoria D)

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

RODIA-BRUNA

Funzionario (ex Categoria D)

SASSATELLI-GABRIELLA

Istruttore (ex Categoria C)
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Codice OE092701

Titolo

Descrizione

ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI
Obiettivo Specifico

Da PUASS alla COT; dagli sportelli sociali al PUA

Il Servizio saraimpegnato a sviluppare in stretto collegamento con la AUSL e con gli ospedali, alcuni nuovi snodi organizzativi socio-
sanitari: il punto unico di accesso per la non autosufficienza - PUA, il punto unico di accesso socio-sanitario per le dimissioni protette
(PUASS) inintegrazione con la centrale organizzativaterritoriale - COT.

L'obiettivo & collegato al'Investimento 1.1 sub investimento 1.1.3.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. documenti predisposti 50 1,00 10,00 Somma
--- 2024 Giugno 0,00 9,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo
N. partecipanti 50 40,00 40,00 Somma
--- 2024 Giugno 20,00 20,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 20,00 20,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

- Individuati i punti unici di accesso (Poli
sociali, Case della comunita e PUASS) per
la non-autosufficienza quali dispositivi
organizzativi che assicurano al cittadino
completezza di informazioni e
orientamento verso i servizi socio-sanitari.

- Effettuato un percorso di analisi
organizzativa sulle funzioni del PUA edi
valutazione delle connessioni esistenti tra i
Servizi coinvolti (Socialee AUSL) ei
professionisti coinvolti (assistenti sociali,
operatori di accoglienza, infermieri di
comunita e medici).

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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Approvazione con Deliberazione di Giunta
n. 697/2024:

- della proroga dell™ Accordo di
programma Piano nazionale Non
Autosufficienza 2022-2024 — Accordo
interistituzionale di collaborazione
organizzativa e professionale in materia di
integrazione sociosanitaria per persone con
non autosufficienza o disabilita’,
dell’Ambito Territoriale di Modena;

- degli esiti del gruppo di lavoro socio-
sanitario "Ricognizione sulle funzioni del
PUA e valutazione delle connessioni
esistenti trai diversi Servizi e
professionisti".

Obiettivo Specifico

Codice OE092702
Titolo Potenziamento degli interventi domiciliari a sostegno della non autosufficienza
Descrizione

Ci s propone di implementare maggiormente il potenziamento delle dimissioni protette ospedaliere (LEPS) cosi come previsto e
finanziato dal PNRR e di lavorare per ampliarei servizi a sostegno dei caregiver familiari.

Particolare attenzione verrariservata ai progetti di sostegno dei caregiver di familiari affetti da demenza (progetti di meeting center).
Si procederaarimodulare e innovare I'appalto del CAAD (Centro Adattamento Ambiente Domestico) al fine di rendere maggiormente
fruibile ai cittadini le consulenze e gli interventi di domotica e di abbattimento di barriere architettoniche per adattare gli ambienti
domestici alle condizioni fisichede cittadini.

L 'obiettivo & collegato al'lnvestimento 1.1 sub investimento 1.1.3.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 3112/24
GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24
LASAGNI-MARIA CECILIA 01/01/24 31/12/24
RODIA-BRUNA 01/01/24 3112/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. interventi - Numero di dimissioni protette 40 200,00 1.000,00 Somma
(UVM)
--- 2024 Giugno 100,00 600,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 100,00 400,00 Positivo
N. utenti - Numero di cittadini che hanno ricevuto 30 300,00 600,00 Somma
il servizio di assistenzadomiciliare (SAD)
--- 2024 Giugno 150,00 370,00 Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
--- 2024 Dicembre 150,00 230,00 Positivo
N. atti predisposti - Nuovo appalto CAAD 30 7,00 8,00 Somma
--- 2024 Giugno 3,00 4,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 4,00 4,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

- Realizzati 50 progetti di dimissioni
protette all'interno del progetto PNRR che
si aggiungono alle dimissioni ordinarie.

- Adottato il format ministeriale del
progetto personalizzato PAP "Progetto
Assistenziale Personalizzato".

- Predisposti tutti gli atti per il primo
rendiconto.

- Approvato il protocollo di collaborazione
traComune, AUSL, GP Vecchi e
Universita per |'aperturadel meeting
center, spazio di socializzazione per
pazienti affetti da demenza e loro familiari.

- Aperto il centro di meeting center gestito
dai volontari dell'associazione GP Vecchi.
Implementate le attivita di gruppo (cucina,
giardinaggio, ecc.) con le persone affette
dademenzaedi loro familiari.

- Assicuratala presenza di un'assistente
sociale del centro disturbi cognitivi
dell’AUSL per completare I'orientamento
al cittadino e lavalutazione dei bisogni
socio-sanitari.

- Predisposti atti di gare e aggiudicato il
nuovo appalto CAAD.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Realizzati 50 progetti di dimissioni
protette nel progetto PNRR che si
aggiungono alle dimissioni ordinarie.

Inviato rendiconto PNRR dimissioni
protette, relativo all'annualita 2023.
Completato programma finalizzato della
RER dimissioni protette, con un
incremento dell'attivita di assistenza
domiciliare (OSS) e delle funzioni di
Responsabile Attivita Assistenziali
(RAA), agaranziachei servizi offerti
siano piu confacenti a bisogni di

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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assistenza del paziente e dei suoi familiari.

Avviata esecuzione nuovo appalto CAAD
con incremento delle funzioni su base
provinciale; il Servizio svolge un ruolo di
coordinamento sovra distrettuale delle
attivita di informazione, formazione e
consulenza; attivati i primi incontri con i
referenti dei Distretti provinciali.

Costituito un gruppo di lavoro tra Servizio
sociale e Associazione GP Vecchi che
indirizzaal diversi contesti di
socializzazione (Centro diurno, spazio
anziani, meeting center...) gli utenti con
demenzaei loro familiari.
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h=— Piano integrato di attivita e organizzazione - Sezione Attivita
““%H% Settore SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
\ Y Scheda UO n° - 10701

\ J
7 Y
AVIAPERVIA
S\ %

Inizio Previsto

ovov24
Responsabile Generale

Fase

% Avanzamento

Fine Prevista

31/12/24

RIGHI,ANNALISA

Approvato Stato

Inizio Effettivo

Responsabile Oper ativo

Direzione di Settore- Servizi sociali, sanitari e per I'integrazione

RIGHI ANNALISA

IN Corso

% Annuale convalidata dal Nucleo di Valutazione

99,67

Collaboratori

Inquadramento

AMATO-FRANCESCO

Elevata Qualificazione

BOCCEDI-ERIKA

Funzionario (ex Categoria D)

BONACINI-CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

BONDIOLI-RITA

Elevata Qualificazione

CAVANI-MARIA LAURA

Istruttore (ex Categoria C)

CIRIACO-DOMENICO

Istruttore (ex Categoria C)

COMAZZ|-ROSSELLA

Istruttore (ex Categoria C)

GANDOLFI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

GARUTI-TERESA

Istruttore (ex Categoria C)

LO PRESTI-RITA CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

PAPOTTI-BARBARA

Dirigente

POPPI-MARIA

Istruttore (ex Categoria C)

PRANDINI-RAFFAELE

Istruttore (ex Categoria C)

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

ROMANELLI-GIULIA

Istruttore (ex Categoria C)

RONCHETTI-GIOVANNA

Funzionario (ex Categoria D)

RUFINO-ANNALISA

Istruttore (ex Categoria C)

STOCCO-FAUSTO

Elevata Qualificazione

TOSELLI-MONICA

Funzionario (ex Categoria D)

Fine Effettivo
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice U0066214
Titolo Attivitatrasversali dell'Ufficio Bilancio e Controllo di Gestione del Settore
Descrizione

Gestione operativa del bilancio annuale, pluriennale e consuntivo, verifica periodica degli andamenti di bilancio, analisi dei residui, in
raccordo con dirigenti e referenti amministrativi delle varie aree.

Rapporti e predisposizione report per il Dirigente di Settore, per le richieste del Servizio Finanze.

L'indicatore "n. report" indica: 1 preventivo per il FSL; 1 per il bilancio, 1 consuntivo con residui, 4 per le variazioni, 1 per la proposta di
preventivo, 1 per il programma biennale di acquisti di beni e servizi.

L'indicatore "n. incontri" indicagli incontri ufficiali col Dirigente di Settore e le Dirigenti di Servizio relativi ai report di bilancio di cui
sopra.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24
BOCCEDI-ERIKA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
RUFINO-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24
TOSELLI-MONICA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. incontri 50 6,00 10,00 Somma
--- 2024 Giugno 3,00 4,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 3,00 6,00 Positivo
N. report 50 9,00 11,00 Somma
--- 2024 Giugno 4,00 5,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 5,00 6,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di
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Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0sservazioni — primo stato di
avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventualerisposta del Settorealle
0Sser vazioni — secondo stato di

avanzamento

Attivita Gestionale

Codice U0066202
Titolo Gestione del procedimenti in materiaigienico-sanitaria
Descrizione

Gestione amministrativa delle procedure in materiaigienico-sanitaria: emissione di ordinanze, diffide, solleciti, comunicazioni con
AUSL, PoliziaMunicipale etc., raccolta segnalazioni da cittadini e da Urp.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
PRANDINI-RAFFAELE 01/01/24 31/12/24
TOSELLI-MONICA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. istrlutt_orig - racE_oIta _ 50 35,00 53,00 Somma
ZOZZI(’STLIJgn(V)m o 20,00 29,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 15,00 24,00 Positivo
IN. provyedi_menti - ordinanze e 50 25,00 24,00 Somma
50’\2;1 (glugno 15,00 13,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 10,00 11,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Si rilevail parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.
provvedimenti”: previsto n. 15 conseguito
n. 13

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
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Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Si rilevail parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "n.
provvedimenti": previsto n. 25 -
conseguito n. 24. Il Nucleo di Vautazione
rilevache s tratta di uno scostamento
marginale.

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0066222
Gestione dei procedimenti per il rilascio di autorizzazioni sanitarie

Gestione amministrativa delle procedure in materiadi sanita per il rilascio di autorizzazioni:
1) esercizio di strutture sanitarie private e pubbliche

2) alle ditte per utilizzo, custodia e conservazione di gas tossici

3) esercizio delle farmacie, deposito medicinali ad uso umano e ad uso veterinario

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
PRANDINI-RAFFAELE 01/01/24 31/12/24
TOSELLI-MONICA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. istruttorie 50 32,00 50,00 Somma
--- 2024 Giugno 16,00 26,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 16,00 24,00 Positivo
N. provvedimenti 50 16,00 24,00 Somma
--- 2024 Giugno 8,00 13,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 8,00 11,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0066212
Gestione e controlli Atti Amministrativi

Controllo, con particolare attenzione agli aspetti formali, economico-finanziari e normativi, delle delibere di Giuntacomunale e di
Consiglio; predisposizione materiale per Commissione consiliare. Controllo, con particolare attenzione agli aspetti formali, economico-
finanziari e normativi, delle Determine dirigenzidli. Invio in Ragioneria o Atti Amministrativi.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S

AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24

BOCCEDI-ERIKA 01/01/24 31/12/24

CAVANI-MARIA LAURA 01/01/24 31/12/24

COMAZZI-ROSSELLA 01/01/24 31/12/24

GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24

GARUTI-TERESA 01/01/24 31/12/24

POPPI-MARIA 01/01/24 31/12/24

RUFINO-ANNALISA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24

TOSELLI-MONICA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aqggregazione
Indicatore

N. atti 100 40,00 109,00 Somma

--- 2024 Giugno 20,00 48,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 20,00 61,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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Attivita Gestionale

Codice u0066215
Titolo Gestione istituto amministratore di sostegno
Descrizione

Procedura finalizzata alla nomina di amministratori di sostegno per utenti adulti /o anziani in carico a Servizio Sociae Territoriale e al
Servizi diretti e indiretti privi di rete parentale.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data lnizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
CIRIACO-DOMENICO 01/01/24 31/12/24
COMAZZI-ROSSELLA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
RONCHETTI-GIOVANNA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aqggregazione
Indicatore
N. ricorsi - N. ricorsi nuovi 50 16,00 60,00 Somma
vorlaté: Alal 10 i Al DN
--- 2024 Giugno 8,00 30,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 8,00 30,00 Positivo
N. documenti - Ricorso al 50 40,00 40,00 Somma
trilvanal A Liici Aana V= METZP=N
--- 2024 Giugno 20,00 20,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 20,00 20,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Codice U0066220
Titolo Procedure di gara e rinnovo contratti d'appalto
Descrizione

Gestione nuove procedure per I'affidamento in appalto di servizi e forniture e per il rinnovo, con eventuale proroga, dei contratti
d'appalto in scadenza.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Trasparenza No
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24
BOCCEDI-ERIKA 01/01/24 31/12/24
BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
COMAZZI|-ROSSELLA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
PRANDINI-RAFFAELE 01/01/24 31/12/24
ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24
TOSELLI-MONICA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. proqeglure/ -nr. procedurg ga\ra 70 6,00 7,00 Somma
2024l1 G| ugno ) 3,00 4,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 3,00 3,00 Positivo
'IEI_. pr(_)cedi menti - affidamenti 20 10,00 23,00 Somma
--- 2024 Giugno 4,00 14,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 6,00 9,00 Positivo
N. ripnovi - rinnovi contratti di 10 5,00 11,00 Somma
--- 2024 Giugno 2,00 3,00 Positivo
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Indicatore

Peso

Indicatore

Target

Conseguito

Aggregazione

--- 2024 Dicembre

3,00

8,00

Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Settore

Inizio Previsto

Scheda UO n° -
Servizio gestione servizi diretti e indir etti

Piano integrato di attivita e organizzazione - Sezione Attivita

SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
10702

Fine Prevista

Inizio Effettivo

Fine Effettivo

01/01/24 31/12/24
Responsabile Generale RIGHI,ANNALISA Responsabile Oper ativo PAPOTTI BARBARA
Fase Approvato Stato IN Corso
% Avanzamento % Annuale convalidata dal Nucleo di Valutazione
97,67
Collaboratori Inquadramento

AIELLO-CHIARA

Istruttore (ex Categoria C)

BAGASSI-ROBERTO ANTONIO

Operatore esperto (ex Categoria B)

BARAGHINI-FRANCESCA

Funzionario (ex Categoria D)

BARBI-MARCO

Operatore esperto (ex Categoria B)

BARILLA'-ANTONIETTA

Istruttore (ex Categoria C)

BARILLA'-MARIA RITA CATERINA

Istruttore (ex Categoria C)

BASILE-IRENE

Istruttore (ex Categoria C)

BERNABEI-SABINA

Operatore esperto (ex Categoria B)

BERSELLI-MONICA

Istruttore (ex Categoria C)

BISBINI-CHIARA

Istruttore (ex Categoria C)

BONACINI-CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

BONDIOLI-RITA

Elevata Qualificazione

CAGIANO-CARMELA

Operatore esperto (ex Categoria B)
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Collaboratori

Inquadramento

CARPENTIERO-ANTONELLA

CASELLI-ERICA

Funzionario (ex Categoria D)

CATTE-ROBERTA

Istruttore (ex Categoria C)

CICCHETTI-FEDERICA

Istruttore (ex Categoria C)

CIRIACO-DOMENICO

Istruttore (ex Categoria C)

CUZZANI-PAOLO

Operatore esperto (ex Categoria B)

DABBOUS-MONICA

Istruttore (ex Categoria C)

DE MARCO-ALESSANDRA

Istruttore (ex Categoria C)

FENINNO-MARIA CRISTINA

Operatore esperto (ex Categoria B)

FINI-GIULIA

Operatore esperto (ex Categoria B)

FORGHIERI-ANTONELLA

Istruttore (ex Categoria C)

FRANGELLA-JESSICA LUCIA

Istruttore (ex Categoria C)

FRONTEDDU-MARIA GIOVANNA

Istruttore (ex Categoria C)

GHINI-GIOVANNI

Istruttore (ex Categoria C)

GILIOLI-RENATA

Operatore esperto (ex Categoria B)

GRILLI-LUISA

Operatore (ex Categoria A)

GRIMALDI-MARIA CONCETTA

Operatore esperto (ex Categoria B)

GRIMALDI-ROSETTA

Operatore esperto (ex Categoria B)

GUARNIERI-BARBARA

Operatore esperto (ex Categoria B)

LA MARCA-MARIO

Operatore esperto (ex Categoria B)

LASAGNI-MARIA CECILIA

Funzionario (ex Categoria D)

LO PRESTI-RITA CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

MANCUSO-FRANCESCO

Operatore esperto (ex Categoria B)

MARCHI-DANIELA

Operatore esperto (ex Categoria B)

MARINELLI-DANIELA

Operatore esperto (ex Categoria B)

MARINELLO-ELISABETTA

Operatore esperto (ex Categoria B)

MARINI-PAOLA DANIELA

Operatore esperto (ex Categoria B)
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Collaboratori

Inquadramento

MARTINI-LAURA

Istruttore (ex Categoria C)

MEZZATESTA-LORENZO

Istruttore (ex Categoria C)

NOTARI-CATIA

Operatore esperto (ex Categoria B)

PALLADINO-ANNA

Operatore esperto (ex Categoria B)

PAPOTTI-BARBARA

Dirigente

PICCIONI-LUIGIA

Istruttore (ex Categoria C)

PISANO-FRANCESCA

Operatore esperto (ex Categoria B)

PORRARI-SAVINA

Operatore esperto (ex Categoria B)

REGGIANI-ROSSANA

Operatore esperto (ex Categoria B)

RICCO'-SUSANNA

Operatore esperto (ex Categoria B)

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

RONCAGLIA-ALESSANDRO

Istruttore (ex Categoria C)

ROSSI-FRANCESCA

Funzionario (ex Categoria D)

SALA-PATRIZIA

Operatore esperto (ex Categoria B)

SALMI-MARITZA

Operatore esperto (ex Categoria B)

SANSONE-IVANA

Operatore esperto (ex Categoria B)

SANTI-CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

SCARSELLETTA-LIDIANA

Istruttore (ex Categoria C)

SCUDIERI-ROSSELLA

Operatore esperto (ex Categoria B)

SGARBI-SIMONETTA

Operatore esperto (ex Categoria B)

SIGHINOLFI-SIMONETTA

Istruttore (ex Categoria C)

STOCCO-FAUSTO

Elevata Qualificazione

TAURINO-ANTONIO

Istruttore (ex Categoria C)

TONIONI-DONATELLA

Operatore esperto (ex Categoria B)

TRIMARCHI-LUCIA

Istruttore (ex Categoria C)

TROVE'-SIMONA

Operatore esperto (ex Categoria B)

USOCCHI-PATRIZIA

Istruttore (ex Categoria C)
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice UO067560
Titolo 01 Ufficio Casa- Agenziaper lacasa
Descrizione

Attivitadi gestione dei rapporti ed espletamento adempimenti con i proprietari che aderiscono al Servizio Agenzia Casa attraverso varie
e molteplici attivita: sopralluoghi - Commissione AC - elaborazione atti - operazioni contabili - gestione contatti.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di qualita Si
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BASILE-IRENE 01/01/24 31/12/24
GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24
TRIMARCHI-LUCIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Variazione % copertura - 100 5,00 16,77 Media
t tra i allacen
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 5,00 16,77 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
Attivita Gestionale
Codice U0067561
Titolo 02 Ufficio Casa - Erogazione contributi: nuovo avviso pubblico rinegoziazione contrétti di

locazione tramite le OOSS

Descrizione
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Attivitaistruttoria per liquidazione di contributi a proprietari che rinegoziano contratti giain essere con il supporto delle OO.SS di
categoria o che stipulano nuovi contratti al'interno del servizio di Agenzia Casa, escluse le grandi proprieta, cui vengono liquidati i
corrispettivi previsti dall'apposita convenzione, cercando di garantire al meglio un alto rapporto trai contributi erogati e le domande
ammissibili.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BASILE-IRENE 01/01/24 31/12/24
GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24
TRIMARCHI-LUCIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste - 100 95,00 100,00 Media
bort by vbi [, bbby ki gl b
--- 2024 Giugno 95,00 95,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 95,00 100,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
Attivita Gestionale
Codice U0067562
Titolo 03 Ufficio Casa - Erogazione contributi: avviso pubblico per morositaincolpevole
Descrizione

Attivitadi disaminae valutazione dei casi di morositaincolpevole a fine di mantenere alto il rapporto trai contributi erogati e le
domande ammissibili.

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Controlli di qualita Si

Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
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Mod. di Affidamento

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S

BASILE-IRENE 01/01/24 31/12/24

GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24

TAURINO-ANTONIO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste - 100 95,00 100,00 Media
1 tro I SV p=v

--- 2024 Giugno 95,00 95,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 95,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice UO067563
Titolo 04 Ufficio Casa - ERP - Edilizia Residenziale Pubblica
Descrizione

Attivitadi gestione:

1) graduatorie ERP: accoglimento della domanda, verifica per attribuzione punteggio per morositaincolpevole per tutti i richiedenti in
possesso di intimazione o convalida di sfratto, formazione della graduatoria, funzionamento della commissione preposta e assegnazione
di aloggi, cercando di assegnare il maggior numero possibile di alloggi messi adisposizione da ACER,;

2) decadenze per morosita o superamento del reddito per mancata occupazione/occupazione senzatitolo;

3) richieste di coabitazione temporanea, convivenza e ampliamento;

4) mobilita su richiesta specifica o d'ufficio con cambio aloggio (trasferimenti).

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di quaita Si
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BASILE-IRENE 01/01/24 31/12/24

GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24

PISANO-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24

RONCAGLIA-ALESSANDRO 01/01/24 31/12/24

SALA-PATRIZIA 01/01/24 31/12/24

TAURINO-ANTONIO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. verifiche - n. verifiche dei 100 4,00 4,00 Somma

N unt, i nrirnan AAll'Aarni ol ane

--- 2024 Giugno 2,00 2,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 2,00 2,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice U0067564

Titolo 05 Ufficio Casa - Monitoraggio e gestione delle esecuzioni di sfratto da parte dellaforza pubblica
inaloggi ERP, EXTRAERP, di AGENZIA CASA e Residence.

Descrizione

Attivitadi gestione, in collaborazione e con presidio della Polizia municipale, delle procedure di esecuzione delle ordinanze di rilascio:
programmazione, presenza sul posto, inventario e presain consegna o a custodia di mobili e suppellettili, sgombero definitivo.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No

Att. Esternalizzata No

Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S

BASILE-IRENE 01/01/24 31/12/24
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. esecuzioni 100 16,00 31,00 Somma
--- 2024 Giugno 10,00 17,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 6,00 14,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

UO067566

Attivita Gestionale

06 Ufficio Casa - Sportello informativo attivita Ufficio casa

Ricevimento e accoglimento istanze dei cittadini in relazione a ERP, morositaincolpevole e informazioni.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BASILE-IRENE 01/01/24 31/12/24
GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24
PISANO-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
RONCAGLIA-ALESSANDRO 01/01/24 31/12/24
SALA-PATRIZIA 01/01/24 31/12/24
TAURINO-ANTONIO 01/01/24 31/12/24
TRIMARCHI-LUCIA 01/01/24 31/12/24
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. ac_c - n.lacc ufficio 50 4.000,00 2.929,00 Somma
--- 2024 Giugno 2.000,00 1.747,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2.000,00 1.182,00 Positivo
N. acc -n aclc Iinf(?rmativi 50 15,00 8,00 Somma
2024 Giu.gno ' 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 15,00 8,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Si rilevail parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.
accessi": previsto n. 2000 - conseguito n.
1747.

Eventualerisposta del Settorealle
0sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Il n. accessi informativi c/o o sportello del
tribunale risultainferiore in quanto le
attivitadi sportello sono state sospese, in
attesa del rinnovo del Protocollo coniil
Tribunale.

Il n. di accessi complessivi al'ufficio casa
risultainferiore perché per quanto riguarda
alcune misure, con particolare riferimento
al fondo affitto, la procedura e stata
completamente informatizzata e sono stati
inseriti criteri piu ristrettivi rispetto alla
soglia | SEE di accesso pertanto la platea
dei potenziali beneficiari € stataristretta.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Si rilevail parziale mancato
conseguimento degli indicatori "N. accessi
- n. accessi ufficio casain generale":
previsto n. 4.000 - conseguito n. 2.929 e
I'indicatore "N. access - n. accessi
informativi su morositaincolpevole c/o
tribunale e ufficio casa': previsto n. 15
conseguito n. 8. || Settore segnalacheil n.
access informativi c¢/o lo sportello del
tribunale risultainferiore in quanto le
attivita di sportello sono state sospese, in
attesa del rinnovo del Protocollo conil
Tribunale.

Il n. di accessi complessivi al'ufficio casa
risultainferiore perché per quanto riguarda
alcune misure, con particolare riferimento
al fondo affitto, la procedura € stata
completamente informati zzata e sono stati
inseriti criteri piu ristrettivi rispetto ala
soglia | SEE di accesso pertanto la platea
dei potenziali beneficiari € stataristretta.

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

UOo067567
07 Ufficio Casa - Contributo affitti

Raccolta domande, istruttorie, formazione graduatoria e liquidazione dei contributi, qualora finanziato.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata No
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Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S

BASILE-IRENE 01/01/24 31/12/24

GHINI-GIOVANNI 01/01/24 31/12/24

TRIMARCHI-LUCIA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. domande ricevute 100 2.000,00 1.708,00 Somma

--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 2.000,00 1.708,00 Positivo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Primo Stato di Avanzamento Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di

I numero delle domande ricevute per il avanzamento

bando affitto risultainferiore al target in
guanto sono stati inseriti criteri piu
restrittivi rispetto alla soglia | SEE di
accesso e pertanto la platea dei potenziali
beneficiari & stataristretta.

Si rilevail parziale mancato
conseguimento degli indicatori "N.
domande ricevute": previsto n. 2.000 -
conseguito n. 1.708. 1| Settore segnala che
il numero delle domande ricevute per il
bando affitto risultainferiore al target in
guanto sono stati inseriti criteri pit
restrittivi rispetto alla soglia | SEE di
accesso e pertanto la platea dei potenziali
beneficiari é stataristretta.

Attivita Gestionale

Codice UO067505
Titolo A Servizi per disabili: gestione dell'accesso ai servizi semi-residenziali
Descrizione

Gestione dell'accesso ai servizi semi-residenziali per disabili: il Servizio lavora per garantire il soddisfacimento delle domande di accesso
nei centri semiresidenziali per persone disabili, su posti autorizzati secondo gli standard organizzativi, di personale e strutturali previsti
dalla normativa sull'accreditamento regionale dei Servizi socio-sanitari.

Sullarete dei servizi per disabili viene effettuato un monitoraggio in condivisione con |'area fragilita del distretto sanitario attraverso la
raccolta degli indicatori di attivita e la verifica delle classificazioni degli ospiti sulla base dei bisogno socio-assistenziali ed educativi. Il
servizio inoltre in collaborazione con I'Azienda USL eil servizio sociale territoriale gestisce situazione ad elevata compl essita socio-
sanitariain raccordo coi soggetti gestori.

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Controlli di quaita Si




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario ASP Charitas, Gulliver coop. soc.
Mod. di Affidamento Contratto di servizio
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
ROSSI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
SCARSELLETTA-LIDIANA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Variazione % copertura - 100 85,00 100,00 Media
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 85,00 100,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice UO067508
Titolo B Servizi per disabili: monitoraggio delle risposte residenziali
Descrizione

Gestione dell'accesso ai servizi residenziali per disabili: il Servizio s adopera per garantire il soddisfacimento delle domande di accesso
(definitivo o temporaneo, per dare sollievo ale famiglie) in strutture residenziali per disabili nei posti accreditati secondo gli standard
strutturali, organizzativi, educativi e assistenziali previsti dalla normativa regionale sull'accreditamento dei servizi socio-sanitari.
Sullarete dei servizi per disabili viene effettuato un monitoraggio in condivisione con |'area fragilita del distretto sanitari attraverso la
raccoltadegli indicatori di attivitaelaverificadelle classificazioni degli ospiti sullabase dei bisogno socio-assistenziali ed educativi. Il
servizio inoltre in collaborazione con I'Azienda USL eil servizio sociale territorial e gestisce situazione ad elevata compl essita socio-
sanitariain raccordo coi gestori.

Tipologie Flag



Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di quaita Si
Servizi di areavasta No

Att. Esternalizzata
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento

Si Par

zidmente

ASP Charitas, Gulliver coop. soc., I| Megafono coop. soc.
Contratto di servizio

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
ROSSI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
SCARSELLETTA-LIDIANA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Variazione % tempo medio di 50 10,00 3,50 Media
oaGiugo 0,00 000 | Negativo
--- 2024 Dicembre 10,00 3,50 Negativo
Variazione % copertura- 50 95,00 100,00 Media
--- 2024 Glnugnn(; B 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 95,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

UO0067551
C Attivita socio-occupazionali per disabili

Gestione delle attivita socio-occupazionale: il Servizio mira adare risposta a tutte |le domande di accesso ai centri e laboratori per
persone disabili con cui I'Amministrazione ha un contratto, al fine della soddisfazione dei bisogni delle persone con disabilita.

Tipologie Flag



Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Controlli di quaita

Si

Att. Esternalizzata
Sogg. Affidatario

Si Parzialmente
Gulliver coop. soc. per "Il quinterno”, Coopattiva coop. soc., Lalanternadi Diogene coop. soc.

Mod. di Affidamento Appalto di servizi
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S

AIELLO-CHIARA 01/01/24 31/12/24

BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
SCARSELLETTA-LIDIANA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Variazione % copertura- 100 85,00 100,00 Media

--- 2024 Glnugnﬂ(; B 0,00 0,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 85,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0067530
D Case Residenza Anziani non autosufficienti: inserimenti.

Il Servizio gestisce gli inserimenti definitivi e temporanei in case residenza, a fine di soddisfare le domande di accesso (definitive,
temporanee o di sollievo) in strutture residenziali, autorizzate secondo gli standard previsti dalla normativa sull*accreditamento regionale

dei Servizi socio-sanitari.

Sullarete delle case residenza viene effettuato un monitoraggio in condivisione con I'area fragilita del distretto sanitario attraverso la
raccoltadegli indicatori di attivitaelaverificadelle classificazioni degli ospiti sulla base dei bisogno socio-assistenziali e sanitari. I
servizio inoltrein collaborazione con I'Azienda USL gestisce situazione complesse in raccordo coi gestori.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Controlli di qualita

S




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena

Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No

Att. Esternalizzata Si Parzialmente

Sogg. Affidatario Gestori diversi

Mod. di Affidamento Appalto e contratti di servizio ex DGR 514/2009

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BAGASSI-ROBERTO ANTONIO 01/01/24 31/12/24
BARBI-MARCO 01/01/24 31/12/24
BARILLA-ANTONIETTA 01/01/24 31/12/24
BARILLA'-MARIA RITA CATERINA 01/01/24 31/12/24
BERNABEI-SABINA 01/01/24 31/12/24
BERSELLI-MONICA 01/01/24 31/12/24
BISBINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
CAGIANO-CARMELA 01/01/24 31/12/24
CARPENTIERO-ANTONELLA 01/01/24 30/04/24
CASELLI-ERICA 01/01/24 31/12/24
CIRIACO-DOMENICO 01/01/24 31/12/24
CUZZANI-PAOLO 01/01/24 31/12/24
DE MARCO-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
FENINNO-MARIA CRISTINA 01/01/24 31/12/24
FINI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
FORGHIERI-ANTONELLA 01/01/24 31/12/24
FRONTEDDU-MARIA GIOVANNA 01/01/24 31/12/24
GILIOLI-RENATA 01/01/24 31/12/24
GRILLI-LUISA 01/01/24 31/12/24
GRIMALDI-MARIA CONCETTA 01/01/24 31/12/24
GRIMALDI-ROSETTA 01/01/24 31/12/24
GUARNIERI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
LA MARCA-MARIO 01/01/24 31/12/24
LASAGNI-MARIA CECILIA 01/01/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
MANCUSO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena

Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MARCHI-DANIELA 01/01/24 31/12/24
MARINELLI-DANIELA 01/01/24 31/12/24
MARINELLO-ELISABETTA 01/01/24 31/12/24
MARINI-PAOLA DANIELA 01/01/24 31/12/24
NOTARI-CATIA 01/01/24 31/12/24
PALLADINO-ANNA 01/01/24 31/12/24
PORRARI-SAVINA 01/01/24 31/12/24
REGGIANI-ROSSANA 01/01/24 31/12/24
RICCO'-SUSANNA 01/01/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
SALMI-MARITZA 01/01/24 31/12/24
SANSONE-IVANA 01/01/24 31/12/24




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

SCUDIERI-ROSSELLA 01/01/24 31/12/24

SGARBI-SIMONETTA 01/01/24 31/12/24

SIGHINOLFI-SIMONETTA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24

TONIONI-DONATELLA 01/01/24 31/12/24

TROVE'-SIMONA 01/01/24 31/12/24

USOCCHI-PATRIZIA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

\_/abr‘i_azione % soddisfazione 50 50,00 58,00 Media

2l024 Giugno 0,00 0,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 50,00 58,00 Positivo

Variazione % copertura- 50 95,00 98,00 Media

--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 95,00 98,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0067534
E Centri Diurni per Anziani non autosufficienti: inserimenti

Il Servizio gestisce I'accesso ai centri semi-residenziali per la non autosufficienza al fine di soddisfare le domande di accesso nel posti
autorizzati secondo agli standard previsti dalla normativa sull'accreditamento regionale dei Servizi socio-sanitari. Sullarete dei centri
semi-residenziali viene effettuato un monitoraggio in condivisione con l'area fragilita del distretto sanitario attraverso la raccolta degli
indicatori di attivita e laverifica delle classificazioni degli ospiti sulla base dei bisogno socio-assistenziali e sanitari. Il servizio inoltrein
collaborazione con I'Azienda USL eil servizio sociale territoriale gestisce situazione complesse in raccordo coi gestori.

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Servizi di areavasta No

Si Parzialmente
Gestori divers

Att. Esternalizzata
Sogg. Affidatario



Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Mod. di Affidamento Appalto e contratto di servizio ex DGR 514/2009
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S

BARILLA-MARIA RITA CATERINA 01/01/24 31/12/24

BISBINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

BONACINI-CHIARA 01/03/24 31/12/24

CIRIACO-DOMENICO 01/01/24 31/12/24

DE MARCO-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24

FORGHIERI-ANTONELLA 01/01/24 31/12/24

LASAGNI-MARIA CECILIA 01/01/24 31/12/24

LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24

RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

\_/al[i_azione % soddisfazione p 50 90,00 100,00 Media

2lOZ4 Giugno | | 0,00 0,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 90,00 100,00 Positivo

Variazione % copertura- 50 85,00 95,00 Media

--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 85,00 95,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice UO067536
Titolo F Gestione e monitoraggio dei minialloggi
Descrizione

Il Servizio gestisce I'assegnazione dei minialloggi per anziani e/o adulti fragili di viaVaciglio e viaBelluno eil Progetto Condominio
solidale via Gottardi (unita abitative rivolte ad anziani €/o adulti fragili e anuclei solidali), a fine di garantire agli anziani e adulti fragili
il soddisfacimento del bisogno abitativo coniugato a quello assistenziale e di socializzazione.



Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario Consorzio CEIS
Mod. di Affidamento Bando di co-progettazione
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
LASAGNI-MARIA CECILIA 01/01/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
MEZZATESTA-LORENZO 01/01/24 31/12/24
PICCIONI-LUIGIA 17/06/24 31/12/24
ROSSI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Variazione % copertura- 100 90,00 100,00 Media
--- 2024 G|nugnnoh B 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 90,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Il Servizio collabora con I'Associazione ANCESCAO (Associazione Centri Sociali Comitati anziani e Orti) per lamigliore gestione degli

Attivita Gestionale

UO067546
G Attivitapromozionali: orti per gli anziani

orti per anziani. Facilitainoltre attivita ed iniziative a favore delle giovani generazioni.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata
Sogg. Affidatario

Si Parzialmente
associazione ANCESCAO (Associazione Centri Sociali Comitati anziani e Orti)




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Comitato di gestione eletto dagli ortolani

Mod. di Affidamento Convenzione
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BONACINI-CHIARA 01/03/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
MEZZATESTA-LORENZO 01/01/24 31/12/24
PICCIONI-LUIGIA 17/06/24 31/12/24
ROSSI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di copertura 100 95,00 98,00 Media
--- 2024 Giugno 95,00 97,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 95,00 98,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione —primo stato di 0sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
Attivita Gestionale
Codice U0067509
Titolo H Inserimento lavorativo: persone inserite in attivita di avvicinamento al lavoro per personein

condizioni di fragilita

Descrizione

Il Servizio mira a creare opportunita di avvicinamento al mondo del lavoro in favore di persone in condizioni di fragilita, attraverso
attivita di formazione e riqualificazione, orientamento ericerca attivadel lavoro, tirocini formativi, interventi di monitoraggio e sostegno
afavoredi lavoratori al'interno delle aziende.

Il Servizio si occupadi favorire percorsi di sostegno all'autonomia per adolescenti in condizioni di fragilita, con progetti dopo la scuola.
L'indicatore misurail rapporto tradomande presentate dai servizi socio sanitari e del lavoro invianti e percorsi accolti.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario Consorzio di Solidarieta Socide

Mod. di Affidamento Appalto di servizi



Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
AIELLO-CHIARA 01/01/24 31/12/24
BONACINI-CHIARA 01/03/24 31/12/24
LO PRESTI-RITA CHIARA 14/06/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 100 70,00 100,00 Media
--- 2024 Giugno 70,00 100,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 70,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Attivita Gestionale

Codice UO067559
Titolo | Persone in esecuzione penale: gestione attivita CLEPA
Descrizione

Gestione attivita CLEPA: il Servizio gestisce il coordinamento dei soggetti coinvolti nell'ambito dell'esecuzione penale al fine di favorire
il miglioramento delle condizioni di vitadei detenuti e percorsi di inclusione nel momento della dimissione.

[l Progetto promuove I'attivita delle Associazioni di volontariato in carcere e garantisce il funzionamento dello sportello informativo e
dello sportello dimittendi.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S

BONACINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

BONDIOLI-RITA 01/01/24 31/12/24




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24

SANTI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. incontri - nr. incontri CLEPA 50 3,00 5,00 Somma

--- 2024 Giugno 1,00 1,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 2,00 4,00 Positivo

N. associazioni - Nr. associazioni 50 6,00 13,00 Somma

H trete e teminli A

--- 2024 Giugno 0,00 6,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 6,00 7,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice UO067571
Titolo L Consulenza, coordinamento e supporto pedagogico sui servizi rivolti a minori e famiglie
Descrizione

Consulenza e supporto pedagogico relativo ainterventi innovativi di sostegno alla genitorialitae allafamiglia
Conduzione servizio di coordinamento pedagogico educativo destinato a minori gestiti da soggetti partecipati.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S

BONDIOLI-RITA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. incontri - Incontri con AS - 25 2,00 2,00 Somma
Criinla~ NIDI foarmminlin cansi=in

--- 2024 Giugno 1,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 1,00 Positivo
N. monitoraggi - Monitoraggi 25 4,00 4,00 Somma
--- 2024 Giugno 2,00 2,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 2,00 Positivo
N. gruppi - Equipe partecipate 50 18,00 18,00 Somma
--- 2024 Giugno 10,00 10,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 8,00 8,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0067521

M Consolidamento e collaborazione con comunita socio-educative diurne per minori frequentanti

le scuol

e primarie e secondarie

L e comunita socio-educative diurne sono finalizzate al sostegno alla genitorialita e accolgono minori in situazione di rischio e/o
pregiudizio o minori con problematiche comportamentali o disagio personale.

Il servizio si occupa della raccolta delle domande d'accesso e del monitoraggio della qualita del servizio erogato, in collaborazione coi
soggetti gestori, prestando particolare attenzione all'adeguatezza della risorsa attivata sulla base della progettazione del servizio sociae

territoriale L'indicatore rilevala percentuale di domande soddisfatte.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Controlli di qualita S

Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario Gruppo CEIS-Ceis Arte, ASP Patronato
Mod. di Affidamento Contratto

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24

DABBOUS-MONICA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tasso di soddisfazione richieste 100 80,00 100,00 Media

--- 2024 Giugno 80,00 100,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 80,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Attivita Gestionale

Codice UO0067519
Titolo N Comunita socio educative residenziali autorizzate all'accoglienza dei minori residenti
Descrizione

Gestire gli ingressi e dimissioni dei minori residenti nelle strutture autorizzate all'accoglienza residenziale dei minori: il Servizio si
adopera per ottemperare ai decreti di collocamento del Tribunale dei Minori a fine di garantire un immediato inserimento dei minori
oggetto del provvedimento in comunita socio-educative autorizzate. Con l'indicatore si misurala percentuale di progetti individuali
realizzati.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di qualita S
Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario Gestori diversi
Mod. di Affidamento Selezione da albo
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
DABBOUS-MONICA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V1/12/24
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di c,;oper'tura—. IIa . 50 80,00 100,00 Media
--- 2024 Giugno 80,00 100,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 80,00 100,00 Positivo
Variazi onle % copertura - !a 50 20,00 30,00 Media
2024I1IGiug|:10I T 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 20,00 30,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Il Servizio si occupa della gestione degli accessi e dimissioni di nuclei mamma/bambino in appartamenti con presidio educativo anche a

UO067516

Attivita Gestionale

O Collocamento di nuclei mamma/bambino in appartamenti con presidio educativo

seguito di percorsi di inserimento in comunita mamma/bambino, e dell'attivita di monitoraggio e valutazione del servizio erogato.
L'inserimento avviene sulla base della progettazione personalizzata realizzata dall'assistente sociae.
L'indicatore rilevala percentual e di soddisfazione delle domande di inserimento presentate dal servizio sociale territoriae.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata
Sogg. Affidatario

S Parzialmente

Gruppo Ceis-Ceis Arte - Casa della divina provvidenza Agape

Mod. di Affidamento Selezione daabo
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24

DABBOUS-MONICA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 100 80,00 100,00 Media
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

--- 2024 Giugno 80,00 100,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 80,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice UO067517

Titolo P Collocamento in comunita autorizzate per |'accoglienza di mamme con bambini gestione delle
progettazioni in collaborazione col servizio sociale territoriale

Descrizione

Il Servizio gestisce il rapporto con le comunita autorizzate ai sensi della L. 1904/2011, a fine di garantire le attivita di tuteladei minori e
di sostegno alla genitoriaita sullabase degli obiettivi prefissati nelle progettazioni personalizzate redatte dagli operatori del servizio
sociale territoriale. L'obiettivo del Servizio é di dare una risposta adeguata alle richieste di inserimento che pervengono dal servizio
sociale territoriale generalmente su mandato della magistratura. Con l'indicatore si misurala percentuale di progetti individuali realizzati.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata Si Parzialmente

Sogg. Affidatario Soggetti diversi

Mod. di Affidamento Selezione da albo

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24

DABBOUS-MONICA 01/01/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

quso d_iI copertura- I'indi Iczgttore 50 80,00 100,00 Media

m;0£4 Giugno T 80,00 100,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 80,00 100,00 Positivo

Variazionle % _coper_tlura— la 50 30,00 40,00 Media

2024"(‘3;ugrl1r(“)wm - 0,00 0,00 Positivo
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Peso
Indicatore

Indicatore Target Conseguito Aggregazione

--- 2024 Dicembre 30,00 40,00 Positivo

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Primo Stato di Avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Attivita Gestionale

Codice U0o067572
Titolo Q Minori stranieri non accompagnati e collocamento in comunita
Descrizione

MSNA: il Servizio gestisce il collocamento dei MSNA nelle strutture residenziali autorizzate all'accoglienza dei minori. Con l'indicatore
si misuralapercentuale di progetti individuali realizzati.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di qualita Si
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
CATTE-ROBERTA 15/04/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di copertura 100 90,00 100,00 Media
--- 2024 Giugno 90,00 100,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 90,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento
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Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

3 Piano integrato di attivita e organizzazione - Sezione Attivita
; ”b Settore SERVIZ| SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE

t’g&%@g Scheda UO n° - 10703
Y

Ufficio Amministrativo e Programmazione

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
0v/01/24 31/12/24
Responsabile Generale RIGHI, ANNALISA Responsabile Oper ativo STOCCO FAUSTO
Fase Approvato Stato IN Corso
% Avanzamento % Annuale convalidata dal Nucleo di Valutazione
100

Collaboratori Inquadramento
BARAGHINI-FRANCESCA Funzionario (ex Categoria D)
CICCHETTI-FEDERICA Istruttore (ex Categoria C)
DI RICO-LUCIA Istruttore (ex Categoria C)
PAPOTTI-BARBARA Dirigente
POLI-MARIA VANNA Funzionario (ex Categoria D)
RIGHI-ANNALISA Dirigente
ROMANELLI-GIULIA Istruttore (ex Categoria C)
SANTI-CHIARA Funzionario (ex Categoria D)
STOCCO-FAUSTO Elevata Qualificazione
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Piano dettagliato degli obiettivi di Performance

2024

Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice UO070801
Titolo Collaborazione con Questura e Prefettura
Descrizione

Il Servizio, gestito in appalto, si occupa delle attivita di raccordo fra gli sportelli informativi attivi nella Provincia, in collaborazione con
Questura e Prefettura, nell'ottica della semplificazione dei processi relativi ale pratiche relative ai rilasci dei permessi di soggiorno, ala
richiesta di cittadinanza, ai primi ingressi e ai ricongiungimenti familiari di cittadini stranieri residenti in Provincia

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario CSsSs
Mod. di Affidamento Appalto
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24 S

DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24

ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. prenotazioni 100 12.000,00 15.069,00 Somma

--- 2024 Giugno 6.000,00 7.964,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 6.000,00 7.105,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

E' stata garantitala continuita del servizio,
con latransizione all'interno del nuovo
affidamento del Centro Servizi. E' stato
garantito il raccordo dellaretein
collaborazione con Prefettura e Questura.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Proseguita la gestione, nell'ambito del
nuovo nuovo affidamento del Centro
Servizi, dell'attivita di orientamento e
supporto ai cittadini, in collaborazione con
Questura e Prefettura, nell'otticadella
semplificazione dei processi relativi alle
pratiche relative ai rilasci dei permessi di
soggiorno, allarichiestadi cittadinanza, ai
primi ingressi e ai ricongiungimenti
familiari di cittadini stranieri residenti in
Provincia.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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Attivita Gestionale

Codice UO070804

Titolo Interventi a sostegno dellafragilita adulta: gestione progetti di inserimento nella strutture
residenziali

Descrizione

Il Servizio gestisce gli inserimenti e dimissioni nelle strutture residenziali degli utenti in carico a Servizio Sociale Territoriale presso i
posti contrattualizzati che accolgono persone adulte in condizioni di fragilita
Svolgeinoltre l'attivita di monitoraggio sulla qualita del servizio erogato. Inclusi nuovi appartamenti HOUSING TEMPORANEO

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata Si Parziamente
Sogg. Affidatario Ciclamini, Porta Aperta, Tre Re, Consorzio di Solidarieta Sociale, INOLTRE NUOVI
APPARTAMENTI HOUSING TEMPORANEO FINANZIATI PNRR
Mod. di Affidamento Appdto di servizi, COPROGETTAZIONI
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24 S
BARAGHINI-FRANCESCA 01/01/24 31/12/24
CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24
DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24
SANTI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. utenti 100 45,00 81,00 Somma
--- 2024 Giugno 25,00 40,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 20,00 41,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
| d il Servizio Teritorial Valutazione — primo stato di osservazioni —primo stato di
n raccordo con i vizio Territoriale, e avanzamento avanzamento

il Centro Stranieri/Centro Servizi, ein
confronto con gli enti gestori nell'ambito
del tavolo marginalita, sono stati garantiti
gli inserimenti ei percorsi nelle strutture
residenziali degli utenti in carico al
Servizio Sociale Territoriale presso i posti
contrattualizzati che accolgono persone
adulte in condizioni di fragilita.

E' stata svolta costante attivita di
monitoraggio sullaqualita del servizio
erogato, anche con presenzain loco.
Individuati i beneficiari del nuovi
appartamenti di Housing Temporaneo
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Secondo Stato di Avanzamento

In raccordo con il Servizio Territoride, e
in confronto con gli enti gestori
nell'ambito del tavolo marginalita, sono
stati garantiti gli inserimenti ei percorsi
nelle strutture residenziali degli utenti in
carico a Servizio Sociale Territoriae
presso i posti contrattualizzati che
accolgono persone adulte in condizioni di
fragilita.

E' stata svolta costante attivita di
monitoraggio sullaqualitadel servizio
erogato, anche con presenzain loco. Si
proceduto all'inserimento del 6 beneficiari
individuati dal Servizio territoriale nei
nuovi appartamenti di Housing

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Temporaneo.
Attivita Gestionale
Codice UO070808
Titolo Modello di patto educativo nucle sinti
Descrizione

Predisposizione modello e sperimentazione con almeno un ulteriore nucleo nel 2024

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24 S
CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24
DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
POLI-MARIA VANNA 01/01/24 31/12/24
ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti 100 1,00 3,00 Somma
--- 2024 Giugno 1,00 3,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Stipulato patto educativo e relativa
concessione per transizione abitativadi 3

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — primo stato di
avanzamento
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nuclei familiari sinti

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Svolt it i dd dedli Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
0fto monrtoraggio del percorso € aegll avanzamento avanzamento

impegni in concessione con i 3 nuclei
familiari inseriti nel percorso di
transizione. Avviata progettazione su altro
nucleo, in collaborazione con Fondazione

Migrantes.
Attivita Gestionale
Codice UO070802
Titolo Progetto "Oltre la Strada" e COMMON GROUND
Descrizione

Il progetto, gestito in formaindiretta, & finalizzato al'emersione e ala presain carico delle vittime di sfruttamento sessuale, lavorativo e
dell'accattonaggio. Il Servizio garantisce orientamento, ed eventuale presain carico dai percorsi di sfruttamneto, accesso ai servizi
sanitari anche attraverso accompagnamenti da parte di personal e qualificato; I'indicatore rilevail numero accessi. Il Servizio appaltato
realizza contatti informativi con persone che si presentano a nuovo sportello COMMON GROUND, nonché con persone che s
prostituiscono in strada attraverso |'unita di strada e a chiuso attraverso il progetto Invisibile; I'indicatore rilevail numero contatti. 11
Servizio realizza programmi di protezione sociale e integrazione afavore di persone che desiderano uscire da condizioni di trattae
sfruttamento.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario Css
Mod. di Affidamento Appalto
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24 S
CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24
DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24
SANTI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aqggregazione
Indicatore
N. access - a(I:E IaI ;ﬂ)rtdlo 50 160,00 211,00 Somma
2024 Giugno 80,00 73,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 80,00 138,00 Positivo
N. contatti - CBTSI.T A?ﬁ)lrtello 50 500,00 1.267,00 Somma
--- 2024 Giugno 250,00 270,00 Positivo
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Indicatore

Peso
Indicatore

Target Conseguito

Aggregazione

--- 2024 Dicembre

250,00 997,00

Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Garantita la prosecuzione dei progetti
legati a sistemaregionale Oltre la Strada,
con lapartecipazione ai progetti regionali
Oltre la Strada, e il completamento,
nell'ambito del Centro Servizi, dei relativi
affidamenti. Garantita la prosecuzione
delle attivitarivolte ai destinatari. Avviato
e consolidato il lavoro dello sportello
territoriale per il contrasto allo
sfruttamento lavorativo nell'ambito del
Progetto Common Ground e le
collaborazioni con l'ispettorato territoriale
del lavoro.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione—primo stato di
avanzamento

Si rilevail parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.
accessi": previsto n. 80 - conseguito n. 73.

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Garantita la prosecuzione dei progetti
legati a sistemaregionale Oltre la Strada,
con la partecipazione ai progetti regionali
Oltre la Strada, e il completamento,
nell'ambito del Centro Servizi, dei relativi
affidamenti. Garantita la prosecuzione
delle attivitarivolte ai destinatari. Avviato
e consolidato il lavoro dello sportello
territoriale per il contrasto allo
sfruttamento lavorativo nell'ambito del
Progetto Common Ground e le
collaborazioni con l'ispettorato territoriale
del lavoro. Svolta attivitaformativae
campagna informativa COMMON
GROUND anumerosi beneficiari dei
sistemi di accoglienza

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

uO070803
Progetto SA| ORDINARI

L'Amministrazione gestisce le attivitainerenti il progetto SAl secondo le linee guida ministeriali come attivita esternalizzata.

Gli enti attuatori selezionati con procedura di appalto gestiscono le progettazioni individualizzate afavore dei titolari di protezione;
garantiscono inoltre le attivita di informazione e orientamento legal e sulle procedure di richiesta di protezione internazionale; gestiscono
infine le strutture di accoglienza dedicate. Con l'indicatore si misurala percentuale di coperturadei posti disponibili.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Servizi di areavasta

No

Att. Esternalizzata
Sogg. Affidatario

Si Parzialmente
Consorzio Solidarieta Sociale di Modena (presain carico e progettazioni individualizzate),

Consorzio Gruppo CEIS (gestione strutture ed educazione all'abitare)

Mod. di Affidamento

Appalto
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24 S
CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24
DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24
SANTI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di copertura 75,00 93,00 Media
--- 2024 Giugno 75,00 89,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 75,00 93,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Proseguita la gestione del progetto SAI
ordinari garantendo in collaborazione con
Ministero, Anci e Prefettura, I'accesso e
progetti di integrazione afavore dei
titolari di protezione.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Proseguita la gestione del progetto SAI
ordinari garantendo in collaborazione con
Ministero, Anci e Prefettura, I'accesso e
progetti di integrazione afavore dei
titolari di protezione, secondo lelinee
guidadel SAI approvate dal Ministero
dell'Interno. Avviato tavolo permanente di
raccordo con Prefettura e enti Gestori dei
Centri di accoglienza straordinaria
prefettizi per I'inserimento in SAI delle
persone con vulnerabilita e titolari di
protezione in uscita da accoglienza
governativa.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0070807
Rete Accoglienza Disagio

Il soggetto privato affidatario del Servizio di Accoglienza Disagio valuta e gestisce secondo gli orientamenti definiti

dall'’Amministrazione:

- Segnalazioni: il Servizio valuta e gestisce le segnalazioni provenienti da altri servizi del territorio compresi i servizi ospedalieri;
I'indicatore rilevail numero di segnalazioni ricevute.
- Spazio d'ascolto: lo sportello s occupa di attivitainformative, di orientamento e di consulenza ad accesso diretto e accoglie personein
situazione di grave emergenza e disagio (esclusi SPRAR e APA); l'indicatore rilevail numero di accessi e utenti serviti.

- Collocazione di utenti presso strutture comunali, convenzionate, contrattualizzate, elaborando progettazioni personalizzate a favore di
persone con grave disagio socio-sanitario finalizzate allatutela della salute e al'integrazione anche attraverso il collocamento in strutture
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comunali, convenzionate e/o contrattualizzate; I'indicatore rileva il numero di inserimenti di utenti nelle strutture.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No

Att. Esternalizzata Si Parziadlmente
Sogg. Affidatario Css

Mod. di Affidamento Appalto

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 31/12/24 S
CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24

DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24

SANTI-CHIARA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. acc:‘ - g:omprega 34 300,00 456,00 Somma

--- 2024 Giugno 200,00 264,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 100,00 192,00 Positivo

N. inserimenti - Porta Aperta, 33 80,00 211,00 Somma

Coniva Monten Cteanice TeaDa

--- 2024 Giugno 60,00 158,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 20,00 53,00 Positivo

N. utenti - presi in carico 33 150,00 248,00 Somma

--- 2024 Giugno 100,00 158,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 50,00 90,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Garantito e potenziato I'accesso al
servizio di accoglienzadel grave disagio
socio sanitario alle persone in condizioni
di marginalita e senzadimora, sia
attraverso le attivita di accoglienzanei
servizi, sia attraverso I'avvio del centro
servizi eil lavoro del tavolo marginalita.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di

Garantiti 'accesso ai servizi di Spazio
d'ascolto e di accoglienza del grave
disagio socio sanitario alle personein
condizioni di marginalita e senza dimorae
gli interventi e progetti di di accoglienza

Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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in strutture residenziali per lamarginaita
0 albergo, quando necessario. Completato
I'inserimento di 6 utenti del Centro Servizi
nei huovi appartamenti di Housing

temporaneo.

Codice
Titolo

Attivita Gestionale

UO070805
Servizi di consulenza, orientamento ed informazione per |'accoglienza e |'integrazione dei

cittadini stranieri.

Descrizione

Il contratto d'appalto di servizi prevede accessi per informazione e orientamento riguardanti la normativa e le pratiche sull'immigrazione,

ai fini dell'accoglienza e dell'integrazione dei cittadini stranieri.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario Css

Mod. di Affidamento Appato

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24

DI RICO-LUCIA 01/01/24 31/12/24

ROMANELLI-GIULIA 15/02/24 31/12/24

STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. access - diretti 50 7.000,00 10.638,00 Somma

--- 2024 Giugno 3.500,00 4.955,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 3.500,00 5.683,00 Positivo

N. prati_che - ‘I’.l. Eerm. S0gg. 50 2.700,00 4.410,00 Somma

MV2§£4 G’l\ugnﬁo T 1.500,00 2.242,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 1.200,00 2.168,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Garantitala continuita del servizi di
informazione e orientamento, inseriti nel
nuovo affidamento del Centro servizi.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Proseguiti i servizi di informazione e
orientamento, inseriti nel nuovo
affidamento del Centro servizi, in

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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collaborazione con Questura, Prefettura,

Anagrafe e rete degli sportelli.

AW

Settore
Scheda UO n° -

Ufficio di piano interventi socio - sanitari

Piano integrato di attivita e organizzazione - Sezione Attivita
SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
10704

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
01/01/24 31/12/24
Responsabile Generale RIGHI, ANNALISA Responsabile Oper ativo AMATO FRANCESCO
Fase Approvato Stato IN Corso
% Avanzamento % Annuale convalidata dal Nucleo di Valutazione
73,93
Collaboratori Inquadramento

AMATO-FRANCESCO

Elevata Qualificazione

BARILLA'-MARIA RITA CATERINA

Istruttore (ex Categoria C)

BISBINI-CHIARA

Istruttore (ex Categoria C)

CAVANI-MARIA LAURA

Istruttore (ex Categoria C)

CAVICCHI-MILENA

Istruttore (ex Categoria C)

CICCHETTI-FEDERICA

Istruttore (ex Categoria C)

CIRIACO-DOMENICO

Istruttore (ex Categoria C)

COMAZZ|-ROSSELLA

Istruttore (ex Categoria C)

CRIMALDI-CUONO

Operatore (ex Categoria A)

GARDINI-PAOCLA

Istruttore (ex Categoria C)

GARUTI-TERESA

Istruttore (ex Categoria C)

LASAGNI-MARIA CECILIA

Funzionario (ex Categoria D)

MEZZATESTA-LORENZO

Istruttore (ex Categoria C)

PALTRINIERI-GIULIA Dirigente
PAPOTTI-BARBARA Dirigente
PEZZULLO-ANNA Funzionario (ex Categoria D)
POPPI-MARIA Istruttore (ex Categoria C)

PRANDINI-RAFFAELE

Istruttore (ex Categoria C)

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

RONCHETTI-GIOVANNA

Funzionario (ex Categoria D)

RUFINO-ANNALISA

Istruttore (ex Categoria C)
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Collaboratori

Inquadramento

SASSATELLI-GABRIELLA

Istruttore (ex Categoria C)

SCARSELLETTA-LIDIANA

Istruttore (ex Categoria C)

URZINO-LUCIA

Istruttore (ex Categoria C)

VANDELLI-MALVINA

Istruttore (ex Categoria C)
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice UO070704
Titolo Gestione Fondi Regionali e Nazionali per lanon autosufficienza e debiti informativi
Descrizione

Gestione contabile del Fondo per laNon Autosufficienzain collaborazione con Azienda USL, del Fondo Sociale Locale e degli altri
fondi statali e regionali, predisposizione reportistica per Ufficio di Piano.

Caricamento dei vari debiti informativi sugli applicativi ministeriali (SIOSS - SIUSS) eregionali (SISAM, CUP 2000).
Coordinamento e gestione operativa del flusso informativo per il Ministero, la Regione e I'Azienda USL relativamente alla Non
Autosufficienzaal Fondo Sociale Locale e ad altri progetti regionali.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata No

Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24 S
BARILLA-MARIA RITA CATERINA 01/01/24 31/12/24

BISBINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
CAVICCHI-MILENA 01/01/24 31/12/24
CICCHETTI-FEDERICA 01/01/24 31/12/24
MEZZATESTA-LORENZO 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24

PEZZULLO-ANNA 14/03/24 31/12/24

POPPI-MARIA 01/01/24 31/12/24
PRANDINI-RAFFAELE 01/01/24 31/12/24

RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
RUFINO-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
SCARSELLETTA-LIDIANA 01/01/24 31/12/24

URZINO-LUCIA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
L\]. dichiara;ioni - dichiar?_zli oniAa 20 3,00 3,00 Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

--- 2024 Giugno 1,00 3,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 0,00 Positivo
N. inserli menti.- SISAM si'stema 20 1,00 1,00 Somma
--- 2024 Giugno 0,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
I\II. 9aborazi og_i - FRNA - . 20 2,00 1,00 Somma
2024:Giugn.o“ T 1,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
N. banche dati - SIOSS (FNA - 20 3,00 3,00 Somma
Donadi Nai A o)

--- 2024 Giugno 1,00 3,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 0,00 Positivo
N. banche dati - SIUSS 20 12,00 12,00 Somma
--- 2024 Giugno 6,00 6,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 6,00 6,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Trasmessi regolarmente ed entro i termini
i dati mensili relativi alle prestazioni
agevolate erogate dai Servizi Sociali
sull'applicativo SIUSS ex casellario
dell'assistenza. Anticipate le scadenze da
parte del Ministero del lavoro e delle
Politiche Sociali per quanto riguardai dati
dell'applicativo SIOSS, quindi sono stati
trasmessi i dati sull'utilizzo dei fondi
Nazionali della non autosufficienza, del
Fondo Dopo di Noi eil consuntivo
relativo agli Assistenti Sociali ai fini
dell'ottenimento del finanziamento
aggiuntivo. Allo stesso modo anticipate le
attestazioni sull'utilizzo di detti fondi da
parte del Direttore del Distretto e del
Resp. dell'Ufficio di Piano. Compilato e
validato su CUP 2000 il consuntivo 2023
sui fondi della non autosufficienza.
Anticipata anche la scadenza e quindi la
trasmissione dei dati relativi al SISAM
2023.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Trasmessi regolarmente ed entro i termini
i dati mensili relativi alle prestazioni
agevolate erogate dai Servizi Sociali
sull'applicativo SIUSS ex casellario
dell'assistenzarelative a secondo
semestre. Tutte le altre attivita sono state
anticipate dal Ministero nel primo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Si rilevail parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.
elaborazioni: previsto n. 2 conseguito n.
1". 1l Settore segnala che sono stati
trasmessi regolarmente ed entro i termini i

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento
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semestre di ogni anno e di conseguenza
sono state effettuate. Nel Cup 2000,
sistemaregionale dei fondi per la
rendicontazione dei fondi per lanon
autosufficienza, non € pit richiesto il
preventivo masolo il consuntivo.

dati mensili relativi alle prestazioni
agevolate erogate dai Servizi Sociali
sull'applicativo SIUSS ex casellario
dell'assistenzarelative a secondo
semestre. Tutte le altre attivita sono state
anticipate dal Ministero nel primo

semestre di ogni anno e di conseguenza
sono state effettuate. Nel Cup 2000,
sistemaregionale dei fondi per la
rendicontazione dei fondi per lanon
autosufficienza, non é pit richiesto il
preventivo ma solo il consuntivo.

Attivita Gestionale

Codice U0070703
Titolo Gestione segreteria amministrativa (gestione personale, gestione protocollo e archivio documenti)
Descrizione

Monitoraggio della gestione dei cartellini web e degli altri istituti giuridici del personale dipendente (controllo delle marcature, del
calcolatore automatico del programma e relativa correzione degli errori);

- consulenze relative alla gestione del personale;

- ativita di protocollazione atti, archiviazione di atti e documenti e gestione della PEC di Settore;

- gestione della cancelleria del Settore (controllo periodico delle scorte, ordine della merce, controllo della corrispondenzatra ordine e
merce ricevuta, distribuzione al personale etc.): cancelleria, toner, materiale a perdere, timbri.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata No

Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24 S

CAVANI-MARIA LAURA 01/01/24 31/12/24

COMAZZI-ROSSELLA 01/01/24 31/12/24

CRIMALDI-CUONO 01/01/24 31/12/24

GARDINI-PAOLA 01/01/24 31/12/24

GARUTI-TERESA 01/01/24 31/12/24

RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24

VANDELLI-MALVINA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. cartel!ini - contlrlc?llj erJ - 50 2.000,00 2.400,00 Somma

--- 2024 Giugno 1.000,00 1.200,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 1.000,00 1.200,00 Positivo

N. dOClJIrlnepti - n. documenti 50 3.200,00 7.582,00 Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

--- 2024 Giugno 1.600,00 3.785,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 1.600,00 3.797,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice U0070701
Titolo Procedure per accreditamento dei servizi socio-sanitari e disabili
Descrizione

Procedura, provvedimenti da adottare e svolgimento pratiche per il rilascio dell'accreditamento per le strutture socio - sanitarie e socio -
assistenziali per anziani, disabili dove previsto dalle vigenti direttive regionali dell'Emilia Romagna.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24
BARILLA'-MARIA RITA CATERINA 01/01/24 31/12/24
BISBINI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
CAVICCHI-MILENA 01/01/24 31/12/24
CIRIACO-DOMENICO 01/01/24 31/12/24
LASAGNI-MARIA CECILIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
PEZZULLO-ANNA 14/03/24 31/12/24
POPPI-MARIA 01/01/24 31/12/24
RUFINO-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
SCARSELLETTA-LIDIANA 01/01/24 31/12/24
URZINO-LUCIA 01/01/24 31/12/24
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
T..contr'ol'li' - Contrelli sui gestori 100 35,00 2,00 Somma
--- 2024 Giugno 0,00 1,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 35,00 1,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

In data 19.6.24 con DD n. 1497 é stato
rilasciato |'accreditamento per n. 70 posti
dlanuova CRA denominata"Vittoriaed
Ermanno Gorrieri" con 'avvio delle
attivita 24.6.2024. Lanuova CRA
sostituisce la CRA Ramazzini, gestita da
Domus con regolare contratto di servizio
di cui cambia solo I'autorizzazione a
funzionamento in seguito a cambio di
sede.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

In data 4.9.2024 con DD n. 2177 é stato
rilasciato |'accreditamento al Centro
Diurno per Disabili denominato
"MOSAICO".

In data 8.7.2027 con DGR 1638 la
Regione Emilia-Romagna ha approvato il
nuovo sistema di accreditamento socio
sanitario. Con DD. n. 3233 del 26.11.24 e
n. 3555 dell'11.12.2024 sono stati
pubblicati gli avvisi per le candidature al
nuovo accreditamento e contestual mente
Sono stati prorogati gli accreditamenti in
essere al 30.06.2025, senza le verifiche
OTAP. Sempre in ottemperanza a detta
DGR, le verifiche OTAP saranno
effettuate entro nove mesi dal rilascio del
nuovo accreditamento che avverra nel
2025 salvo modifiche e/o integrazione da
parte delle RER. Pertanto si specificache
le verifiche OTAP non sono state
effettuate in quanto la Regione ha variato
il percorso di accreditamento; I'obbligo per
i Comuni pertanto era solo di avvio del
procedimento e 'iter per il rilascio ela
contrattualizzazione é dittato al 2025.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Si rilevail parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.
controlli: previsto n. 35 conseguito n. 2. 11
Settore segnala che in data 4.9.2024 con
DD n. 2177 e stato rilasciato
['accreditamento al Centro Diurno per
Disabili denominato "MOSAICO".

In data 8.7.2027 con DGR 1638 la
Regione Emilia-Romagna ha approvato il
nuovo sistemadi accreditamento socio
sanitario. Con DD. n. 3233 del 26.11.24 e
n. 3555 dell'11.12.2024 sono stéti
pubblicati gli avvisi per le candidature al
nuovo accreditamento e contestualmente
sono stati prorogati gli accreditamenti in
essere a 30.06.2025, senzale verifiche
OTAP. Sempre in ottemperanza a detta
DGR, le verifiche OTAP saranno
effettuate entro nove mesi dal rilascio del
nuovo accreditamento che avverranel
2025 salvo modifiche €/o integrazione da
parte delle RER. Pertanto si specifica che
le verifiche OTAP non sono state
effettuate in quanto la Regione ha variato
il percorso di accreditamento; I'obbligo per
i Comuni pertanto era solo di avvio del
procedimento e l'iter per il rilascio e la
contrattualizzazione é dittato a 2025.

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Attivita Gestionale

UO070702
Rilascio autorizzazione all'esercizio per strutture sanitarie ex DGR 327/200, autorizzazione &

funzionamento per strutture socio-sanitarie e socio-assistenziali, commissione di vigilanza

Descrizione
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Procedura, provvedimenti da adottare e svolgimento pratiche per il rilascio dell'autorizzazione all'esercizio delle strutture sanitarie.
Procedura di rilascio dell'Autorizzazione al funzionamento per |e strutture socio - sanitarie e socio - assistenziali per anziani, disabili e
minori, applicazione delle direttive regionali 564/2000 e 1904/2011 e attivita di monitoraggio della commissione comunale di vigilanza
relativa aogni singolo servizio/struttura, tramite svolgimento di sopralluoghi, redazione dei verbali e delle relative prescrizioni ai gestori

delle strutture.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No

Att. Esternalizzata No

Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24 S
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24
CIRIACO-DOMENICO 01/01/24 31/12/24

LASAGNI-MARIA CECILIA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24

PEZZULLO-ANNA 14/03/24 31/12/24

POPPI-MARIA 01/01/24 31/12/24
RONCHETTI-GIOVANNA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

’I}I_.\slc_)prlalluoghi - Commissione 50 25,00 48,00 Somma

2'0';4 Giugno 15,00 28,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 10,00 20,00 Positivo

Tempo m_ediq di igrg;tpriain . 25 15,00 15,00 Media

--- 2024 Giugno 15,00 15,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 15,00 15,00 Positivo

N. autorizzazioni - CRA Gorrieri 25 2,00 5,00 Somma

ACCDN i | vinc

--- 2024 Giugno 2,00 3,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 0,00 2,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Sono state rilasciate n.3 autorizzazioni a
funzionamento: CRA Gorrieri - CD
"Centro Medie" e "Casa sull'abero"”.
Lacommissione di vigilanza ha effettuato
nel primo semestre n. 28 sopralluoghi in

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0sservazioni —primo stato di
avanzamento
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varie strutture del Distretto.

Secondo Stato di Avanzamento

Sono state rilasciate n. 2 autorizzazioni a
funzionamento: CSRD centro socio
residenziale diurno per disabili "M osaico"
e comunitaalloggio "VillaGlicine".

Nel secondo semestre la commissione di
vigilanza ha effettuato n. 20 sopralluoghi
per vigilanzain varie strutture del
Distretto.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Settore
Scheda UO n° -

Inizio Previsto

0v/ov24
Responsabile Generale

Fase Approvato

% Avanzamento

Fine Prevista

RIGHI,ANNALISA

Piano integrato di attivita e organizzazione - Sezione Attivita

SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE

10705

Servizio Sociale Territoriale

31/12/24

Stato

Inizio Effettivo

Responsabile Oper ativo

Fine Effettivo

PALTRINIERI GIULIA

IN Corso

% Annuale convalidata dal Nucleo di Valutazione

100

Collaboratori

Inquadramento

ALDROVANDI-BARBARA

Elevata Qualificazione

AMATO-FRANCESCO

Elevata Qualificazione

BARBIERI-ALICE

Istruttore (ex Categoria C)

BASTONI-ALESSANDRA

Funzionario (ex Categoria D)

BONDIOLI-RITA

Elevata Qualificazione

CASTELLARI-MARIA GRAZIA

Istruttore (ex Categoria C)

DAZZI-ANNAMARIA

Elevata Qualificazione

FERRARI-DARIO

Istruttore (ex Categoria C)

GANDOLFI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

GIUSTI-ELENA

Funzionario (ex Categoria D)

NEVIANI-CHIARA

Elevata Qualificazione

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

PAPOTTI-BARBARA

Dirigente

PICCININI-EMANUELA

Operatore esperto (ex Categoria B)

RIGHI-ANNALISA

Dirigente

RONCHETTI-GIOVANNA

Funzionario (ex Categoria D)
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Collaboratori

Inquadramento

SASSATELLI-GABRIELLA

Istruttore (ex Categoria C)

SCACCHETTI-ANGELA

Istruttore (ex Categoria C)

STOCCO-FAUSTO

Elevata Qualificazione

VITTI-TERESA

Funzionario (ex Categoria D)
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Codice
Titolo

Descrizione

Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

UO065313

Assegno di curaad anziani

Erogazione economica afavore di anziani finalizzata al pagamento di un'assistente familiare.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di qualita S
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
FERRARI-DARIO 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. commissioni 50 5,00 7,00 Somma
--- 2024 Giugno 2,00 3,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 3,00 4,00 Positivo
Tasso di soddisfazione richieste 50 80,00 95,00 Media
--- 2024 Giugno 80,00 95,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 80,00 95,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0065332

Assegno di inclusione ADI - rendicontazione fondi poverta

Gestione dell'appalto relativo ale attivita della nuova misura " Assegno di Inclusione ADI" (ex RDC).
Coordinamento della cabina di regia dell’'ADI.
Coordinamento dei progetti utili alla collettivita (PUC).
Formulazione dei rendiconti relativi ai fondi poverta.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
FERRARI-DARIO 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
SCACCHETTI-ANGELA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aqggregazione
Indicatore
N. progetti - PAIS 40 150,00 454,00 Somma
--- 2024 Giugno 75,00 167,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 75,00 287,00 Positivo
meqrto Ii(qluitzilzlstlgo (in euro) - 60 800.000,00 927.437,59 | Somma
--- 2024 Giugno 400.000,00 463.818,79 | Positivo
--- 2024 Dicembre 400.000,00 463.618,80 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento
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Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Attivita Gestionale

Codice
Titolo

Descrizione

U0065324

Assegno di sostegno a disabili

Erogazione economica afavore di disabili finalizzataa pagamento di un'assistente familiare.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di qualita S
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
FERRARI-DARIO 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 30/06/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 50 80,00 100,00 Media
--- 2024 Giugno 80,00 100,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 80,00 100,00 Positivo
N. commissioni 50 5,00 7,00 Somma
--- 2024 Giugno 3,00 3,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 4,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
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Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice U0065319
Titolo Attivita educativa e di supporto sociale sul Territorio con le Associazioni
Descrizione

Gestione e sviluppo dei progetti di educativaindividuale e di gruppo e di attivita educative per minori in difficolta

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata Si totalmente
Sogg. Affidatario Enti e Associazioni varie del Terzo Settore.
Mod. di Affidamento Convenzioni e appalto di servizi
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 14/03/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
FERRARI-DARIO 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24
RONCHETTI-GIOVANNA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
VITTI-TERESA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
l,\\l. ser\_/iz! - Numero di Enti e 50 5,00 11,00 Somma
202:1q(l3nivl‘1.gno 3,00 5,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 2,00 6,00 Positivo
N. par_teci panlti - mi _ngri che 50 400,00 1.299,00 Somma
--- 2024 Giu;n’(‘) T 200,00 645,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 200,00 654,00 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Gestione dellerichieste di interventi di adattamento degli ambienti domestici per il Comune di Modena e per i Comuni della Provincia. |

dati sono relativi al Comune di Modena.

Attivita Gestionale

U0065317
CAAD (centro per |I'adattamento dell'ambiente domestico) gestione attivita

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
FERRARI-DARIO 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 100 80,00 100,00 Media
--- 2024 Giugno 80,00 100,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 80,00 100,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
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avanzamento

Valutazione — secondo stato di

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

UO0065325

Centro famiglie: Area progetti a sostegno della genitorialita

Il Centro per le famiglie gestisce le attivita di promozione alle esperienze di adozione e affido e altri progetti rivolti alle famiglie con
minori in collaborazione con Settore Istruzione, AUSL, Provincia, altri Comuni, Associazioni, Consulta Politiche Familiari.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata Si Parziamente
Sogg. Affidatario CSS (Coop Mediando)
Mod. di Affidamento Procedura aperta
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24

BARBIERI-ALICE 14/03/24 31/12/24

GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. ini;iar[i_ven;lN. inccl)ntri rivolti 25 18,00 35,00 Somma
:-NZA(');ZEIBi:Jgn’(‘)M o 10,00 18,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 8,00 17,00 Positivo

N . benlef ici a}rli - I deﬂl natari 25 450,00 692,00 Somma

--- 2024 Giugno 250,00 266,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 200,00 426,00 Positivo

N. als'snociaﬁioniI - I:Associazioni ! 50 35,00 80,00 Somma

-:HZ(;ZZ I(;ilu’(‘;’r;o | 20,00 40,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 15,00 40,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento
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Secondo Stato di Avanzamento

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

u0065327

Centro famiglie: sostegni economici alla genitorialita

Gestione delle domande relative all'assegno maternita, assegno anuclei con piu di tre figli, family card e reddito di liberta.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata Si Parzialmente
Sogg. Affidatario CSS (Coop Mediando)
Mod. di Affidamento Procedura aperta
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24 S
BARBIERI-ALICE 14/03/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 50 80,00 80,00 Media
--- 2024 Giugno 80,00 90,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 80,00 80,00 Positivo
N. domande ricevute 50 180,00 446,00 Somma
--- 2024 Giugno 100,00 295,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 80,00 151,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice

Attivita Gestionale

u0065328
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Titolo Consulenza giuridicaal Settore e rapporti con Enti esterni

Descrizione

Attivitadi supporto giuridico nell'area dellatutela dei minorenni e delle famiglie.

Con l'indicatore "n. report” s intendono le valutazioni emerse dai tavoli tecnici a seguito di approfondimenti tecnico-giuridici sui temi in
oggetto.

Con I'indicatore "n. incontri" si intendono gli incontri con le assistenti socidli, gli educatori del Territorio, gli psicologi e gli avvocati per
individuare soluzioni a problemi di ordine giuridico emersi nel procedimento di presain carico di un minorenne/nucleo familiare e nella
gestione dei rapporti con le Autorita giudiziarie.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24
CASTELLARI-MARIA GRAZIA 21/05/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24
RONCHETTI-GIOVANNA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
SCACCHETTI-ANGELA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. incontri 50 40,00 55,00 Somma
--- 2024 Giugno 25,00 35,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 15,00 20,00 Positivo
N. report 50 18,00 18,00 Somma
--- 2024 Giugno 10,00 10,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 8,00 8,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
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avanzamento Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Attivita Gestionale

Codice U0065302
Titolo Contributi economici
Descrizione

Erogazione di contributi economici a sostegno di:

1) ABITARE: per sostegno dell'affitto, per cauzioni, per sanatoriamorositain caso di sfratti per morosita, per pagamento utenze, €tc;

2) ATTIVITA' LUDICO/SPORTIVE/SCOLASTICHE PER MINORI: per rette e mense scolastiche, per libri, attivita ludiche o sportive,
centri estivi, etc;

3) CONTRASTO ALLA POVERTA": per mense, integrazione a reddito, rimborsi spese sanitarie, etc.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di qualita S

Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S

BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24

FERRARI-DARIO 01/01/24 31/12/24

GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24

SCACCHETTI-ANGELA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tasso di soddisfazione richieste 30 80,00 100,00 Media

--- 2024 Giugno 80,00 100,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 80,00 100,00 Positivo

N. eIaboLa_zi‘oA?L—l S rifler@sce a 70 40,00 47,00 Somma

H 2024 (; ugno 20,00 25,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 20,00 22,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle

Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di
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Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Attivita Gestionale

Codice UO065331
Titolo Convivenze anagrafiche

Descrizione

Gestione delle iscrizioni e cancellazioni anagrafiche delle persone senza una fissa dimora ex legge 1228 del 1954.
Fermo posta.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S

BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24

CASTELLARI-MARIA GRAZIA 21/05/24 31/12/24

RONCHETTI-GIOVANNA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. beneficiari - Cittadini iscritti 50 200,00 246,00 Somma
ofi o nall~

--- 2024 Giugno 100,00 111,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 100,00 135,00 Positivo

N. avvisi - corrispondenza 50 1.800,00 3.254,00 Somma

== | natifialha dacinata ~nls
--- 2024 Giugno 900,00 1.574,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 900,00 1.680,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Attivita Gestionale
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Codice
Titolo

Descrizione

UO0065333
PRIS - pronto intervento sociae

Attivita di gestione delle emergenze socidi nellacitta - servizio attivo h24 per 365 giorni I'anno - servizio in appalto.
Prevede unareperibilitadei dirigenti, delle PO e di altri operatori da assicurare per tutto I'anno, nella fascia diurna e notturna.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
AMATO-FRANCESCO 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
CASTELLARI-MARIA GRAZIA 21/05/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
PAPOTTI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24
RIGHI-ANNALISA 01/01/24 31/12/24
STOCCO-FAUSTO 01/01/24 3V12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. interventind- Chiamate dL . 50 170,00 207,00 Somma
--- 2024 Giugno T 90,00 116,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 80,00 91,00 Positivo
_N. verifig_he - C_abi ne d_i regi?, 50 6,00 6,00 Somma
oaGugo 300 300 | Posiivo
--- 2024 Dicembre 3,00 3,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento
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Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

UO0065330
Progetto cantiere scuola

Il servizio gestisce I'implementazione del progetto cantiere scuolala cui finalita & la prevenzione dell'abbandono scolastico.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No

Att. Esternalizzata No

Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24

BARBIERI-ALICE 14/03/24 31/12/24

GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24

PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Iasso di soddisfazipne riclhie_ste - 100 70,00 93,00 Media

--- 2024 Giugno 70,00 93,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 70,00 93,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Attivita Gestionale

U0065318
Progetto tempo libero - ATL per disabili
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Descrizione
Attivitadi socializzazione e del Tempo Libero per disabili.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata Si totalmente
Sogg. Affidatario ANFASS
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data lnizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 05/07/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. utenti 100 70,00 174,00 Somma
--- 2024 Giugno 30,00 93,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 40,00 81,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
Attivita Gestionale
Codice U0065321
Titolo Rapporti coni Tribunali Ordinario e per i Minorenni e Ordini professionali

Descrizione

Attivita con la Magistratura minorile;

il Servizio gestisce leindagini richieste ei provvedimenti giudiziari di affido a Servizio stesso, nonché le tutele di minori ela
collocazione di minori in luogo protetto a seguito di provvedimento ex art. 403 Caodice Civile.

Attivita con laMagistratura ordinaria
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il Servizio gestisce leindagini richieste, i colloqui con avvocati delle parti ed esegue le sentenze di separazione e divorzio di propria
competenza.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No

Att. Esternalizzata No

Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BARBIERI-ALICE 01/01/24 31/12/24
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
CASTELLARI-MARIA GRAZIA 21/05/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24
RONCHETTI-GIOVANNA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
SCACCHETTI-ANGELA 01/01/24 31/12/24
VITTI-TERESA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. mi no[j. - L| nd_i catorE rilevail 33 200,00 170,00 Somma

--- 2024 Giugno 100,00 87,00 Negativo

--- 2024 Dicembre 100,00 83,00 Negativo

N. Telabl?oralt? - rrL relazioni inviate 34 300,00 522,00 Somma

A 562£n(;ilu;nohﬂl B 150,00 271,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 150,00 251,00 Positivo
:I'a$0 LEj_i soddisfaziogelz richieste - 33 90,00 95,00 Media

--- 2024 Giugno 90,00 92,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 90,00 95,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione— primo stato di
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avanzamento Eventualerisposta del Settorealle
0sservazioni — primo stato di
avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Attivita Gestionale

Codice U0065329
Titolo Rete di prevenzione e dltre attivita connesse a programma dipendenze
Descrizione

La Rete promuove interventi coordinati per la prevenzione del rischio in adolescenza, realizzando iniziative rivolte in particolare ai
genitori.
La Rete garantisce il coordinamento e il monitoraggio degli sportelli scolastici.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di areavasta No

Att. Esternalizzata Si Parzialmente

Sogg. Affidatario Cooperativa Mediando

Mod. di Affidamento Appalto di servizio

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24

BARBIERI-ALICE 14/03/24 31/12/24

GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24

GIUSTI-ELENA 01/01/24 31/12/24
PICCININI-EMANUELA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. enti - ScuoIAe seco:ﬂarie di- 33 20,00 48,00 Somma

2024 Giugno | 10,00 24,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 10,00 24,00 Positivo

N. iniziati\'/iel-l Inizistive 33 7,00 46,00 Somma

--- 2024 Giugno 4,00 17,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 3,00 29,00 Positivo

N. monitoraggi - Incontri di 34 12,00 16,00 Somma
conedinamanta dalla vt o
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
--- 2024 Giugno 8,00 9,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 4,00 7,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0065311
Servizio Assistenza Domiciliare

Interventi e servizi di sostegno alle persone con problemi di autosufficienza effettuati presso il loro domicilio.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Controlli di qualita Si
Servizi di areavasta No
Att. Esternalizzata Si totalmente
Sogg. Affidatario Gestori diversi
Mod. di Affidamento Contratti di servizio
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
GANDOLFI-ELISA 01/01/24 31/12/24
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
SASSATELLI-GABRIELLA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di clop‘ec[ura; Il_a 50 1,00 1,83 Media
--- 2024 Giugno 1,00 1,65 Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

--- 2024 Dicembre 1,00 1,83 Positivo

N. utenti 50 600,00 1.583,00 Somma

--- 2024 Giugno 300,00 750,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 300,00 833,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento

Piano integrato di attivita e organizzazione - Sezione Attivita
Settore SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE

&% ﬁﬁ\‘}' Scheda UO n° - 10706

Ufficio Polo sociale 1, vulnerabilita, fragilita adulta e conflittualita territoriale.

Inizio Previsto Fine Prevista Inizio Effettivo Fine Effettivo
010124 31/12/24
Responsabile Generale RIGHI,ANNALISA Responsabile Operativo NEVIANI CHIARA
Fase Approvato Stato IN Corso
% Avanzamento % Annuale convalidata dal Nucleo di Valutazione
100
Collaboratori Inquadramento

ABBONDANDOLO-STEFANIA Funzionario (ex Categoria D)
BORGHI-BRUNELLA Operatore esperto (ex Categoria B)
BORGHI-LAURA Istruttore (ex Categoria C)
CAROLI-SARA Funzionario (ex Categoria D)
CAVOLI ADANI-DANIELA Funzionario (ex Categoria D)
CUOGHI-SARA Funzionario (ex Categoria D)
DEPIETRI TONELLI-CARLOTTA Funzionario (ex Categoria D)
DI GREGORIO-SAMANTHA Funzionario (ex Categoria D)
FAMULARI-IOLANDA Istruttore (ex Categoria C)
FASCELLA-ANNAMARIA Operatore esperto (ex Categoria B)
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Collaboratori

Inquadramento

GOTTARDO-LISA

Funzionario (ex Categoria D)

MACCARONE-FEDERICA

Funzionario (ex Categoria D)

MANDOLESI-LORELLA

Funzionario (ex Categoria D)

MARCHESI-SILVIA

Funzionario (ex Categoria D)

MURGIA-VALENZIA

Funzionario (ex Categoria D)

NEVIANI-CHIARA

Elevata Qualificazione

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

PIZZIRANI-ILARIA

Funzionario (ex Categoria D)

QUATTROCCHI-ROSELLA

Funzionario (ex Categoria D)

SALANI-SERENA

Istruttore (ex Categoria C)

TAMBURI-VERONICA

Istruttore (ex Categoria C)

TAZZIOLI-STEFANIA

Funzionario (ex Categoria D)

ZAMMIELLO-NICOLINA

Funzionario (ex Categoria D)
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice U0066806
Titolo Polo sociale 1: attivita amministrativa
Descrizione

Gestione amministrativa delle proposte di contributi economici.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24 S
BORGHI-LAURA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
SALANI-SERENA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. interventi - Inserimenti su 100 2.300,00 3.935,00 Somma
loara danli jntae iants =
--- 2024 Giugno 1.300,00 1.980,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1.000,00 1.955,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
Attivita Gestionale
Codice u0066802
Titolo Polo sociale 1: gestione della prima accoglienza
Descrizione

Monitoraggio del nhumero di segnalazioni qualificate registrate sul gestionale Icaro per la successiva analisi.
Partecipano tutti gli operatori del Polo.

Tipologie Flag
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Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24 S
BORGHI-BRUNELLA 01/01/24 31/12/24
BORGHI-LAURA 01/01/24 31/12/24
CAVOLI ADANI-DANIELA 01/01/24 31/12/24
DI GREGORIO-SAMANTHA 01/01/24 31/12/24
FAMULARI-IOLANDA 01/01/24 31/12/24
FASCELLA-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
SALANI-SERENA 01/01/24 31/12/24
TAMBURI-VERONICA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. accessi - Segnalazioni 100 830,00 1.130,00 Somma
cuanlifianta vanicdeata ~ual
--- 2024 Giugno 450,00 598,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 380,00 532,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione —primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
Attivita Gestionale
Codice u0066803
Titolo Polo sociale 1: supporto ala programmazione delle attivita del Settore. Utenza complessivain
carico
Descrizione

Utenza complessivain carico a Polo dopo lariorganizzazione territoriale dei Poli Sociali eleindicazioni sulle presein carico.
Sono coinvolte tutte le Assistenti sociali e gli operatori del Polo.

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)
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Att. Esternalizzata No

Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
NEVIANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24 S
ABBONDANDOLO-STEFANIA 01/01/24 31/12/24
CAROLI-SARA 01/01/24 31/12/24
CUOGHI-SARA 01/01/24 31/12/24
DEPIETRI TONELLI-CARLOTTA 01/01/24 31/12/24
GOTTARDO-LISA 01/01/24 31/12/24
MACCARONE-FEDERICA 01/01/24 31/12/24
MANDOLESI-LORELLA 01/01/24 31/12/24
MARCHESI-SILVIA 01/01/24 31/12/24
MURGIA-VALENZIA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PIZZIRANI-ILARIA 01/01/24 31/12/24
QUATTROCCHI-ROSELLA 01/01/24 31/12/24
TAZZIOLI-STEFANIA 01/01/24 31/12/24
ZAMMIELLO-NICOLINA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N.I Irlni nori;_[_)atocﬂ fluslso 34 800,00 826,00 Somma
2024 Giuclgno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 800,00 826,00 Positivo
N.I I<’:I1dulti "L fato di Iflusslo 33 1.200,00 1.252,00 Somma
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1.200,00 1.252,00 Positivo
N.I Iallnzianil - Dato 9i flulsso 33 500,00 1.039,00 Somma
2024 Giuclgno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 500,00 1.039,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Si rilevail mancato conseguimento degli
indicatori: "n. Minori": previsto n. 400
conseguito 0; "n. Adulti": previsto n. 600

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — primo stato di
avanzamento
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conseguito 0; "n. Anziani": previsto n. 250
conseguito 0.

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Settore
Scheda UO n° -

Inizio Previsto

01/01/24

Responsabile Generale

Fine Prevista

RIGHI,ANNALISA

Piano integrato di attivita e organizzazione - Sezione Attivita

SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE

10707

Ufficio Polo sociale 2 e genitorialita fragile

31/12/24

Inizio Effettivo

Responsabile Oper ativo

Fine Effettivo

ALDROVANDI BARBARA

Fase Approvato Stato IN Corso
% Avanzamento % Annuale convalidata dal Nucleo di Valutazione
100
Collaboratori Inquadramento

ALDROVANDI-BARBARA

Elevata Qualificazione

BERGAMIN-ROBERTA

Funzionario (ex Categoria D)

BIANCO-GIUSEPPINA

Operatore esperto (ex Categoria B)

BIOLCHINI-SIMONA

Funzionario (ex Categoria D)

BORGHI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

CAROTTA-SILVIA

Funzionario (ex Categoria D)

CONTI-MONICA

Funzionario (ex Categoria D)

DE SANTIS-MICHELE

Funzionario (ex Categoria D)

FERRARINI-ELENA

Funzionario (ex Categoria D)

FRIGIERI-MARIA LETIZIA

Operatore esperto (ex Categoria B)

GIOVANARDI-MIRELLA

Istruttore (ex Categoria C)

MELETTI-LARA

Operatore esperto (ex Categoria B)

MURATORI CASALI-LUDOVICA

Funzionario (ex Categoria D)

NUCCIO-MANUELA

Funzionario (ex Categoria D)

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

PUNTEL-LORETTA

Funzionario (ex Categoria D)

RINALDI-ANTONIETTA

Funzionario (ex Categoria D)

SANTI-ANTONELLA

Funzionario (ex Categoria D)
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Collaboratori

Inquadramento

SOLIANI-FABIANA

Funzionario (ex Categoria D)

SOLITO-PALMA MADDALENA

Funzionario (ex Categoria D)

ZINI-MARIA

Funzionario (ex Categoria D)
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice U0066903
Titolo Polo sociale 2: attivita amministrativa
Descrizione

Gestione amministrativa delle proposte di contributi economici.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BIANCO-GIUSEPPINA 01/01/24 31/12/24
MELETTI-LARA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. interventi - Inserimenti su 100 2.300,00 2.777,00 Somma
loara danli jntae iants =
--- 2024 Giugno 1.300,00 1.387,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1.000,00 1.390,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
Attivita Gestionale
Codice U0066902
Titolo Polo sociale 2: gestione della prima accoglienza
Descrizione

Monitoraggio del numero di segnalazioni qualificate registrate nel gestionale "lcaro” per la successivaanalisi.
Partecipano tutti gli operatori del Polo.

Tipologie Flag
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Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BIANCO-GIUSEPPINA 01/01/24 31/12/24
FRIGIERI-MARIA LETIZIA 01/01/24 31/12/24
GIOVANARDI-MIRELLA 01/01/24 31/12/24
MELETTI-LARA 01/01/24 31/12/24
MURATORI CASALI-LUDOVICA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
PUNTEL-LORETTA 01/01/24 31/12/24
SOLIANI-FABIANA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. :;ng:‘(; - Segnal aZiTi 100 800,00 1.128,00 Somma
~~202:1 (;i:gﬂr;o ) 450,00 571,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 350,00 557,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

UO0066901

Polo sociale 2: supporto alla programmazione delle attivita del Settore. Utenza complessivain

carico

Utenza complessivain carico a Polo dopo lariorganizzazione territoriale dei Poli Sociali e leindicazioni sulle presein carico.
Sono coinvolti tutte le Assistenti sociali e gli operatori del Polo.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)
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Att. Esternalizzata No

Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
ALDROVANDI-BARBARA 01/01/24 31/12/24 S
BERGAMIN-ROBERTA 01/01/24 31/12/24
BIOLCHINI-SIMONA 01/01/24 31/12/24
BORGHI-ELISA 01/01/24 31/12/24
CAROTTA-SILVIA 01/01/24 31/12/24
CONTI-MONICA 01/01/24 31/12/24
DE SANTIS-MICHELE 01/01/24 31/12/24
FERRARINI-ELENA 01/01/24 31/12/24
NUCCIO-MANUELA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
RINALDI-ANTONIETTA 01/01/24 31/12/24
SANTI-ANTONELLA 01/01/24 31/12/24
SOLITO-PALMA MADDALENA 01/01/24 31/12/24
ZINI-MARIA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N.I Irlni nori/—.l?ato di fluslso 33 600,00 760,00 Somma
N 2024 Giﬂu.gno i 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 600,00 760,00 Positivo
N.I Ial\dulti - Dato diAqussio 34 900,00 975,00 Somma
N 2024 Gruéno o 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 900,00 975,00 Positivo
N.I ﬁlnzianil - Dato qi flu:sso 33 500,00 836,00 Somma
N 2024 Giﬂu.gno i 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 500,00 836,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Si rilevail mancato conseguimento degli
indicatori: "n. minori": previsto n. 300
conseguito 0; "n. adulti": previsto n. 450
conseguito O; "n. anziani": previsto n. 250
conseguito 0.

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni —primo stato di
avanzamento
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Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento

Settore

AT~
é/ > < %’

Inizio Previsto

01/01/24

Responsabile Generale

Scheda UO n° -

Ufficio Polo sociale 3 e non autosufficienza.

Fine Prevista

RIGHI,ANNALISA

Piano integrato di attivita e organizzazione - Sezione Attivita

SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE

10708

31/12/24

Inizio Effettivo

Responsabile Operativo

Fine Effettivo

DAZZI ANNAMARIA

Fase Approvato Stato IN Corso
% Avanzamento % Annuale convalidata dal Nucleo di Valutazione
100
Collaboratori Inquadramento

ANNOVI-ELENA

Funzionario (ex Categoria D)

ASCARI-ELISABETTA

Funzionario (ex Categoria D)

BALZANI-ILARIA

Funzionario (ex Categoria D)

BARBATO-VERONICA

Operatore esperto (ex Categoria B)

BASTONI-ALESSANDRA

Funzionario (ex Categoria D)

BATTILANI-CHIARA

Funzionario (ex Categoria D)

BELLETTINI-SILVIA

Istruttore (ex Categoria C)

BELTRAMI-SUSANNA

Istruttore (ex Categoria C)

BENEDETTI-CECILIA

Funzionario (ex Categoria D)

BRAGHIROLI-ELISA

Istruttore (ex Categoria C)

CASALI-ELISA

Funzionario (ex Categoria D)

CHIARA-MARTINA

Funzionario (ex Categoria D)

COCCHI-GIORGIA

Funzionario (ex Categoria D)

DAZZI-ANNAMARIA

Elevata Qualificazione

DE SIMONE-ELENA

Funzionario (ex Categoria D)

DUCA-GIULIA

Funzionario (ex Categoria D)

FUGAZZARO-VALERIA

Istruttore (ex Categoria C)

GIANNETTO-ELISA

Operatore esperto (ex Categoria B)

GOVONI-LORENZO

Funzionario (ex Categoria D)
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Collaboratori

Inquadramento

GOZZI-GRETA

Funzionario (ex Categoria D)

LONGAGNANI-SARA

Funzionario (ex Categoria D)

MANGIONE-MIRKO

Funzionario (ex Categoria D)

MARCHI-KATIUSCIA

Funzionario (ex Categoria D)

MOLINARI-MARTINA

Funzionario (ex Categoria D)

MURANTE-GERARDA

Operatore esperto (ex Categoria B)

NERI-PAOLA

Funzionario (ex Categoria D)

PALTRINIERI-GIULIA

Dirigente

RIZZO-MIRELLA

Operatore esperto (ex Categoria B)

RIZZO-TIZIANA Operatore esperto (ex Categoria B)
RODIA-BRUNA Funzionario (ex Categoria D)
ROSSI-ELISA Funzionario (ex Categoria D)

TESTI-MARIA CRISTINA

Operatore (ex Categoria A)
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice UO067004

Titolo PUASS (Punto Unico di Accesso) gestione integrata con I'AUSL - POLICLINICO E
BAGGIOVARA

Descrizione

Attivitadi consulenza delle Assistenti Sociali per dimissioni ospedaliere; Attivitadi controllo post-dimissione; Monitoraggio della
gestione integrata con I'AUSL attraverso attivitadi valutazioni multifunzionali ai fini della dimissione protetta: numero valutazione
U.V.M.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario

Mod. di Affidamento

Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.

DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24 S
BALZANI-ILARIA 12/06/24 31/12/24
BASTONI-ALESSANDRA 01/01/24 31/12/24

COCCHI-GIORGIA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24

RIZZO-MIRELLA 01/01/24 31/12/24

RODIA-BRUNA 01/01/24 31/12/24

TESTI-MARIA CRISTINA 01/01/24 31/12/24

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. coAn?JIenze - per dimissioni 33 1.000,00 1.709,00 Somma

--- 2024 Giugno 600,00 831,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 400,00 878,00 Positivo

N. controlli - post dimissioni 33 400,00 1.083,00 Somma

--- 2024 Giugno 250,00 522,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 150,00 561,00 Positivo

\I\,I' Ival ut.aziorlin— .U\,{M (Unitaldi\ 34 550,00 781,00 Somma

--- 2024 Giugno 150,00 370,00 Positivo

--- 2024 Dicembre 400,00 411,00 Positivo
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Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0sservazioni — primo stato di
avanzamento

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento

Codice
Titolo

Descrizione

Attivita Gestionale

U0O067003
Polo sociale 3: attivita amministrativa

Gestione amministrativa delle proposte di contributi economici.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24 S
BELTRAMI-SUSANNA 01/01/24 31/12/24
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24
GIANNETTO-ELISA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. interventi - Inserimenti su 100 2.300,00 3.872,00 Somma
Lloara Aanli it ioints HP=N
--- 2024 Giugno 1.300,00 1.797,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 1.000,00 2.075,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione— primo stato di osservazioni —primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
Attivita Gestionale
Codice UO0067001




Piano integrato di attivita e organizzazione/Piano della Performance 2024/2026 — Comune di Modena
Piano dettagliato degli obiettivi di Performance 2024

Titolo Polo sociale 3: gestione della prima accoglienza

Descrizione

Monitoraggio del numero di segnalazioni qualificate registrate su gestionale del Servizi Sociali "lcaro" per la successivaanalisi.
Partecipano tutti gli operatori del Polo.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24 S
ASCARI-ELISABETTA 12/06/24 31/12/24
BARBATO-VERONICA 01/01/24 31/12/24
BELLETTINI-SILVIA 01/01/24 31/12/24
BELTRAMI-SUSANNA 01/01/24 31/12/24
BRAGHIROLI-ELISA 01/04/24 31/12/24
CHIARA-MARTINA 01/01/24 31/12/24
FUGAZZARO-VALERIA 01/01/24 31/12/24
GIANNETTO-ELISA 01/01/24 31/12/24
GOVONI-LORENZO 01/07/24 31/12/24
MURANTE-GERARDA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
RIZZO-TIZIANA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. ?g:‘q - Segnal aziopi 100 1.300,00 2.168,00 Somma
2l0.24 Giugr;o | 700,00 1.076,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 600,00 1.092,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — primo stato di 0Sservazioni — primo stato di
avanzamento avanzamento
Secondo Stato di Avanzamento Eventuali osservazioni Nucleo di Eventualerisposta del Settorealle
Valutazione — secondo stato di 0sser vazioni — secondo stato di
avanzamento avanzamento
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Attivita Gestionale

Codice U0067002
Titolo Polo sociale 3: supporto alla programmazione delle attivita del Settore. Utenzain carico
Descrizione

Utenza complessivain carico a Polo dopo lariorganizzazione territoriale dei Poli Sociali e le indicazioni sulle presein carico.
Sono coinvalti tutte le Assistenti sociali e gli operatori del Polo.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata No
Sogg. Affidatario
Mod. di Affidamento
Collaboratori Datalnizio Data Fine Resp.
DAZZI-ANNAMARIA 01/01/24 31/12/24 S
ANNOVI-ELENA 01/01/24 31/12/24
ASCARI-ELISABETTA 12/06/24 31/12/24
BATTILANI-CHIARA 01/01/24 31/12/24
BENEDETTI-CECILIA 01/01/24 31/12/24
CASALI-ELISA 01/01/24 31/12/24
DE SIMONE-ELENA 13/02/24 31/12/24
DUCA-GIULIA 01/01/24 31/12/24
GOZZI-GRETA 01/01/24 31/12/24
LONGAGNANI-SARA 01/01/24 31/12/24
MANGIONE-MIRKO 02/05/24 31/12/24
MARCHI-KATIUSCIA 01/01/24 31/12/24
MOLINARI-MARTINA 01/01/24 31/12/24
NERI-PAOLA 01/01/24 31/12/24
PALTRINIERI-GIULIA 01/01/24 31/12/24
ROSSI-ELISA 01/01/24 31/12/24
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N.I Irlni nori/—.Dato di fluslso 34 700,00 722,00 Somma
--- 2024 Giugno 0,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 700,00 722,00 Positivo
N.I Ir?\dulti - Dato diAqussio 33 850,00 1.015,00 Somma
2024 Giucl;]no 0,00 0,00 Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
--- 2024 Dicembre 850,00 1.015,00 Positivo
N.I ﬁnziani, - Dato fi fl USSO 33 800,00 925,00 Somma
2024 Gi u.gno 800,00 0,00 Positivo
--- 2024 Dicembre 0,00 925,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione— primo stato di

avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
0Sservazioni — primo stato di
avanzamento

Si rilevail mancato conseguimento degli
indicatori: "n. minori": previsto 350
conseguito 0;"n. adulti”: previsto 450
conseguito 0; "n. anziani": previsto n. 400
conseguito 0.

Secondo Stato di Avanzamento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento

Eventualerisposta del Settorealle
osser vazioni — secondo stato di
avanzamento
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	SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
	Direzione di Settore - Servizi sociali, sanitari e per l'integrazione
	RIGHI ANNALISA
	Dirigente


	Servizio Sociale Territoriale
	PALTRINIERI GIULIA
	Dirigente


	Servizio gestione servizi diretti e indiretti
	PAPOTTI BARBARA
	Dirigente


	Ufficio Amministrativo e Programmazione
	STOCCO FAUSTO
	Elevata Qualificazione


	Ufficio Polo sociale 1, vulnerabilità, fragilità adulta e conflittualità territoriale.
	NEVIANI CHIARA
	Elevata Qualificazione


	Ufficio Polo sociale 2 e genitorialità fragile
	ALDROVANDI BARBARA
	Elevata Qualificazione


	Ufficio Polo sociale 3 e non autosufficienza.
	DAZZI ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione


	Ufficio di piano interventi socio - sanitari
	AMATO FRANCESCO
	Elevata Qualificazione


	OE0904
	ALDROVANDI-BARBARA
	Elevata Qualificazione

	AMATO-FRANCESCO
	Elevata Qualificazione

	BARBIERI-ALICE
	Istruttore (ex Categoria C)

	BOCCEDI-ERIKA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BONDIOLI-RITA
	Elevata Qualificazione

	CAVANI-MARIA LAURA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CAVICCHI-MILENA
	Istruttore (ex Categoria C)

	COMAZZI-ROSSELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CRIMALDI-CUONO
	Operatore (ex Categoria A)

	DAZZI-ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione

	FERRARI-DARIO
	Istruttore (ex Categoria C)

	GANDOLFI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	GARDINI-PAOLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GARUTI-TERESA
	Istruttore (ex Categoria C)

	NEVIANI-CHIARA
	Elevata Qualificazione

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	PEZZULLO-ANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	POPPI-MARIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	PRANDINI-RAFFAELE
	Istruttore (ex Categoria C)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	RUFINO-ANNALISA
	Istruttore (ex Categoria C)

	STOCCO-FAUSTO
	Elevata Qualificazione

	TOSELLI-MONICA
	Funzionario (ex Categoria D)

	URZINO-LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	VANDELLI-MALVINA
	Istruttore (ex Categoria C)

	1 gen 2024, 00:00
	OE090401
	OE090402
	OE090403


	OE0905
	AIELLO-CHIARA
	Istruttore (ex Categoria C)

	AMATO-FRANCESCO
	Elevata Qualificazione

	BOCCEDI-ERIKA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CAVANI-MARIA LAURA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CAVICCHI-MILENA
	Istruttore (ex Categoria C)

	COMAZZI-ROSSELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CRIMALDI-CUONO
	Operatore (ex Categoria A)

	DAZZI-ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione

	FIORINI-SONIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	GANDOLFI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	GARDINI-PAOLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GARUTI-TERESA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GHINI-GIOVANNI
	Istruttore (ex Categoria C)

	LOLLI-MADDALENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	PEZZULLO-ANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	POPPI-MARIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	PRANDINI-RAFFAELE
	Istruttore (ex Categoria C)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	RONCAGLIA-ALESSANDRO
	Istruttore (ex Categoria C)

	RUFINO-ANNALISA
	Istruttore (ex Categoria C)

	SALA-PATRIZIA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	SASSATELLI-GABRIELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	TAURINO-ANTONIO
	Istruttore (ex Categoria C)

	URZINO-LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	VANDELLI-MALVINA
	Istruttore (ex Categoria C)

	1 gen 2024, 00:00
	OE090501
	OE090502
	OE090503
	OE090504


	OE0906
	ASCARI-ELISABETTA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BARBIERI-ALICE
	Istruttore (ex Categoria C)

	BASTONI-ALESSANDRA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BONDIOLI-RITA
	Elevata Qualificazione

	CHIARA-MARTINA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DAZZI-ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione

	FERRARI-DARIO
	Istruttore (ex Categoria C)

	GANDOLFI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	GIUSTI-ELENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MOLINARI-MARTINA
	Funzionario (ex Categoria D)

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	ROSSI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	1 gen 2024, 00:00
	OE090601
	OE090602
	OE090603


	OE0907
	CAVOLI ADANI-DANIELA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DEPIETRI TONELLI-CARLOTTA
	Funzionario (ex Categoria D)

	FAMULARI-IOLANDA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GOTTARDO-LISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MARCHESI-SILVIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	NEVIANI-CHIARA
	Elevata Qualificazione

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	1 gen 2024, 00:00
	OE090701
	OE090702


	OE0909
	ALDROVANDI-BARBARA
	Elevata Qualificazione

	BORGHI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DAZZI-ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione

	GANDOLFI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	NEVIANI-CHIARA
	Elevata Qualificazione

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	PICCININI-EMANUELA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	RONCHETTI-GIOVANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	1 gen 2024, 00:00
	OE090901
	OE090902


	OE0914
	AIELLO-CHIARA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BARAGHINI-FRANCESCA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BARILLA'-ANTONIETTA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BARILLA'-MARIA RITA CATERINA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BASILE-IRENE
	Istruttore (ex Categoria C)

	BERSELLI-MONICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BISBINI-CHIARA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BONACINI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CASELLI-ERICA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CICCHETTI-FEDERICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CIRIACO-DOMENICO
	Istruttore (ex Categoria C)

	DABBOUS-MONICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	DE MARCO-ALESSANDRA
	Istruttore (ex Categoria C)

	DI RICO-LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	FORGHIERI-ANTONELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	FRONTEDDU-MARIA GIOVANNA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GHINI-GIOVANNI
	Istruttore (ex Categoria C)

	LASAGNI-MARIA CECILIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	LO PRESTI-RITA CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MEZZATESTA-LORENZO
	Istruttore (ex Categoria C)

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	PICCIONI-LUIGIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	PISANO-FRANCESCA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	POLI-MARIA VANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	ROMANELLI-GIULIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	RONCAGLIA-ALESSANDRO
	Istruttore (ex Categoria C)

	ROSSI-FRANCESCA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SALA-PATRIZIA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	SANTI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SCARSELLETTA-LIDIANA
	Istruttore (ex Categoria C)

	SIGHINOLFI-SIMONETTA
	Istruttore (ex Categoria C)

	STOCCO-FAUSTO
	Elevata Qualificazione

	TAURINO-ANTONIO
	Istruttore (ex Categoria C)

	TRIMARCHI-LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	USOCCHI-PATRIZIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	VITTI-TERESA
	Funzionario (ex Categoria D)

	1 gen 2024, 00:00
	OE091401
	OE091402
	OE091403
	OE091404


	OE0915
	BARAGHINI-FRANCESCA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BONACINI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BONDIOLI-RITA
	Elevata Qualificazione

	CICCHETTI-FEDERICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	DABBOUS-MONICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	DI RICO-LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	LO PRESTI-RITA CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	POLI-MARIA VANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	ROMANELLI-GIULIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	ROSSI-FRANCESCA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SANTI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	STOCCO-FAUSTO
	Elevata Qualificazione

	1 gen 2024, 00:00
	OE091501
	OE091502
	OE091503


	OE0916
	ALDROVANDI-BARBARA
	Elevata Qualificazione

	BARBIERI-ALICE
	Istruttore (ex Categoria C)

	BASTONI-ALESSANDRA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BORGHI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CAROTTA-SILVIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DAZZI-ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione

	GANDOLFI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	GIUSTI-ELENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	NEVIANI-CHIARA
	Elevata Qualificazione

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	RONCHETTI-GIOVANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SASSATELLI-GABRIELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	SCACCHETTI-ANGELA
	Istruttore (ex Categoria C)

	1 gen 2024, 00:00
	OE091601
	OE091602
	OE091603
	OE091604


	OE0927
	BASTONI-ALESSANDRA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DAZZI-ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione

	GANDOLFI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	GIUSTI-ELENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	LASAGNI-MARIA CECILIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	RODIA-BRUNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SASSATELLI-GABRIELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	1 gen 2024, 00:00
	OE092701
	OE092702



	SERVIZI SOCIALI, SANITARI E PER L'INTEGRAZIONE
	10701
	AMATO-FRANCESCO
	Elevata Qualificazione

	BOCCEDI-ERIKA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BONACINI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BONDIOLI-RITA
	Elevata Qualificazione

	CAVANI-MARIA LAURA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CIRIACO-DOMENICO
	Istruttore (ex Categoria C)

	COMAZZI-ROSSELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GANDOLFI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	GARUTI-TERESA
	Istruttore (ex Categoria C)

	LO PRESTI-RITA CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	POPPI-MARIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	PRANDINI-RAFFAELE
	Istruttore (ex Categoria C)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	ROMANELLI-GIULIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	RONCHETTI-GIOVANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	RUFINO-ANNALISA
	Istruttore (ex Categoria C)

	STOCCO-FAUSTO
	Elevata Qualificazione

	TOSELLI-MONICA
	Funzionario (ex Categoria D)

	Attività trasversali dell'Ufficio Bilancio e Controllo di Gestione del Settore
	Gestione dei procedimenti in materia igienico-sanitaria.
	Gestione dei procedimenti per il rilascio di autorizzazioni sanitarie
	Gestione e controlli Atti Amministrativi
	Gestione istituto amministratore di sostegno
	Procedure di gara e rinnovo contratti d'appalto

	10702
	AIELLO-CHIARA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BAGASSI-ROBERTO ANTONIO
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	BARAGHINI-FRANCESCA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BARBI-MARCO
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	BARILLA'-ANTONIETTA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BARILLA'-MARIA RITA CATERINA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BASILE-IRENE
	Istruttore (ex Categoria C)

	BERNABEI-SABINA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	BERSELLI-MONICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BISBINI-CHIARA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BONACINI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BONDIOLI-RITA
	Elevata Qualificazione

	CAGIANO-CARMELA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	CARPENTIERO-ANTONELLA
	CASELLI-ERICA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CATTE-ROBERTA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CICCHETTI-FEDERICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CIRIACO-DOMENICO
	Istruttore (ex Categoria C)

	CUZZANI-PAOLO
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	DABBOUS-MONICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	DE MARCO-ALESSANDRA
	Istruttore (ex Categoria C)

	FENINNO-MARIA CRISTINA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	FINI-GIULIA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	FORGHIERI-ANTONELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	FRANGELLA-JESSICA LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	FRONTEDDU-MARIA GIOVANNA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GHINI-GIOVANNI
	Istruttore (ex Categoria C)

	GILIOLI-RENATA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	GRILLI-LUISA
	Operatore (ex Categoria A)

	GRIMALDI-MARIA CONCETTA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	GRIMALDI-ROSETTA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	GUARNIERI-BARBARA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	LA MARCA-MARIO
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	LASAGNI-MARIA CECILIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	LO PRESTI-RITA CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MANCUSO-FRANCESCO
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	MARCHI-DANIELA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	MARINELLI-DANIELA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	MARINELLO-ELISABETTA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	MARINI-PAOLA DANIELA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	MARTINI-LAURA
	Istruttore (ex Categoria C)

	MEZZATESTA-LORENZO
	Istruttore (ex Categoria C)

	NOTARI-CATIA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	PALLADINO-ANNA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	PICCIONI-LUIGIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	PISANO-FRANCESCA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	PORRARI-SAVINA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	REGGIANI-ROSSANA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	RICCO'-SUSANNA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	RONCAGLIA-ALESSANDRO
	Istruttore (ex Categoria C)

	ROSSI-FRANCESCA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SALA-PATRIZIA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	SALMI-MARITZA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	SANSONE-IVANA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	SANTI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SCARSELLETTA-LIDIANA
	Istruttore (ex Categoria C)

	SCUDIERI-ROSSELLA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	SGARBI-SIMONETTA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	SIGHINOLFI-SIMONETTA
	Istruttore (ex Categoria C)

	STOCCO-FAUSTO
	Elevata Qualificazione

	TAURINO-ANTONIO
	Istruttore (ex Categoria C)

	TONIONI-DONATELLA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	TRIMARCHI-LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	TROVE'-SIMONA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	USOCCHI-PATRIZIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	01 Ufficio Casa - Agenzia per la casa
	02 Ufficio Casa - Erogazione contributi: nuovo avviso pubblico rinegoziazione contratti di locazione tramite le OOSS
	03 Ufficio Casa - Erogazione contributi: avviso pubblico per morosità incolpevole
	04 Ufficio Casa - ERP - Edilizia Residenziale Pubblica
	05 Ufficio Casa - Monitoraggio e gestione delle esecuzioni di sfratto da parte della forza pubblica in alloggi ERP, EXTRAERP, di AGENZIA CASA e Residence.
	06 Ufficio Casa - Sportello informativo attività Ufficio casa
	07 Ufficio Casa - Contributo affitti
	A Servizi per disabili: gestione dell'accesso ai servizi semi-residenziali
	B Servizi per disabili: monitoraggio delle risposte residenziali
	C Attività socio-occupazionali per disabili
	D Case Residenza Anziani non autosufficienti: inserimenti.
	E Centri Diurni per Anziani non autosufficienti: inserimenti
	F Gestione e monitoraggio dei minialloggi
	G Attività promozionali: orti per gli anziani
	H Inserimento lavorativo: persone inserite in attività di avvicinamento al lavoro per persone in condizioni di fragilità
	I Persone in esecuzione penale: gestione attività CLEPA
	L Consulenza, coordinamento e supporto pedagogico sui servizi rivolti ai minori e famiglie
	M Consolidamento e collaborazione con comunità socio-educative diurne per minori frequentanti le scuole primarie e secondarie
	N Comunità socio educative residenziali autorizzate all'accoglienza dei minori residenti
	O Collocamento di nuclei mamma/bambino in appartamenti con presidio educativo
	P Collocamento in comunità autorizzate per l'accoglienza di mamme con bambini gestione delle progettazioni in collaborazione col servizio sociale territoriale
	Q Minori stranieri non accompagnati e collocamento in comunità

	10703
	BARAGHINI-FRANCESCA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CICCHETTI-FEDERICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	DI RICO-LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	POLI-MARIA VANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	ROMANELLI-GIULIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	SANTI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	STOCCO-FAUSTO
	Elevata Qualificazione

	Collaborazione con Questura e Prefettura
	Interventi a sostegno della fragilità adulta: gestione progetti di inserimento nella strutture residenziali
	Modello di patto educativo nuclei sinti
	Progetto "Oltre la Strada" e COMMON GROUND
	Progetto SAI ORDINARI
	Rete Accoglienza Disagio
	Servizi di consulenza, orientamento ed informazione per l'accoglienza e l'integrazione dei cittadini stranieri.

	10704
	AMATO-FRANCESCO
	Elevata Qualificazione

	BARILLA'-MARIA RITA CATERINA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BISBINI-CHIARA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CAVANI-MARIA LAURA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CAVICCHI-MILENA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CICCHETTI-FEDERICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CIRIACO-DOMENICO
	Istruttore (ex Categoria C)

	COMAZZI-ROSSELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CRIMALDI-CUONO
	Operatore (ex Categoria A)

	GARDINI-PAOLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GARUTI-TERESA
	Istruttore (ex Categoria C)

	LASAGNI-MARIA CECILIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MEZZATESTA-LORENZO
	Istruttore (ex Categoria C)

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	PEZZULLO-ANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	POPPI-MARIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	PRANDINI-RAFFAELE
	Istruttore (ex Categoria C)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	RONCHETTI-GIOVANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	RUFINO-ANNALISA
	Istruttore (ex Categoria C)

	SASSATELLI-GABRIELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	SCARSELLETTA-LIDIANA
	Istruttore (ex Categoria C)

	URZINO-LUCIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	VANDELLI-MALVINA
	Istruttore (ex Categoria C)

	Gestione Fondi Regionali e Nazionali per la non autosufficienza e debiti informativi
	Gestione segreteria amministrativa (gestione personale, gestione protocollo e archivio documenti)
	Procedure per accreditamento dei servizi socio-sanitari e disabili
	Rilascio autorizzazione all'esercizio per strutture sanitarie ex DGR 327/200, autorizzazione al funzionamento per strutture socio-sanitarie e socio-assistenziali, commissione di vigilanza

	10705
	ALDROVANDI-BARBARA
	Elevata Qualificazione

	AMATO-FRANCESCO
	Elevata Qualificazione

	BARBIERI-ALICE
	Istruttore (ex Categoria C)

	BASTONI-ALESSANDRA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BONDIOLI-RITA
	Elevata Qualificazione

	CASTELLARI-MARIA GRAZIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	DAZZI-ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione

	FERRARI-DARIO
	Istruttore (ex Categoria C)

	GANDOLFI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	GIUSTI-ELENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	NEVIANI-CHIARA
	Elevata Qualificazione

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	PAPOTTI-BARBARA
	Dirigente

	PICCININI-EMANUELA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	RIGHI-ANNALISA
	Dirigente

	RONCHETTI-GIOVANNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SASSATELLI-GABRIELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	SCACCHETTI-ANGELA
	Istruttore (ex Categoria C)

	STOCCO-FAUSTO
	Elevata Qualificazione

	VITTI-TERESA
	Funzionario (ex Categoria D)

	Assegno di cura ad anziani
	Assegno di inclusione ADI - rendicontazione fondi povertà
	Assegno di sostegno a disabili
	Attività educativa e di supporto sociale sul Territorio con le Associazioni
	CAAD  (centro per l'adattamento dell'ambiente domestico) gestione attività
	Centro famiglie: Area progetti a sostegno della genitorialità
	Centro famiglie: sostegni economici alla genitorialità
	Consulenza giuridica al Settore e rapporti con Enti esterni
	Contributi economici
	Convivenze anagrafiche
	PRIS - pronto intervento sociale
	Progetto cantiere scuola
	Progetto tempo libero - ATL per disabili
	Rapporti con i Tribunali Ordinario e per i Minorenni e Ordini professionali
	Rete di prevenzione e altre attività connesse al programma dipendenze
	Servizio Assistenza Domiciliare

	10706
	ABBONDANDOLO-STEFANIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BORGHI-BRUNELLA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	BORGHI-LAURA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CAROLI-SARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CAVOLI ADANI-DANIELA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CUOGHI-SARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DEPIETRI TONELLI-CARLOTTA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DI GREGORIO-SAMANTHA
	Funzionario (ex Categoria D)

	FAMULARI-IOLANDA
	Istruttore (ex Categoria C)

	FASCELLA-ANNAMARIA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	GOTTARDO-LISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MACCARONE-FEDERICA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MANDOLESI-LORELLA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MARCHESI-SILVIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MURGIA-VALENZIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	NEVIANI-CHIARA
	Elevata Qualificazione

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	PIZZIRANI-ILARIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	QUATTROCCHI-ROSELLA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SALANI-SERENA
	Istruttore (ex Categoria C)

	TAMBURI-VERONICA
	Istruttore (ex Categoria C)

	TAZZIOLI-STEFANIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	ZAMMIELLO-NICOLINA
	Funzionario (ex Categoria D)

	Polo sociale 1: attività amministrativa
	Polo sociale 1: gestione della prima accoglienza
	Polo sociale 1: supporto alla programmazione delle attività del Settore. Utenza complessiva in carico

	10707
	ALDROVANDI-BARBARA
	Elevata Qualificazione

	BERGAMIN-ROBERTA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BIANCO-GIUSEPPINA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	BIOLCHINI-SIMONA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BORGHI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CAROTTA-SILVIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CONTI-MONICA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DE SANTIS-MICHELE
	Funzionario (ex Categoria D)

	FERRARINI-ELENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	FRIGIERI-MARIA LETIZIA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	GIOVANARDI-MIRELLA
	Istruttore (ex Categoria C)

	MELETTI-LARA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	MURATORI CASALI-LUDOVICA
	Funzionario (ex Categoria D)

	NUCCIO-MANUELA
	Funzionario (ex Categoria D)

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	PUNTEL-LORETTA
	Funzionario (ex Categoria D)

	RINALDI-ANTONIETTA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SANTI-ANTONELLA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SOLIANI-FABIANA
	Funzionario (ex Categoria D)

	SOLITO-PALMA MADDALENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	ZINI-MARIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	Polo sociale 2: attività amministrativa
	Polo sociale 2: gestione della prima accoglienza
	Polo sociale 2: supporto alla programmazione delle attività del Settore. Utenza complessiva in carico

	10708
	ANNOVI-ELENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	ASCARI-ELISABETTA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BALZANI-ILARIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BARBATO-VERONICA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	BASTONI-ALESSANDRA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BATTILANI-CHIARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BELLETTINI-SILVIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BELTRAMI-SUSANNA
	Istruttore (ex Categoria C)

	BENEDETTI-CECILIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	BRAGHIROLI-ELISA
	Istruttore (ex Categoria C)

	CASALI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	CHIARA-MARTINA
	Funzionario (ex Categoria D)

	COCCHI-GIORGIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DAZZI-ANNAMARIA
	Elevata Qualificazione

	DE SIMONE-ELENA
	Funzionario (ex Categoria D)

	DUCA-GIULIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	FUGAZZARO-VALERIA
	Istruttore (ex Categoria C)

	GIANNETTO-ELISA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	GOVONI-LORENZO
	Funzionario (ex Categoria D)

	GOZZI-GRETA
	Funzionario (ex Categoria D)

	LONGAGNANI-SARA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MANGIONE-MIRKO
	Funzionario (ex Categoria D)

	MARCHI-KATIUSCIA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MOLINARI-MARTINA
	Funzionario (ex Categoria D)

	MURANTE-GERARDA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	NERI-PAOLA
	Funzionario (ex Categoria D)

	PALTRINIERI-GIULIA
	Dirigente

	RIZZO-MIRELLA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	RIZZO-TIZIANA
	Operatore esperto (ex Categoria B)

	RODIA-BRUNA
	Funzionario (ex Categoria D)

	ROSSI-ELISA
	Funzionario (ex Categoria D)

	TESTI-MARIA CRISTINA
	Operatore (ex Categoria A)

	PUASS (Punto Unico di Accesso) gestione integrata con l'AUSL - POLICLINICO E BAGGIOVARA
	Polo sociale 3: attività amministrativa
	Polo sociale 3: gestione della prima accoglienza
	Polo sociale 3: supporto alla programmazione delle attività del Settore. Utenza in carico



