Comune di Modena

PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE
2019 - 2021

Centro di Responsabilita : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

Dirigente Responsabile : CHIANTORE LUCA



ASSETTO ORGANIZZATIVO

Unita Organizzativa

Responsabile

Inquadramento

Direzione di Settore - Smart city, servizi demografici e
partecipazione

CHIANTORE LUCA

Dirigente

partecipazione, lavoro e formazione professionale

Ufficio Comunicazione FORGHIERI CLAUDIO PO
Ufficio Statistica BIGI GIOVANNI PO
Ufficio Reti informatiche VAIA VALENTINO PO
Servizi demografici VINCETTI MARILENA PO
Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari opportunita, GUERZONI ENRICO PO




PEG 2019 - 2021

SEZIONE OBIETTIVI



Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
iy Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE
OE0218

P

C!JmIJI‘IE Scheda Obiettivo Esecutivo n° -
w di Modena

Censimento continuo

Codice: OE0218

A partire da settembre 2018 iniziera la stagione del censimento permanente della Popolazione
che si ripetera ogni anno, su base campionaria. Il 2018 sara quindi una fase sperimentale per il

Obiettivo generale :

Servizio statistica del Comune di Modena che affrontera per la prima volta questa attivita che si
articola su due diversi piani campionari: uno areale e uno basato su un campione di famiglie. Le

attivita coinvolgeranno 2 collaboratori esterni, e 25 rilevatori impiegati presso la sede del

servizio

Inizio Previsto: Fine Prevista :

15/03/18 31/12/19

Inizio Effettivo :

Fine Effettivo :

Responsabile

CHIANTORE LUCA
Generale :

Fase : Approvato

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Dettaglio % Avanzamento Annuale

Responsabile

Operativo :

BIGI GIOVANNI

Stato : IN Corso

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2018 100,00 di Valutazione
2019 66,67 2018 100,00
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Razionalizzazione No
Prevenzione della corruzione Si
Collaboratori Inquadramento
ANNOVI-CRISTINA Categoria C
BIGI-GIOVANNI PO
SOLA-FABIO Categoria C




ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE021804
Titolo : chiusura censimento continuo 2018
Descrizione :

Pagamenti ai rilevatori e rendicontazione spese effettuate per il censimento continuo del 2018 sino al 30 giugno

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/01/19 30/06/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 30-giu-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 30-giu-19
SOLA-FABIO 1-gen-19 30-giu-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti predisposti - indicatore booleano 1 attivita 100 1,00 1,00 Somma
effettuata O attivita non effettuata
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

il comune di Modena ha pagato i
rilevatori con un anticipo di due mesi
rispetto all'erogazione del contributo
variabile da parte di istat. In particolare il
servizio ha dapprima stimato il
compenso per ogni rilevatore pagandoli
poi tutti in un'unica soluzione. Lo scarto,
rispetto al contributo istat e stato
minimo. Istat non ha ancora predisposto
la circolare sulla rendicontazione delle
spese del censimento 2018.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE021805

Titolo :

Selezione ed istruzione rilevatori da impegnare nell'edizione 2019




Descrizione :

Selezione dei rilevatori da impegnare nel'edizione 2019 del censimento continuo e loro istruzione

Inizio Previsto: Fine Prevista:

01/07/19

30/09/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-lug-19 30-set-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-lug-19 30-set-19
SOLA-FABIO 1-lug-19 30-set-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. corsi 100 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE021806
Titolo : Attivita di rilevazione sul campo edizione 2019
Descrizione :

Rilevazione di tutte le unita da censire nella rilevazione areale edizione 2019
Rilevazione di tutte le unita da censire nella rilevazione da lista edizione 2019

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/10/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-ott-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-ott-19 31-dic-19
SOLA-FABIO 1-ott-19 31-dic-19




Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Variazione % copertura - Percentuale di famiglie censite 100 75,00 0,00 Media
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 75,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :




Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
ik Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

i

C et Comune Scheda Obiettivo Esecutivo n° -

OE0249

oo di Modena " o - o
¥ Utilizzo, per le politiche comunali, di banche dati fornite da ISTAT agli uffici di statistica

Codice: OE0249
il progetto si propone di esplorare le nuove banche dati che istat mette a disposizione degli uffici
Obiettivo generale : di statistica degli enti facenti parte del sistema statisitco nazionale per valutare il loro effettivo
9 ' utilizzo per le politiche del comune e diffondere le informazioni da esse desumibili tramite il sito
web del servizio statistica
Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/18 31/12/19
Responsabile ., \\roRrE LuCA Responsabile 5~ 10y ANNI
Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Dettaglio % Avanzamento Annuale

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2018 100,00 di Valutazione
2018 100,00
2019 66,67
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Collaboratori Inquadramento
BIGI-GIOVANNI PO
CIPOLLI-STEFANO Categoria C
SOLA-FABIO Categoria C




ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice: OE024904
Titolo : Acquisizione banche dati istat 2019
Descrizione :

Acquisizione e predisposizione per analisi statistiche dell'eventuale data base con le prime informazioni relative al
censimento 2018 o di altra banca dati resa disponibile da istat agli enti sistan

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/01/19 30/06/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 30-giu-19 S
CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 30-giu-19
SOLA-FABIO 1-gen-19 30-giu-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. studi - studio del data base e sua predisposizione 100 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

ISTAT non ha ancora diffuso i risultati
del censimento 2018 a livello comunale,
inoltre, Il garante della privacy ha
sospeso il trasferimento di microdati tra
gli enti del sistema statistico nazionale:
pertanto ISTAT non ha rilasciato le basi
dati richieste dal comune.

Il servizio Statistica ha quindi utilizzato
banche dati disponibili a livello locale:
anagrafe comunale, toponomastica e
redditi da siatel. | dati sono stati integrati
in forma anonima creando 3 diversi data
base.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico




Codice: OE024905

Titolo : Breve report informativo

Descrizione :

Predisposizione di uno o piu report informativi con le principali informazione tratte dalle basi dati istat

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

30/06/19 30/09/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 30-giu-19 30-set-19 S
CIPOLLI-STEFANO 30-giu-19 30-set-19
SOLA-FABIO 30-giu-19 30-set-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. report 100 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE024906
Titolo : Verifica gradimento attivita
Descrizione :

Sara verificata I'utilitd dell'attivita in base al numero di accessi alle pagine del sito web del servizio statistica

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/10/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-ott-19 31-dic-19 S
CIPOLLI-STEFANO 1-ott-19 31-dic-19
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. visualizzazioni - numero di visualizzazione sito statistica 100 1.000,00 0,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1.000,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi

ity Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE
. wbe, Comune Scheda Obiettivo Esecutivo n® - OE0260
=X di Modena Progetto di consolidamento e potenziamento del Sistema Informativo Comunale ed
ampliamento servizi on-line
Codice: OE0260

Piano di consolidamento dei sistemi informativi e delle basi dati aziendali, progettazione ed

Obiettivo generale : . - . . o . o
implementazione di nuovi servizi on-line al cittadino

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/18 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA CHIANTORE LUCA

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Innovazione nelle risorse tecnologiche

Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo

2018 100,00 di Valutazione

2019 75,00 2018 100,00

2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Art. 67 c. 5 lett. b CCNL 21/05/2018 Si
Collaboratori Inquadramento

AMANTIA-GIULIANA Categoria C
AMORELLI-FRANCESCA Categoria C
BAGNOLI-ROBERTO Categoria D
BELTRAMI-PATRIZIA Categoria C
BERNARDINI-MARA Categoria C
BERSELLI-MARIA ASSUNTA Categoria D
BIGI-CINZIA Categoria B3
BOCCEDI-ERIKA Categoria C
BORSARI-MARCO Categoria D
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Collaboratori

Inquadramento

BRIGO-LIDA Categoria D
CAPIROSSI-CHRISTIAN Categoria C
CASELLI-FEDERICA Categoria D
CHIANTORE-LUCA Dirigente

D'ORLANDO-VINCENZO Categoria D
DALLA LIBERA-ALESSANDRA Categoria D
DI RUBBO-ANTONELLA Categoria C
FARINA-GIOVANNI Categoria C
FERRARI-LUCA Categoria D

FERRARI-MASSIMO

Categoria D3

FERRETTI-ALBERTO Categoria C
FIORINI-SONIA Categoria D
FORGHIERI-CLAUDIO PO
FRANCHINI-SANDRA Categoria C
GIBELLINI-STEFANO Categoria D
GUAITOLI-LORENA Categoria C
GUERRIERI-ELISA Categoria C
IOTTI-MARIA LUISA Categoria C
LEONARDI-LORENA Dirigente

LOLLI-MADDALENA

Categoria D3

LONGHI-ROBERTA

Categoria C

LUGLI-ANDREA

Categoria D3

LUPPI-GIANNI Categoria C
MALAGUTI-TIZIANO PO
MALAVASI-FRANCESCA Categoria C
MASETTI-IVANO PO

MICHELINI-ANTONELLA

Categoria D3

MONELLI-DANIELA Categoria C
MONTI-NICOLETTA Categoria C
NAVA-GIOVANNA Categoria D

ODORICI-FRANCESCA

Categoria D3

PIVETTI-BARBARA

Categoria C

RICCUCCI-SIMONE

Categoria D

ROMAGNOLI-PAOLA

Categoria D3

ROSTI-ANTONELLA

Categoria D

SANDRI-ISABEL

Categoria D

SCALORI-FRANCESCA

Categoria D3

SOLA-SUSETTA

PO
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Collaboratori

Inquadramento

SPISNI-MARINELLA Categoria C
TAGLIAZUCCHI-ANTONELLA Categoria C
TIRELLI-LICIA Categoria C
TONELLI-MONICA Categoria C
TURCHI-PATRIZIA Categoria C
VACCARI-PATRIZIA Categoria C
VALENTE-MARIA Categoria C
VARRI FORNACIARI-CRISTINA Categoria C
VARRI-VALERIA Categoria C

VELLANI-CRISTINA

Categoria B3

VENDITTI-ANTONELLA

Categoria C

VILLANI-GIUSEPPA

Categoria C

ZANFI-ALESSANDRO

Categoria C
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice: OE026008
Titolo : 2019.01 - Servizi ai cittadini e alle imprese, istanze On-Line - Attivazione
Descrizione :

Implementazione e attivazione di nuovi servizi on-line ai cittadini e alle imprese con particolare riferimento a: istanze di
accesso all'Ente, richieste di agevolazioni in materia tributaria, pratiche urbanistiche e pratiche anagrafiche

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
BERNARDINI-MARA 1-gen-19 31-dic-19
BORSARI-MARCO 1-gen-19 31-dic-19
CAPIROSSI-CHRISTIAN 1-gen-19 31-dic-19
CASELLI-FEDERICA 1-gen-19 31-dic-19
FERRARI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
FIORINI-SONIA 1-gen-19 31-dic-19
GIBELLINI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
IOTTI-MARIA LUISA 1-gen-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-gen-19 31-dic-19
LOLLI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
LUGLI-ANDREA 1-gen-19 31-lug-19
LUPPI-GIANNI 1-gen-19 31-dic-19
MICHELINI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
ODORICI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
RICCUCCI-SIMONE 1-gen-19 31-dic-19
ROMAGNOLI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19
SCALORI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
SOLA-SUSETTA 1-gen-19 31-dic-19
TURCHI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. servizi 100 4,00 3,00 Somma
2019 Giugno 1,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 2,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Sono stati implementati e attivati i servizi
on-line per le comunicazioni IMU e le
dichiarazioni Tosap

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE026010

Titolo : RN
tolo documenti digitali

Descrizione :

Attivazione di lettere digitali a firma dei dirigenti di settore.
Attivazione in via sperimentale di lettere a firma di dirigenti di servizio e incaricati di posizione organizzativa per singoli uffici

in diversi settori.

2019.03 — Sistema di Gestione Documentale e protocollo — Sperimentazione funzionalita di creazione

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/01/19 30/09/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 30-set-19 S
GUERRIERI-ELISA 1-gen-19 30-set-19
LEONARDI-LORENA 1-gen-19 30-set-19
LONGHI-ROBERTA 1-gen-19 30-set-19
MASETTI-IVANO 1-gen-19 30-set-19
ODORICI-FRANCESCA 1-gen-19 30-set-19
RICCUCCI-SIMONE 1-gen-19 30-set-19
ROMAGNOLI-PAOLA 1-gen-19 30-set-19
SCALORI-FRANCESCA 1-gen-19 30-set-19
SOLA-SUSETTA 1-gen-19 30-set-19
TURCHI-PATRIZIA 1-gen-19 30-set-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-gen-19 30-set-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore
N. consultazioni 33 15,00 57,00 Somma
2019 Giugno 10,00 41,00 Positivo
2019 Settembre 5,00 16,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. partecipanti 33 60,00 1.048,00 Somma
2019 Giugno 40,00 902,00 Positivo
2019 Settembre 20,00 146,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. settori 34 7,00 13,00 Somma
2019 Giugno 0,00 8,00 Positivo
2019 Settembre 7,00 5,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Le lettere digitali sono state attivate
presso le Segreterie di tutti i Settori e,
successivamente presso otto settori
limitatamente ad alcuni dirigenti di
Servizio e p.o.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE026009

Titolo :

Descrizione :

2019.02 — Sistema Informativo del Patrimonio

Valutazione nuovo sistema informativo e relative funzionalita.
Predisposizione degli atti di gara e gestione della procedura.

Inizio Previsto:
01/04/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-apr-19 31-dic-19 S
BAGNOLI-ROBERTO 1-apr-19 31-dic-19
BRIGO-LIDA 1-apr-19 31-dic-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-apr-19 31-dic-19
FERRARI-LUCA l-apr-19 31-dic-19
FIORINI-SONIA 1-apr-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
LEONARDI-LORENA 1-apr-19 31-dic-19
LUGLI-ANDREA 1-apr-19 31-dic-19
MICHELINI-ANTONELLA 1-apr-19 31-dic-19
RICCUCCI-SIMONE 1-apr-19 31-dic-19
SPISNI-MARINELLA 1-apr-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi 50 2,00 1,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 2,00 0,00 Positivo
N. consultazioni 50 3,00 15,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 15,00 Positivo
2019 Dicembre 2,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Sono in corso le prime valutazioni
preliminari sul sistema informativo per
predisporre la procedura di gara.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE026011

Titolo :

Descrizione :

Analisi e attivazione sperimentale per la fascicolazione dei documenti digitali relativi a procedimenti dei settori Risorse umane

e Ambiente

2019.04 - Sistema di Gestione Documentale e protocollo — Implementazione dei fascicoli digitali

Inizio Previsto:
01/04/19

Fine Prevista:

30/09/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-apr-19 30-set-19 S
LEONARDI-LORENA 1-apr-19 30-set-19
LONGHI-ROBERTA 1-apr-19 30-set-19
MASETTI-IVANO 1-apr-19 30-set-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RICCUCCI-SIMONE 1-apr-19 30-set-19
ROMAGNOLI-PAOLA 1-apr-19 30-set-19
SCALORI-FRANCESCA 1-apr-19 30-set-19
SOLA-SUSETTA 1-apr-19 30-set-19
TURCHI-PATRIZIA 1-apr-19 30-set-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-apr-19 30-set-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi 100 10,00 11,00 Somma
2019 Giugno 8,00 8,00 Positivo
2019 Settembre 2,00 3,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Le Analisi si sono concentrate sulla
revisione dei fascicoli in essere e sul
progetto di attivazione dei fascicoli
individuali dei dipendenti (Settore
Personale) e sui fascicoli di alcuni servizi
dei Settori Ambiente e Pianificazione

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE026012
Titolo : o .

digitalizzazione documentale
Descrizione :

2019.05 — Sistema di Gestione Documentale e protocollo — Monitoraggio sperimentazione

Monitoraggio della sperimentazione sulla creazione dei documenti in modalita digitale e della relativa fascicolazione

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/07/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-lug-19 31-dic-19 S
GUERRIERI-ELISA 1-lug-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-lug-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-lug-19 31-dic-19
MASETTI-IVANO 1-lug-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ODORICI-FRANCESCA 1-lug-19 31-dic-19
RICCUCCI-SIMONE 1-lug-19 31-dic-19
ROMAGNOLI-PAOLA 1-lug-19 31-dic-19
SCALORI-FRANCESCA 1-lug-19 31-dic-19
SOLA-SUSETTA 1-lug-19 31-dic-19
TURCHI-PATRIZIA 1-lug-19 31-dic-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-lug-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. verifiche 100 7,00 11,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 11,00 Positivo
2019 Dicembre 7,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE026013
Titolo : 2019.06 — Manuale di Gestione documentale — Revisione
Descrizione :

Analisi per la revione e ridefinizione del Manuale di Gestione documentale alla luce dell'attivazione della creazione dei

documenti digitali

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/10/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ROMAGNOLI-PAOLA 1-ott-19 31-dic-19 S
CHIANTORE-LUCA 1-ott-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-ott-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-ott-19 31-dic-19
TURCHI-PATRIZIA 1-ott-19 31-dic-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-ott-19 31-dic-19
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi 100 1,00 0,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
Py Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

I 4 di Modena Cittadinanza di genere: azioni per una cultura plurale, le pari opportunita, ed il contrasto
ad emarginazione e violenza

g i Comune Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0297

Codice : OE0297

Favorire il rispetto per una cultura plurale delle diversita e della non discriminazione,
promuovere il tema della parita uomo-donna e le pari opportunita.

Obiettivo generale : Prevenire e contrastare i fenomeni di emarginazione sociale, di discriminazione e violenza sulle
donne, in particolare ai danni delle donne straniere migranti
Favorire lavoro e imprenditorialitd femminile

Inizio Previsto: Fine Prevista : Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/19 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA GUERZONI ENRICO

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Diritti civili e pari opportunita

Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 7831 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Collaboratori Inquadramento

CASOLI-FRANCESCO SAVERIO Categoria D
D'AURO-ELENA Categoria C
FANTUZZI-ELISABETTA Categoria C
GUERZONI-ENRICO PO
PELLACANI-SIMONA Categoria C
PINELLI-BARBARA Categoria D
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice: OE029701
Titolo : Educare alle differenze di genere
Descrizione :

Obiettivo specifico del progetto € affrontare la questione della prevenzione della violenza contro le donne attraverso azioni di

formazione ed educazione nelle Scuole, attraverso percorsi laboratoriali tesi a :
- rendere i ragazzi e le ragazze consapevoli, attenti e informati sul tema della violenza di genere e dei meccanismi culturali

che generano e alimentano la violenza;

- fornire ai bambini e alle bambine, agli adolescenti e alle adolescenti, nonché ai loro genitori ed insegnanti, strumenti critici

per riconoscere stereotipi e pregiudizi;

- stimolare la discussione, il confronto e il dialogo tra gli adolescenti sul tema delle differenze di genere e culturali

- promuovere la partecipazione attiva dei ragazzi e delle ragazze e favorire la creazione di relazioni interpersonali e affettive

sane e positive basate sul rispetto reciproco;

- sensibilizzare educatori, educatrici e genitori sul tema degli stereotipi di genere nell'approccio educativo e offrire loro alcuni

strumenti affinché siano maggiormente consapevoli dei messaggi e dei ruoli di genere che vengono trasmessi;
- favorire una progettazione dei contenuti partecipata e condivisa tra tutti i soggetti coinvolti (associazioni femminili,

amministrazioni comunali, scuole);

- favorire lo sviluppo di una cultura improntata alla condivisione dei ruoli nella famiglia e nella societa, attraverso un'azione di

ampio respiro sia per i target coinvolti che per la numerosita dei comuni aderenti.

Fine Prevista:
31/12/19

Inizio Previsto:
01/01/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
D'AURO-ELENA 1-gen-19 31-dic-19
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Contributo conseguito (in euro) - finanziamento regionale 40000€ 33 40.000,00 40.000,00 Somma
2019 Giugno 40.000,00 40.000,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. corsi - attivita con gruppi classe 33 40,00 20,00 Somma
2019 Giugno 20,00 20,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 20,00 0,00 Positivo
N. partecipanti - studenti coinvolti 34 800,00 440,00 Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

2019 Giugno 400,00 440,00 Positivo

2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo

2019 Dicembre 400,00 0,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Il progetto & stato realizzato nella prima  |Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
parte dell'anno secondo le modalitaei |gvanzamento : avanzamento :
tempi previsti. Le attivita nelle scuole si
sono svolte positivamente e il giudizio
sulla qualita degli interventi é stato alto
in ogni classe coinvolta.
L'esperienza condotta in questa prima
fase e stata anche oggetto di un incontro
pubblico realizzato in collaborazione con
Unimore
Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle

Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :
Obiettivo Specifico
Codice : OE029702
) . Il cibo come condivisione di culture diverse e percorso di formazione e acquisizione di nhuove
Titolo : -
conoscenze e competenze per le detenute del Carcere S. Anna di Modena.

Descrizione :

Il programma dell'attivita mira a creare un clima comunicativo comune su un argomento che tocca trasversalmente tutte le
culture e le nazionalita.

Parallelamente si mira a trasferire conoscenze e competenze tecniche e professionali che possono costituire un valido
supporto nella fase di reinserimento sociale delle detenute.

Il tema della salute, del rispetto del proprio corpo, dell'igiene e dei prodotti naturali si inseriscono perfettamente nel percorso
formativo, partendo dall'esperienza quotidiana costituita dal cibo.

Il cibo e la cucina sono anche occasione di incontro tra culture diverse, base per sviluppare una comunicazione e un
linguaggio comune.

La proposta mira a creare le condizioni per una migliore integrazione delle donne detenute e si affianca un percorso
professionalizzante che puo migliorare le loro abilita e capacita. Il piano formativo prevede che le detenute acquisiscano o
dimostrino nuove abilita pratiche e comunicative nel campo culinario aumentane l'autostima e creando un‘opportunita per
modificare il proprio percorso di vita.

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
D'AURO-ELENA 1-gen-19 31-dic-19
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Contributo conseguito (in euro) - 70000 € - Ministero affari sociali 33 70.000,00 70.000,00 Somma
2019 Giugno 70.000,00 70.000,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. partecipanti - detenute che partecipano volontariamente 33 75,00 52,00 Somma
2019 Giugno 25,00 25,00 Positivo
2019 Settembre 25,00 27,00 Positivo
2019 Dicembre 25,00 0,00 Positivo
N. acgor_di_ predisposti - accordi con soggetti istituzionali e 34 14,00 9,00 Somma
associativi
2019 Giugno 4,00 4,00 Positivo
2019 Settembre 5,00 5,00 Positivo
2019 Dicembre 5,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
L'attivita nel carcere € iniziata secondo i
tempi previsti. La prima parte del
progetto si & svolta positivamente con
ampio coinvolgimento della struttura
carceraria e delle detenute. L'attivita
prosegue come prevista dal progetto
oggetto di finanziamento da parte del
Ministero

avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE029703
Titolo : Sostegno al lavoro e imprenditorialita femminile
Descrizione :

Favorire la creazione e lo sviluppo di imprese e attivita femminili attraverso un bando di finanziamento pubblico in
collaborazione con la Camera di Commercio - Comitato per la promozione dell'imprenditoria femminile

Fine Prevista:
31/12/19

Inizio Previsto:
01/01/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
D'AURO-ELENA 1-gen-19 31-dic-19
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Importo impegnato (in euro) 33 15.000,00 15.000,00 Somma
- finanziamento complessivo erogato
2019 Giugno 10.000,00 10.000,00 Positivo
2019 Settembre 5.000,00 5.000,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. enti - enti e organizzazioni coinvolte 33 15,00 10,00 Somma
2019 Giugno 5,00 5,00 Positivo
2019 Settembre 5,00 5,00 Positivo
2019 Dicembre 5,00 0,00 Positivo
N. bandi 34 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Il bando é stato pubblicato e i
finanziamenti assegnati. La risposta
delle imprese femminili & stata positiva e
l'iniziativa e stata generalmente
apprezzata dal mondo del lavoro.
Realizzata una iniziativa pubblica con
presentazione dei risultati ottenuti

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
'_"#—,.i’.- Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

'“}*;' Cpmune Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0309
w di Modena

Mercato del lavoro e imprenditorialita: azioni di orientamento ed informazione

Codice: OE0309

Promuovere attivita di informazione, conoscenza e orientamento per favorire un coretto accesso
al mercato del lavoro o alla creazione di impresa, con particolare riferimento alle giovani
generazioni. Coordinare e sviluppare attivita di formazione e inserimento o reinserimento nel
mercato del lavoro. Monitorare I'andamento e sviluppo del mercato del lavoro in coordinamento
con gli altri soggetti istituzionali preposti e le organizzazioni del lavoro e imprenditoriali del
territorio.

Obiettivo generale :

Inizio Previsto: Fine Prevista : Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/19 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA GUERZONI ENRICO

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Occupazione e lavoro
Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 77.06 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Collaboratori Inquadramento
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO Categoria D
FANTUZZI-ELISABETTA Categoria C
GUERZONI-ENRICO PO
PELLACANI-SIMONA Categoria C
PINELLI-BARBARA Categoria D
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE030901
Titolo : mondo del lavoro
Descrizione :

Attivita di informazione, conoscenza e orientamento verso giovani uomini e donne per l'accesso al

Organizzazione di eventi formativi e di conoscenza rivolti a studenti e studentesse degli ultimi anni delle scuole primarie di

secondo grado con particolare riferimento agli istituti a indirizzi tecnico e professionale.

Organizzazione di eventi formativi finalizzati a fornire informazioni e strumenti per proporsi in modo efficace nel mercato del
lavoro con particolare riferimento a giovani e lavoratori espulsi dal mercato del lavoro

Organizzazione di attivita di informazione per conoscere le opportunita relative allo sviluppo di nuove imprese

Inizio Previsto: Fine Prevista:

01/01/19

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. appuntamenti - incontri organizzati 33 22,00 12,00 Somma
2019 Giugno 10,00 10,00 Positivo
2019 Settembre 2,00 2,00 Positivo
2019 Dicembre 10,00 0,00 Positivo
N. partecipanti - partecipanti a iniziative 33 500,00 389,00 Somma
2019 Giugno 200,00 280,00 Positivo
2019 Settembre 100,00 109,00 Positivo
2019 Dicembre 200,00 0,00 Positivo
N. campagne - campagne promozionali 34 4,00 3,00 Somma
2019 Giugno 2,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Realizzata come previsto l'attivita di
informazione e formazione rivolta alle
scuole primarie di secondo grado sul
tema degli sbocchi professionali, il
mercato del lavoro, la formazione.

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :
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Positiva la risposta dei/delle ragazzi/e e
degli insegnanti. Le organizzazioni del
mondo del lavoro sono state
ampiamente e positivamente coinvolte

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE030902

Titolo :

Descrizione :

Ricomincio da me - fiera del lavoro e delle opportunita

Organizzazione della nuova edizione con format e collocazione nuovi di Ricomincio da me - la fiera del lavoro e delle
opportunita. L'evento si propone di favorire I'incontro e la conoscenza tra persone che vogliono entrare o rientrare nel
mercato del lavoro e il mondo dell'imprenditoria, della formazione professionale e continua, dei centri e agenzie per il lavoro e
altri importanti attori del mercato. La fiera offre parallelamente un cospicuo numero di incontri, seminari, convegni inerenti il
tema lavoro, imprenditoria, innovazione con alcuni dei maggiori e piu significativi esperti italiani ed europei

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. partecipanti - partecipanti alla fiera ed agli eventi 50 800,00 754,00 Somma
2019 Giugno 700,00 754,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 100,00 0,00 Positivo
N. eventi - seminari, incontri, convegni 30 31,00 32,00 Somma
2019 Giugno 30,00 32,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
N. accordi predisposti - soggetti coinvolti dell'imprenditoria, 20 45,00 41,00 Somma
formazione, centri e agenzie, organizzazioni mondo del lavoro
2019 Giugno 40,00 41,00 Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 5,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
L'evento "Ricomincio da me" si & svolto
alla fine del mese di marzo, con il
patrocinio della Camera di Commercio e
la partecipazione di imprese, enti di
formazione, organismi di
rappresentanza. | seminari, gli incontri
assembleari e le numerose altre inziative
hanno visto una buona partecipazione di
pubblico.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE030903

Titolo :

Descrizione :

Monitorare I'andamento e lo sviluppo del mercato del lavoro

Monitoraggio costante dell'andamento e sviluppo del mercato del lavoro in coordinamento con gli altri soggetti istituzionali
preposti e le organizzazioni del lavoro e imprenditoriali del territorio.
L'aumento e il miglioramento della conoscenza permette di promuovere e diffondere le informazioni in modo piu corretto e
favorire lo sviluppo delle competenze creando innovazione e comunita

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. ricerche - analisi mercato lavoro 33 3,00 2,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
N. partecipanti - organizzazioni coinvolte 33 30,00 20,00 Somma
2019 Giugno 10,00 10,00 Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Settembre 10,00 10,00 Positivo
2019 Dicembre 10,00 0,00 Positivo
N. appuntamenti 34 6,00 4,00 Somma
2019 Giugno 3,00 3,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 2,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

l'attivita di monitoraggio € stata definita

nel gruppo di lavoro. Il percorso di

analisi & avviato e si completera in corso

d'anno

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi

ity Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE
] . Comune Scheda Obiettivo Esecutivo n® - OE0344
= Mo ¢ di Modena Anagrafe: Razionalizzazione, miglioramento nell'accesso ed adeguamento delle
procedure amministrative
Codice: OE0344

Razionalizzazione delle attivita dei servizi Anagrafici con formalizzazione e revisione delle

Obiettivo generale : procedure amministrative. Agevolazione dell'accessibilita del cittadino

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/19 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA VINCETTI MARILENA

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 71,68 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Art. 67 c. 5 lett. b CCNL 21/05/2018 Si
Collaboratori Inquadramento

AGUANNO-ANDREA Categoria C
ANSALONI-MARCELLO Categoria B3
BALDUCCI-NICOLETTA Categoria C
BARBOLINI-PAOLA Categoria C
BARONI-MADDALENA Categoria C
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO Categoria C
BORSI-LAURA Categoria B3
BRAZZELLI-ANNA GRAZIA Categoria B3
BURASCHI-SANDRA Categoria C
CAPPI-ELISA Categoria D
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Collaboratori

Inquadramento

CAPPI-FIORELLA Categoria C
CARRACILLO-ORNELLA Categoria C
CHELI-LORELLA Categoria C
CORRADINI-PAOLA Categoria C
COTTAFAVA-SANDRA Categoria C
DE ROBERTIS-GIUSEPPE Categoria A
DE SIMONE-ASSUNTA Categoria C
GENTILINI-CLAUDIA Categoria C
GUALMINI-ROBERTA Categoria C
IONNI-PATRIZIA Categoria C
LATINO-RAFFAELA ANTONIA Categoria C
LEOPARDI-MARIA STEFANIA Categoria C
MANNI-MARIA BEATRICE Categoria C
MELE-MICHELANGELO Categoria C
MONTORSI-PATRIZIA Categoria C

NERI-LIDIA Categoria B3
OGNIBENE-CHIARA Categoria C
ORLANDI-PATRIZIA Categoria C
ORLANDINI-LUCA Categoria C
PASTORE-VERA Categoria C
PETTI-GAETANO Categoria C
POGGI-CLAUDIO Categoria C
PRANDINI-RAFFAELE Categoria C
RAMADORI-CESARE Categoria C
RAVASIO-SARA Categoria C
REGHIZZI-SUSANNA Categoria C
RENDINA-JESSICA Categoria D
RESCIGNO-ANGELO Categoria C
RIGOTTO-DORIS Categoria A
RIVI-SIMONETTA Categoria D
ROCCAFORTE-ILARIA Categoria D
ROMANI-RINA Categoria C
SANTUNIONE-MARIAROSA Categoria C
SBREGHI-CRISTIANA Categoria C
SCHIAVONE-FEDELE Categoria A
SILVESTRI-RAFFAELE Categoria C
VARLOTTA-INCORONATA Categoria C
VINCETTI-MARILENA PO
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Collaboratori

Inquadramento

ZOBOLI-STEFANO

Categoria C

34



ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice: OE034401
Titolo : Rivisitazione del sistema di accoglienza del pubblico presso I'Anagrafe
Descrizione :

Consolidamento delle modalita di accoglienza ed assistenza del pubblico da parte del fornitore esterno presso il Punto
Informativo della sede centrale in relazione al sistema di prenotazione appuntamenti. Sperimentazione del ricevimento delle
dichiarazioni anagrafiche e delle richieste di variazioni anagrafiche su appuntamento. Analisi di fattibilita per altri "prodotti”

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
BARBOLINI-PAOLA 1-gen-19 11-giu-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-19 31-dic-19
BORSI-LAURA 1-gen-19 1-mag-19
BRAZZELLI-ANNA GRAZIA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-ELISA 26-ago-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
CORRADINI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19
COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-19 1-giu-19
DE ROBERTIS-GIUSEPPE 1-gen-19 31-dic-19
DE SIMONE-ASSUNTA 16-set-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
LEOPARDI-MARIA STEFANIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
MELE-MICHELANGELO 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
NERI-LIDIA 1-gen-19 31-dic-19




Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
OGNIBENE-CHIARA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
PASTORE-VERA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
POGGI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
RAMADORI-CESARE 1-gen-19 31-dic-19
RAVASIO-SARA 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
RESCIGNO-ANGELO 1-gen-19 31-dic-19
RIGOTTO-DORIS 1-gen-19 31-dic-19
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-19 31-dic-19
SCHIAVONE-FEDELE 1-gen-19 31-dic-19
SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

Tempo medio di risposta in giorni 50 1,00 0,00 Media

2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo

2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo

2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

N. procedure 50 2,00 1,00 Somma

2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo

2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo

2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Dal 18 febbraio attivata la modalita di
ricevimento delle dichiarazioni
anagrafiche su appuntamento.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Obiettivo Specifico

Codice : OE034402

Titolo :

Descrizione :

Progetto reti diffuse. Incentivazione della modalita certificazioni online

Stimolare il rilascio di certificazioni anagrafiche online da parte di soggetti privati esterni quali CAF, banche/assicurazioni,
associazioni varie mediante la sottoscrizione di convenzioni

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. accordi predisposti 100 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

A marzo approvato con determina
dirigenziale protocollo d'intesa
sperimentale con n. 8 CAF territoriali per
accedere al sistema anagrafico
"Accedo" ed al servizio online di
certificati anagrafici e di stato civile con
timbro digitale per agevolare i cittadini
nella compilazione delle richieste
agevolazioni tariffarie fornitura utenze.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE034403

Titolo :

Descrizione :

Semplificazione delle procedure di Anagrafe ed Elettorale

Analisi, revisione e formalizzazione delle procedure inerenti le iscrizioni (compresi i cambi di indirizzo), variazioni e
cancellazioni anagrafiche. Verifica degli adempimenti in materia di consultazioni elettorali
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Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:
31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
BARBOLINI-PAOLA 1-gen-19 11-giu-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-19 31-dic-19
BORSI-LAURA 1-gen-19 1-mag-19
BRAZZELLI-ANNA GRAZIA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-ELISA 26-ago-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
CARRACILLO-ORNELLA 1-gen-19 31-dic-19
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
CORRADINI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19
COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-19 1-giu-19
DE SIMONE-ASSUNTA 16-set-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
LEOPARDI-MARIA STEFANIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
MELE-MICHELANGELO 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
NERI-LIDIA 1-gen-19 31-dic-19
OGNIBENE-CHIARA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
PASTORE-VERA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
POGGI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
RAMADORI-CESARE 1-gen-19 31-dic-19
RAVASIO-SARA 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
RESCIGNO-ANGELO 1-gen-19 31-dic-19
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-19 31-dic-19
SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 2,00 1,00 Somma

2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo

2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo

2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Predisposta la procedura relativa Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
all'istruttoria delle dichiarazioni avanzamento : avanzamento :

anagrafiche; semplificata la procedura di
istruttoria anche attraverso I'eliminazione
di controlli non obbligatori

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE034404
Titolo : :Elettorale: razionalizzazione dei servizi elettorali —revisione procedure
Descrizione :

:Definizione e implementazione della gestione delle liste elettorali essendo il 2019 anno nel quale si verificheranno tre
elezioni (due a primavera inoltrata e una in autunno). Essendo I'Ufficio elettorale il centro dell'organizzazione e gestione delle
consultazioni europee e locali (elezione del sindaco e elezione regionale) si rende necessario garantire gli adempimenti che
si riassumono in: predisposizione degli atti necessari per la convocazione delle elezioni, definizione degli elenchi elettorali
(aventi diritto al voto), gestione della presentazione delle liste e delle candidature (sia a sindaco che per il consiglio), gestione
affissioni per propaganda elettorale, gestione della commissione elettorale comunale, formazione presidenti e scrutatori,
supporto alle attivita di voto (ritiro plichi, collegamento operativo tra i seggi, consulenza ai presidenti, ecc...), invio dati alla
Prefettura e ogni altra attivita relativa alle operazioni di voto. Gli adempimenti in materia di consultazioni elettorali richiedono
uno stretto coordinamento anche in relazione alle cancellazioni anagrafiche e alle attivita che viene svolta a supporto di 18
comuni limitrofi a Modena.

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
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01/01/19

31/12/19

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
CARRACILLO-ORNELLA 1-gen-19 31-dic-19
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
DE SIMONE-ASSUNTA 16-set-19 31-dic-19
MELE-MICHELANGELO 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 33 3,00 2,00 Somma
2019 Giugno 2,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
N. liste elettorali 33 28,00 19,00 Somma
2019 Giugno 20,00 19,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 8,00 0,00 Positivo
N. appuntamenti 34 7,00 14,00 Somma
2019 Giugno 5,00 14,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 2,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Predisposte le comunicazioni rivolte ai
cittadini comunitari per il voto europeo e
comunale del 26 maggio, le liste
elettorali; gestita la presentazione delle
n. 14 liste elezioni comunali Modena
nonché l'assegnazione degli spazi di
propaganda elettorale; svolta l'attivita di
segreteria presso la Commissione
elettorale circondariale relativamente
alle n. 64 liste di altri Comuni del
Circondario oltre alle n. 14 del Comune
di Modena, effettuata la formazione
rivolta ai n. 51 nuovi presidenti;
predisposto il manuale operativo per gli
scrutatori; supporto alle attivita di voto
(ritiro plichi, collegamento operativo tra i
seggi, consulenza ai presidenti.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Si rileva il mancato conseguimento
dell'indicatore "N. liste elettorali":
previsto n. 20 conseguito n. 19. Il Nucleo
di Valutazione prende atto che si tratta di
uno scostamento marginale.

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
oy Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

a ? C!JmIJI‘IE Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OEO0345
AP di Modena

Anagrafe: ulteriore sviluppo della digitalizzazione

Codice: OE0345

Accrescere l'attivita di supporto tra Comune di Modena e soggetti esterni e tra Anagrafe e altri

Obiettivo generale : uffici del Comune che forniscono direttamente servizi al cittadino

Inizio Previsto: Fine Prevista : Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/19 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA VINCETTI MARILENA

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese
Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 61,11 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Prevenzione della corruzione Si
Collaboratori Inquadramento
BALDUCCI-NICOLETTA Categoria C
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO Categoria C
CORRADINI-PAOLA Categoria C
COTTAFAVA-SANDRA Categoria C
DE SIMONE-ASSUNTA Categoria C
LEOPARDI-MARIA STEFANIA Categoria C
MANNI-MARIA BEATRICE Categoria C
NERI-LIDIA Categoria B3
OGNIBENE-CHIARA Categoria C
PASTORE-VERA Categoria C
PRANDINI-RAFFAELE Categoria C




Collaboratori

Inquadramento

RAMADORI-CESARE Categoria C
RAVASIO-SARA Categoria C
RENDINA-JESSICA Categoria D
RESCIGNO-ANGELO Categoria C
ROCCAFORTE-ILARIA Categoria D
VINCETTI-MARILENA PO
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice: OE034501

Titolo - Risoluzione delle problematiche riscontrate nell'utilizzo del sistema ANPR (anagrafe nazionale
' popolazione residente)

Descrizione :

Verifica dell'efficacia degli interventi proposti ed effettuati dalla ditta fornitrice del sistema gestionale banca dati Anagrafe

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-19 31-dic-19
CORRADINI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19
COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
DE SIMONE-ASSUNTA 16-set-19 31-dic-19
LEOPARDI-MARIA STEFANIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
NERI-LIDIA 1-gen-19 31-dic-19
OGNIBENE-CHIARA 1-gen-19 31-dic-19
PASTORE-VERA 1-gen-19 31-dic-19
PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
RAMADORI-CESARE 1-gen-19 31-dic-19
RAVASIO-SARA 1-gen-19 31-dic-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
RESCIGNO-ANGELO 1-gen-19 31-dic-19
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. interventi - N. criticita risolte 100 3,00 2,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Eventuale risposta del Settore alle

Risolte diverse criticita di sistema a
seguito di interventi del Servizio Sistemi

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

osservazioni — primo stato di
avanzamento :
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informativi e del fornitore del software
anagrafe @kropolis (eliminato
inserimento dati patente e carta
circolazione veicoli nella fase
registrazione dichiarazione anagrafica)

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE034502
Titolo : Miglioramento e sviluppo del sistema interno "Accedo"
Descrizione :

Agevolare l'accesso ad informazioni anagrafiche agli uffici comunali che forniscono servizi ai cittadini (area sociale,
scolastica, sicurezza e protezione civile). Sperimentazione dell'implementazione del sistema "accedo"potenziato

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. interventi - Numero uffici con accesso potenziato 100 2,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Sono state raccolte le esigenze dei Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
diversi settori del Comune che utilizzano avanzamento : avanzamento :

il servizio per procedere
successivamente all'implementazione.

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE034503

Titolo : Incentivazione utilizzo sistema digitale di inoltro delle dichiarazioni anagrafiche
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Descrizione :

Implementazione e pubblicizzazione del sistema digitale revisionato di compilazione della dichiarazione anagrafica e

successivo inoltro online all'Anagrafe da parte del cittadino

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-19 31-dic-19
CORRADINI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19
COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
DE SIMONE-ASSUNTA 8-ott-19 31-dic-19
LEOPARDI-MARIA STEFANIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
NERI-LIDIA 1-gen-19 31-dic-19
OGNIBENE-CHIARA 1-gen-19 31-dic-19
PASTORE-VERA 1-gen-19 31-dic-19
PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
RAMADORI-CESARE 1-gen-19 31-dic-19
RAVASIO-SARA 1-gen-19 31-dic-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
RESCIGNO-ANGELO 1-gen-19 31-dic-19
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di adesione - percentuale di dichiarazioni anagrafiche 100 30,00 0,00 Media
ricevute online sul totale
2019 Giugno 30,00 30,00 Positivo
2019 Settembre 30,00 30,00 Positivo
2019 Dicembre 30,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Revisionata la form Resiweb di
compilazione della dichiarazione
anagrafica per renderla piu
comprensibile al cittadino

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle

osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
iy Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

'“*”" Cpmune Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0350
w di Modena

Comunicazione digitale: miglioramento degli strumenti dell'amministrazione

Codice: OE0350

Migliorare gli strumenti di comunicazione digitale dell'amministrazione comunale in termini di

Obiettivo generale : s AN S . 4 .
9 usabilita, accessibilita, efficacia e sicurezza informatica.

Inizio Previsto: Fine Prevista : Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

01/01/19 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA FORGHIERI CLAUDIO

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Smart city e innovazione urbana
Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 50,00 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Collaboratori Inquadramento
BARBIERI-LUCIA Categoria D
CASASANTA-CINZIA Categoria D
FORGHIERI-CLAUDIO PO
PRANDINI-MONICA Categoria D
SACCANI-FRANCA Categoria D
SEIDENARI-LAURA Categoria D
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE035001
Titolo : Progetto Mo-Net
Descrizione :

In base all'analisi dei dati di utilizzo del sito istituzionale e ai dati piu generali sull'utilizzo del web in Italia, si evince che la
maggioranza degli utenti naviga | siti istituzionali con dispositivi mobili. Occorre quindi riprogettare il sito istituzionale per
garantire una migliore fruibilita anche via mobile, performance migliori di erogazione delle informazioni e dei servizi e il

rispetto delle linee guida nazionali sullo sviluppo dei siti web.

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19 S
BARBIERI-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
CASASANTA-CINZIA 1-gen-19 31-dic-19
PRANDINI-MONICA 1-gen-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 31-dic-19
SEIDENARI-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi 50 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. progetti predisposti 50 1,00 0,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Insieme al personale della redazione &
stata realizzata I'analisi dei contenuti in
dettaglio del sito nella prospettiva della
migrazione su una nuova piattaforma
CMS piu aggiornata e di una struttura
delle pagine e dei menu coerenti con la
navigazione da mobile.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Obiettivo Specifico

Codice: OE035002
Titolo : Progetto Visitmodena
Descrizione :

Il numero di turisti ed escurisionisti che visitano la citta & in continuo aumento, cosi come gli accessi al sito di informazione
turistica Visitmodena. Si rende necessario un completo restyling per rispondere meglio alle esigenze di informazione e
promozione delle eccellenze del territorio e degli eventi che lo caratterizzano, in particolare privilegiando I'accesso al sito via

mobile.
Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19 S
BARBIERI-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
CASASANTA-CINZIA 1-gen-19 31-dic-19
PRANDINI-MONICA 1-gen-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 31-dic-19
SEIDENARI-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi 50 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. progetti predisposti 50 1,00 0,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Insieme al personale del servizio turismo
e IAT e alla ditta Red Turtle & stata
realizzata l'analisi approfondita dei
contenuti per un completo restyling del
sito Visitmodena

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico
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Codice: OE035003

Titolo : Progetto Unox1

Descrizione :

Nonostante la grande diffusione dei social media, il canale informativo e-mail/newsletter continua a evidenziare un ottimo
gradimento da parte degli utenti. L'attuale sistema di profilazione Unox1 & ormai obsoleto e non piu sicuro. Si rende quindi
necessaria una analisi di mercato per individuare una nuova piattaforma che consenta di profilare i cittadini e i loro interessi
in modo da poter inviare informazioni puntuali e nel rispetto della normativa sulla privacy e della sicurezza informatica

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/07/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-lug-19 31-dic-19 S
BARBIERI-LUCIA 1-lug-19 31-dic-19
CASASANTA-CINZIA 1-lug-19 31-dic-19
PRANDINI-MONICA 1-lug-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-lug-19 31-dic-19
SEIDENARI-LAURA 1-lug-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi 50 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. progetti predisposti 50 1,00 0,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
ek sy Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

"’{i}' Comune Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0352
w di Modena

Infrastrutture tecnologiche: potenziamento e razionalizzazione in ambito informatico e
delle telecomunicazioni

Codice : OE0352

Potenziamento, consolidamento e razionalizzazione dei sistemi e delle infrastrutture
Obiettivo generale : tecnologiche dell'Ente, in attuazione di quanto previsto dal Piano Triennale per l'informatica
nella PA di AGID.

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/19 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA VAIA VALENTINO

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Innovazione nelle risorse tecnologiche

Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 57,22 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Protezione civile Si
Collaboratori Inquadramento

ASTOLFI-LAURA Categoria D
CHIANTORE-LUCA Dirigente
FERRARI-LUCA Categoria D
FERRARI-MASSIMO Categoria D3
GAZZETTI-LUCA Categoria D
LEONARDI-LORENA Dirigente
LEONI-MARCO Categoria D3
LOLLI-MADDALENA Categoria D3
LUGLI-ANDREA Categoria D3
MALAGUTI-TIZIANO PO
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Collaboratori

Inquadramento

MEZZOLANI-ELISABETTA

Categoria D3

MICHELINI-ANTONELLA

Categoria D3

MONTEBUGNOLI-DAVIDE

Categoria D

ODORICI-FRANCESCA

Categoria D3

PIGAIANI-GIULIANA

Categoria D3

PIOPPI-MARCO

Categoria D3

PUGNAGHI-LORENZO

Categoria D3

RICCUCCI-SIMONE

Categoria D

RUSSOS-ANDREA

Categoria D3

SCABELLO-LAURA

Categoria C

SCALORI-FRANCESCA

Categoria D3

SIRICO-CORRADO Categoria D
SOLIERI-MATTEO Categoria D
VAIA-VALENTINO PO
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice: OE035201
Titolo : Progetto di rafforzamento delle misure di Sicurezza Informatica
Descrizione :

Adeguamento dei sistemi e dei software applicativi alle Misure Idonee di AGID.

Analisi dei rischi e di impatto.
Analisi e verifica dell'efficacia degli adeguamenti interni all'Ente derivanti dalle innovazioni previste dal GDPR (Regolamento

UE 2016/679)

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
ASTOLFI-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
FERRARI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
FERRARI-MASSIMO 1-gen-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-gen-19 31-dic-19
LOLLI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
LUGLI-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
MEZZOLANI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
MICHELINI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
MONTEBUGNOLI-DAVIDE 1-gen-19 31-dic-19
ODORICI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
PIGAIANI-GIULIANA 1-gen-19 31-dic-19
PIOPPI-MARCO 1-gen-19 31-dic-19
PUGNAGHI-LORENZO 1-gen-19 19-mar-19
RICCUCCI-SIMONE 1-gen-19 31-dic-19
SCABELLO-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
SCALORI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
SIRICO-CORRADO 1-apr-19 31-dic-19
SOLIERI-MATTEO 16-set-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. interventi 50 6,00 5,00 Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 2,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 2,00 3,00 Positivo
2019 Dicembre 2,00 0,00 Positivo
N. analisi 50 3,00 0,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 3,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Per I'adeguamento dei sistemi e dei
software sono state applicate diverse
misure relativamente all'utilizzo
appropriato dei privilegi di
amministratore e alle difese contro i
malware

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Sirileva il mancato conseguimento
dell'indicatore "N. analisi": previsto n. 1
conseguito 0. Il Settore ha presentato
richiesta di variazione in merito,
riferendo che i lavori hanno subito un
lieve slittamento in quanto gli uffici
coinvolti sono stati interessati da una
microriorganizzazione interna. Il Nucleo
di Valutazione invita in ogni caso il
Settore ad un attento monitoraggio
dell'obiettivo in considerazione delle
tempistiche previste.

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE035202
Titolo : Potenziamento infrastruttura tecnologia dell'Ente
Descrizione :

Aggiornamento ed aumento della copertura wifi interna dei direzionali

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
GAZZETTI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-gen-19 31-dic-19
PUGNAGHI-LORENZO 1-gen-19 19-mar-19
RUSSOS-ANDREA 1-gen-19 14-apr-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
SIRICO-CORRADO 1-apr-19 31-dic-19
SOLIERI-MATTEO 16-set-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. progetti predisposti 50 5,00 3,00 Somma
2019 Giugno 2,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 2,00 0,00 Positivo
N. interventi 50 3,00 0,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 3,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Nel primo semestre sono stati realizzati i
progetti per 'ampliamento della
copertura wi-fi in due sedi comunali

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Sirileva il mancato conseguimento
dell'indicatore "N. interventi": previsto n.
1 conseguito 0; si rileva inoltre il parziale
mancato conseguimento dell'indicatore
"N. progetti predisposti": previsto n. 3
conseguito n. 2. Il Settore ha presentato
richiesta variazione in merito, riferendo
che i lavori hanno subito un lieve
slittamento in quanto gli uffici coinvolti
sono stati interessati da una
microriorganizzazione interna. Il Nucleo
di Valutazione invita in ogni caso il
Settore ad un attento monitoraggio
dell'obiettivo in considerazione delle
tempistiche previste.

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE035203

Titolo :

Descrizione :

Realizzazione di un cluster Vmware presso la Sala Macchine sita nella sede della Polizia Municipale

Potenziamento delle misure per la sicurezza e continuita operativa dell'infrastruttura server

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
ASTOLFI-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-gen-19 31-dic-19
LEONI-MARCO 1-gen-19 13-feb-19
MONTEBUGNOLI-DAVIDE 1-gen-19 31-dic-19
PIOPPI-MARCO 1-gen-19 31-dic-19
SCABELLO-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. dispositivi 100 3,00 3,00 Somma
2019 Giugno 0,00 3,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 2,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

| tre server previsti sono stati installati e
configurati e, anticipatamente rispetto
alle previsioni, sono stati resi operativi in
produzione

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi
iy Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

'“}*;' Cpmune Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0354
w di Modena

Agenda Digitale: citta laboratorio per lo sviluppo di progetti smart city

Codice: OEO0354

Attuazione degli obiettivi del’Agenda Digitale (Nazionale, Regionale e Locale) e del Piano
Triennale per I'Informatica nella Pubblica Amministrazione per favorire il livello di
consapevolezza di cittadini e imprese sulle opportunita offerte dal digitale. Promozione della
sensibilizzazione sulle tecnologie digitali mediante la realizzazione di inziative. Sperimentazione
di soluzioni innovative di utilizzo delle nuove tecnologie anche attraverso l'evoluzione dei
progetti europei.

Obiettivo generale :

Inizio Previsto: Fine Prevista : Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/19 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA CHIANTORE LUCA

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Smart city e innovazione urbana

Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 94.29 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Modena Citta Universitaria Si
Riqualificazione urbana Si
Art. 67 c. 5 lett. b CCNL 21/05/2018 Si
Collaboratori Inquadramento

ASTOLFI-LAURA Categoria D
BARBIERI-LUCIA Categoria D
BIAGIONI-DANIELE Categoria D
BIZZARRI-DORETTA Categoria B3
BRIGO-LIDA Categoria D
CAFFAGNI-CLAUDIA Categoria B3
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Collaboratori

Inquadramento

CAMPANA-CLAUDIA Categoria C
CASASANTA-CINZIA Categoria D
CHIANTORE-LUCA Dirigente

CREMONINI-BARBARA

Categoria D3

DALLA LIBERA-ALESSANDRA Categoria D
FERRARI-GIULIA Categoria C
FERRARI-LUCA Categoria D
FORGHIERI-CLAUDIO PO
GAZZETTI-LUCA Categoria D
LEONARDI-LORENA Dirigente
LUPPI-GIANNI Categoria C
MALAGUTI-TIZIANO PO

MARMIROLI-ROSSANA

Categoria B3

MARTINELLI-WALTER

Categoria D

MEZZOLANI-ELISABETTA

Categoria D3

MONTEBUGNOLI-DAVIDE

Categoria D

PALANDRANI-GIORGIO

Categoria C

PIOPPI-MARCO

Categoria D3

PRANDINI-MONICA

Categoria D

RUSSOS-ANDREA

Categoria D3

SACCANI-FRANCA Categoria D
SCABELLO-LAURA Categoria C
SEIDENARI-LAURA Categoria D
VAIA-VALENTINO PO

VANDELLI-ENRICO Categoria C

VARRI-VALERIA

Categoria C
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE035403

Titolo :

Descrizione :

03 - Progetto CLASS - installazione di una infrastruttura Cloud cittadina

Installazione di un'architettura Cloud cittadina per la valutazione del software sviluppato nell'ambito del progetto europeo e

I'analisi dei dati

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 30-set-19 S
BIAGIONI-DANIELE 1-gen-19 30-set-19
BRIGO-LIDA 1-gen-19 30-giu-19
CAMPANA-CLAUDIA 1-gen-19 30-set-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-gen-19 30-set-19
FERRARI-LUCA 1-gen-19 30-set-19
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 30-set-19
LEONARDI-LORENA 1-gen-19 30-set-19
LUPPI-GIANNI 1-gen-19 30-set-19
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 30-set-19
MEZZOLANI-ELISABETTA 1-gen-19 30-set-19
MONTEBUGNOLI-DAVIDE 1-gen-19 30-set-19
PALANDRANI-GIORGIO 1-gen-19 30-set-19
PIOPPI-MARCO 1-gen-19 30-set-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 30-set-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 30-set-19
VARRI-VALERIA 1-gen-19 30-set-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. dispositivi 100 4,00 4,00 Somma
2019 Giugno 1,00 4,00 Positivo
2019 Settembre 3,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stato installato un cluser composto da
quattro macchine virtuali con software di

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
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gestione dell'infrastruttura Cloud

avanzamento :

avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE035405
Titolo : 05 - Digital roads
Descrizione :

| rapidi sviluppi nel mondo automotive fanno prevedere nei prossimi anni sostanziali mutamenti nel modo in cui le auto
circoleranno sulle strade. Occorre quindi sperimentare che tipo di evoluzione si rende necessario nel tessuto e nelle
infrastrutture urbane. A tale scopo € stata istituita una specifica area laboratorio della citta. La prima edizione del Motor show
a Modena sara l'occasione per valorizzare | progetti di digitalizzazione nel settore della mobilita, in particolare la Modena
Automotive Smart Area nonché per fare la dissemination dei progetti europei ad essa collegati.

Inizio Previsto: Fine Prevista:

01/01/19

30/09/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 30-set-19 S
BARBIERI-LUCIA 1-gen-19 30-set-19
BIZZARRI-DORETTA 1-gen-19 30-set-19
CAFFAGNI-CLAUDIA 1-gen-19 30-set-19
CASASANTA-CINZIA 1-gen-19 30-set-19
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 30-set-19
GAZZETTI-LUCA 1-gen-19 30-set-19
MARMIROLI-ROSSANA 1-gen-19 30-set-19
MARTINELLI-WALTER 1-gen-19 30-set-19
PRANDINI-MONICA 1-gen-19 30-set-19
RUSSOS-ANDREA 1-gen-19 30-set-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 30-set-19
SEIDENARI-LAURA 1-gen-19 30-set-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 30-set-19
VANDELLI-ENRICO 1-gen-19 30-set-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. progetti predisposti 50 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. eventi 50 2,00 3,00 Somma
2019 Giugno 1,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento :

In occasione del Motor Valley Fest di
Modena € stata progettata insieme a
Unimore e realizzata presso I'automotive
smart area della citta una dimostrazione
pratica dei progetti sperimentali in corso
che ha visto un‘ampia partecipazione di
aziende e media. In occasione della
Conferenza europea di Major Cities, a
Venezia, sono stati presentat ad un
pubblico internazionalei i progett per la
smart city che operano sul territorio.

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE035406
Titolo : 06 - Make it Modena fashion lab
Descrizione :

La Palestra Digitale Make it Modena & ormai una struttura consolidata e conosciuta sia nel mondo della scuola primaria e
secondaria, sia nel mondo dei makers. Ci si pone ora I'obiettivo di costruire relazioni consolidate e continuative con realta
scolastiche di ogni ordine e grado sviluppando percorsi sperimentali in grado di portare le tecnologie digitali all'interno delle

varie materie di studio. Il fashion lab viene sviluppato insieme all'istituto Selmi Deledda e consiste nella realizzazione di smart

bag (borse intelligenti) in tre diversi modelli, in grado di riconoscere gli oggetti che vengono inserite nelle borse, e di tre

modelli di vestiti con inserti digitali e con prodotti realizzati in stampa 3D.

Inizio Previsto: Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19 S
MARTINELLI-WALTER 1-gen-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. progetti predisposti 50 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. eventi 50 2,00 2,00 Somma
2019 Giugno 1,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Il progetto della smart bag é stato
realizzato, testato e trasformato in
prototipo con varie fatture di design. Il
progetto e stato presentato, insieme alle
classi coinvolte, a Play Modena e ha
partecipato, vincendo, alle selezioni
regionali per giovani imprese creative.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE035407
Titolo : 07 - Modena Smart Life
Descrizione :

2019

Giunta alla quarta edizione, Modena Smatrt life si caratterizza come l'appuntamento annuale dove tutti gli stakeholder del
territorio si incontrano per condividere esperienze, progetti e coinvolgere il territorio intorno al tema del digitale in tutti gli

aspetti della societa.

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo: Fine Effettiva:
01/01/19 31/10/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-ott-19 S
BARBIERI-LUCIA 1-gen-19 31-ott-19
BIZZARRI-DORETTA 1-gen-19 31-ott-19
CAFFAGNI-CLAUDIA 1-gen-19 31-ott-19
CASASANTA-CINZIA 1-gen-19 31-ott-19
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 31-ott-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-gen-19 31-ott-19
MARMIROLI-ROSSANA 1-gen-19 31-ott-19
MARTINELLI-WALTER 1-gen-19 31-ott-19
PRANDINI-MONICA 1-gen-19 31-ott-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 31-ott-19
SEIDENARI-LAURA 1-gen-19 31-ott-19
VANDELLI-ENRICO 1-gen-19 31-ott-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. progetti predisposti 50 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 0,00 0,00 Positivo
N. eventi 50 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 0,00 0,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Il progetto generale della manifestazione

@ stato realizzato, si & costituito un
gruppo di enti promotori ed un comitato
scientifico. E' stato affidato I'appalto per
l'organizzazione dell'evento

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE035401

Titolo :

(infrastruttura 10T) nell'area urbana interessata dal progetto

Descrizione :

Installazione di sensori di monitoraggio del traffico e dell'inquinamento nell'area denominata Modena Automotive Smart Area

(area E-Nord, bando perifierie).

01 - Progetto Modena Automotive Smart Area (MASA) —implementazione di sensoristica avanzata

Inizio Previsto:
01/04/19

Fine Prevista:
31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-apr-19 31-dic-19 S
BIAGIONI-DANIELE 1-apr-19 31-dic-19
BRIGO-LIDA 1-apr-19 30-giu-19
CAMPANA-CLAUDIA 1-apr-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
DALLA LIBERA-ALESSANDRA l-apr-19 31-dic-19
FERRARI-LUCA 1-apr-19 31-dic-19
FORGHIERI-CLAUDIO 1-apr-19 31-dic-19
GAZZETTI-LUCA l-apr-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-apr-19 31-dic-19
MALAGUTI-TIZIANO 1-apr-19 31-dic-19
MEZZOLANI-ELISABETTA 1-apr-19 31-dic-19
PALANDRANI-GIORGIO 1-apr-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-apr-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-apr-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. dispositivi 100 20,00 16,00 Somma
2019 Giugno 4,00 15,00 Positivo
2019 Settembre 6,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 10,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Sono stati installati e collegati al sistema
numerosi dispositivi loT di monitoraggio
flussi di traffico e rilevazione ostacoli

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice : OE035402

Titolo :

02 - Progetto Modena Automotive Smart Area (MASA) —implementazione di componenti

computazionali per analisi dei dati real-time nell'area urbana interessata dal progetto

Descrizione :
Installazione dei server di raccolta, analisi

e valutazione dei dati prodotti dai sensori

Inizio Previsto:
01/04/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-apr-19 31-dic-19 S
BIAGIONI-DANIELE 1-apr-19 31-dic-19
BRIGO-LIDA 1-apr-19 30-giu-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CAMPANA-CLAUDIA l-apr-19 31-dic-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-apr-19 31-dic-19
FERRARI-LUCA 1-apr-19 31-dic-19
FORGHIERI-CLAUDIO 1-apr-19 31-dic-19
GAZZETTI-LUCA 1-apr-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-apr-19 31-dic-19
MALAGUTI-TIZIANO 1-apr-19 31-dic-19
MEZZOLANI-ELISABETTA 1-apr-19 31-dic-19
MONTEBUGNOLI-DAVIDE 1-apr-19 31-dic-19
PALANDRANI-GIORGIO 1-apr-19 31-dic-19
PIOPPI-MARCO l-apr-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-apr-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-apr-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. dispositivi 100 3,00 4,00 Somma

2019 Giugno 1,00 4,00 Positivo

2019 Settembre 1,00 0,00 Positivo

2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Sono stati installati quattro server di tipo
"fog-node" per la gestione dei dispositivi
10T nell'area urbana interessata dal
progetto

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE035404

Titolo :

Descrizione :

Installazione delle antenne della rete LORA cittadina

04 - Progetto TRAFAIR —installazione della rete di tipo Long-Range (LORA)

Inizio Previsto:
01/04/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori

Data Inizio

Data Fine Resp.
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-apr-19 31-dic-19 S
BIAGIONI-DANIELE 1-apr-19 31-dic-19
BRIGO-LIDA 1-apr-19 30-giu-19
CAMPANA-CLAUDIA 1-apr-19 31-dic-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-apr-19 31-dic-19
FERRARI-LUCA 1-apr-19 31-dic-19
FORGHIERI-CLAUDIO 1-apr-19 31-dic-19
GAZZETTI-LUCA 1-apr-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-apr-19 31-dic-19
LUPPI-GIANNI 1-apr-19 31-dic-19
MALAGUTI-TIZIANO l-apr-19 31-dic-19
MEZZOLANI-ELISABETTA 1-apr-19 31-dic-19
PALANDRANI-GIORGIO 1-apr-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA l-apr-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-apr-19 31-dic-19
VARRI-VALERIA 1-apr-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. dispositivi 100 5,00 4,00 Somma
2019 Giugno 0,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 3,00 Positivo
2019 Dicembre 4,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
E' stata installata la prima antenna della
rete LoRa presso l'area Modena
Automotive Smart Area (MASA)

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi

ity Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE
'ﬁi’:' Comune Scheda Obiettivo Esecutivo n° - OE0357

w di Modena Stato civile: riorganizzazione e razionalizzazione del servizio in risposta alla
cittadinanza, alle altre PP.AA. e a nuove funzioni

Codice : OE0357

Razionalizzazione dell'organizzazione per dare risposta alle richieste dei comuni e di altre
Obiettivo generale : amministrazioni pubbliche e dei privati, per le nuove funzioni e far fronte all'aumento del numero
delle richieste di Disposizioni Anticipate di Trattamento (DAT)

Inizio Previsto: Fine Prevista: Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/19 31/12/19

Responsabile Responsabile

CHIANTORE LUCA VINCETTI MARILENA

Generale : Operativo :
Fase : Approvato Stato : IN Corso
Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese
Dettaglio % Avanzamento Annuale % Convalidata dal Nucleo di Valutazione
Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 77.78 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Riorganizzazione Si
Collaboratori Inquadramento

BINDO-ENRICO Categoria C
BONFATTI-MIRELLA Categoria C
BUDA-FRANCESCA Categoria C
BURASCHI-SANDRA Categoria C
CARAFOLI-CARLA Categoria C
CICCOLELLA-MICHELA Categoria C
DE MATTIA-RITA Categoria C
FORNACIARI-DANIELA Categoria C
GIUSTI-ELENA PO
GRECO-ALESSIA Categoria C
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Collaboratori

Inquadramento

GUALMINI-ROBERTA

Categoria C

PALLANTE-PATRIZIA

Categoria C

VICO-CARMELA

Categoria C
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice :

Titolo :

Descrizione :

OE035701

Definizione di iter adeguati per le procedure di rilascio estratti, copie integrali e ricerche antenati
italiani per richieste jure sanguinis, via posta ordinaria, e-maill, pec o a sportello

Riorganizzazione dei compiti degli uffici e agevolazione dell'accesso diretto al servizio a chi richiede copie integrali

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. proc_edurg - Numero procedure stabilite per arrivare alla 100 3,00 2,00 Somma
riorganizzazione
2019 Giugno 2,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Raggiunto l'obiettivo definendo
procedure con appuntamento, formando
il personale per le ricerche storiche jure

sanguinis.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Obiettivo Specifico

Codice : OE035702
Titolo : Proseguimento della sperimentazione della nuova procedura delle DAT
Descrizione :

Incremento dei servizi di accoglienza degli istanti, con l'incremento dell'apertura dello sportello dedicato

Inizio Previsto: Fine Prevista:

01/01/19

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 3,00 2,00 Somma
2019 Giugno 2,00 2,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Raggiunto I'obiettivo dando risposta alla
richiesta di DAT di un'intera comunita
religiosa modenese e integrando
I'apertura dello sportello dedicato.

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico
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Codice: OE035703

Titolo :

della Corte Costituzionale e delle novita legislative

Descrizione :

Qualificazione professionale degli operatori di Stato Civile in considerazione delle ultime sentenze

Organizzazione di momenti formativi che assicurino l'aggiornamento del personale in particolare in materia di cittadinanza
(Decreto Salvini) e della nuova disciplina del nome e cognome

Inizio Previsto: Fine Prevista:

01/01/19

31/12/19

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. iniziative 100 8,00 8,00 Somma
2019 Giugno 4,00 4,00 Positivo
2019 Settembre 2,00 4,00 Positivo
2019 Dicembre 2,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Obiettivo raggiunto con organizzazione
di momenti di formazione degli operatori,
anche dei nuovi assunti in servizio.

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Obiettivi

i o i

OEO0358

v Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

'ﬁi’}' Comune Scheda Obiettivo Esecutivo n® -
w di Modena Polizia Mortuaria: valorizzazione e sviluppo della rete cimiteriale, semplificazione delle

pratiche, miglioramento dell'accesso ai servizi

Codice: OEO0358
Obiettivo generale : Implementare l'attivita di controllo e indirizzo delle attivita cimiteriali
Inizio Previsto: Fine Prevista : Inizio Effettivo : Fine Effettivo :
01/01/19 31/12/19

Responsabile

~ CHIANTORE LUCA
Generale :

Fase : Approvato

Responsabile
Operativo :

Programma Operativo : Semplificazione per cittadini e imprese

Dettaglio % Avanzamento Annuale

VINCETTI MARILENA

Stato : IN Corso

% Convalidata dal Nucleo di Valutazione

Anno % Avanzamento Anno % Convalidata dal Nucleo
2019 58,89 di Valutazione
2019 0,00
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Art. 67 c. 5 lett. b CCNL 21/05/2018 Si
Collaboratori Inquadramento

BELTRAMI-ANTONELLA Categoria C
BURASCHI-SANDRA Categoria C
DI GIULIANTONIO-LUCIA Categoria C
GIUSTI-ELENA PO
PALLANTE-PATRIZIA Categoria C
PANCANI-DANIELA Categoria C
ZEPPETELLA-MARIO Categoria B3
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ELENCO OBIETTIVI SPECIFICI

Obiettivo Specifico

Codice : OE035801

Titolo :

Descrizione :

Pianificare azioni per valorizzare aree cimiteriali in disuso

Awvio di procedure per il reimpiego di aree cimiteriali da destinare a sepolture private e da inserire tra quelle individuate nel

2018 per la procedura di assegnazione.

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/01/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
ZEPPETELLA-MARIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 3,00 2,00 Somma
2019 Giugno 1,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 1,00 1,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Eventuale risposta del Settore alle

Proseguimento dell'attivita che condurra |Valutazione — primo stato di
l'ufficio all'assegnazione di aree avanzamento :

cimiteriali per la realizzazione di cappelle
private.

osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di

Secondo Stato di Avanzamento :

avanzamento : avanzamento :
Obiettivo Specifico
Codice : OE035802
Titolo - Facilitare I'accesso ai luoghi dei cimiteri e evidenziare alcuni luoghi di rilevanza storica di San
’ Cataldo
Descrizione :
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Proseguimento nella posa di segnaletica che consenta ai cittadini soprattutto disabili di orientarsi nei cimiteri ( in particolare a

San Cataldo) e descittivi di alcuni luoghi

Inizio Previsto:

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

01/01/19 31/12/19
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
ZEPPETELLA-MARIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. prodotti - N. targhe da apporre 100 30,00 3,00 Somma
2019 Giugno 0,00 3,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 30,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Contribuito, in collaborazione anche con
i Musei, all'organizzazione di eventi per
dare rilevanza alla storia di San Cataldo
e alla sua architettura.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Obiettivo Specifico

Codice: OE035803

Titolo :

Descrizione :

Avviare una procedura che solleciti la restituzione delle cellette a scadenza o del rinnovo

Creare una procedura di routine tramite la quale ottenere mensilmente ad opera del gestore cimiteriale comunicazioni ai
concessionari delle cellette scadute per il rinnovo delle loro concessioni

Inizio Previsto:

01/01/19 31/12/19

Fine Prevista:

Inizio Effettivo:

Fine Effettiva:

Collaboratori

Data Inizio

Data Fine

Resp.

GIUSTI-ELENA

1-gen-19

31-dic-19 S
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
ZEPPETELLA-MARIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 1,00 1,00 Somma
2019 Giugno 0,00 1,00 Positivo
2019 Settembre 0,00 0,00 Positivo
2019 Dicembre 1,00 0,00 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :
Procedura attivata ma ancora da
rendere del tutto operativa in attesa di
registrazioni di dati da parte degli
operatori della ditta concessionaria

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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PEG 2019 - 2021

SEZIONE ATTIVITA'



Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attivita

Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE
‘. Comune
. Scheda UO n® - 10401
& di Modena
) Direzione di Settore - Smart city, servizi demografici e partecipazione
Codice: 10401

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:
31/12/19

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile ., \NToRE LUCA

Responsabile ., \\roRe LUCA

Generale : Operativo :

Fase : Approvato Stato : IN Corso
% Annuale convalidata dal
% Avanzamento Nucleo di Valutazione
74,55
Collaboratori Inquadramento

ARTIOLI-GIAN MARCO Categoria C
BAGNOLI-ROBERTO Categoria D
BERTI-GLORIA Categoria D
BERTUGLI-GIOVANNI Dirigente
BIAGIONI-EMANUELA Categoria C
BOMBARDI-LUCA Categoria D
BONETTI-EMILIANA Categoria C

BONETTI-PAOLA

Categoria D3

BORSARI-MARCO Categoria D
BORTOLOTTI-MATTEO Categoria D
BRANDOLI-ALESSANDRA Categoria C
BRIGO-LIDA Categoria D
BURASCHI-SANDRA Categoria C
CAMPANA-CLAUDIA Categoria C
CATTINI-MILENA Categoria D
CHIANTORE-LUCA Dirigente

COPPI-BARBARA Categoria C
COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA Categoria D
DALLA LIBERA-ALESSANDRA Categoria D
DE LUCA-SILVIA Categoria A

FEDERZONI-FRANCA

Categoria D3

FERRARI-LUCA

Categoria D




Collaboratori

Inquadramento

FERRARI-MASSIMO Categoria D3
FIORINI-GRAZIANO Categoria D
FIORINI-SONIA Categoria D
GIBELLINI-STEFANO Categoria D
GIOVANARDI-CLAUDIA Dirigente
GIUSTI-ELENA PO
GORI-ANGELA Categoria D
GOZZI-ENRICO Categoria C
GOZZI-MARIA CRISTINA Categoria C
GUALMINI-ROBERTA Categoria C
GUERRA-PATRIZIA Dirigente
LEONARDI-LORENA Dirigente
LOLLI-MADDALENA Categoria D3
LONGHI-ROBERTA Categoria C
LUGLI-ANDREA Categoria D3
LUPPI-GIANNI Categoria C
LUSVERTI-ROSSELLA Categoria C
MACCHIONI-GIANFRANCO PO
MALAGUTI-TIZIANO PO
MANNELLO-LORENZO Categoria C
MICHELINI-ANTONELLA Categoria D3
MOLINARO-FELICE Categoria B
NIENADOWSKA-SYLWIA EWA Categoria D3
ODORICI-FRANCESCA Categoria D3
ORI-DANIELA Categoria D3
PALANDRANI-GIORGIO Categoria C
PIGAIANI-GIULIANA Categoria D3
RATTAZZI-LAURA EMILIA Categoria C
RENDINA-JESSICA Categoria D
RICCUCCI-SIMONE Categoria D
RINALDI-GLORIA Categoria C
ROMAGNOLI-PAOLA Categoria D3
ROSTI-ANTONELLA Categoria D
SCACCHETTI-ANGELA Categoria C
SCALORI-FRANCESCA Categoria D3
SERAFINI-SIMONETTA Categoria C
SORESINA-CLAUDIA Categoria C
SPISNI-MARINELLA Categoria C
TEMPERINI-ROLANDO Categoria C
TURCHI-PATRIZIA Categoria C

VARLOTTA-INCORONATA

Categoria C




Collaboratori Inquadramento
VARRI FORNACIARI-CRISTINA Categoria C
VARRI-VALERIA Categoria C
VENTURELLI-CRISTINA Categoria C

VINCETTI-MARILENA

PO




Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice: uo028410

Titolo :

Descrizione :

01- Gestione e aggiornamento sistema informativo Sportello Unico Edilizia

Implementazione funzionalita per gestione progetto scansione pratiche edilizie (gestione faldoni e acquisizione pratiche

scansionate)

Presentazione digitale obbligatoria e analisi protocollazione automatica da Edilweb

Nuovo calcolo oneri

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
SCALORI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19 S
BORSARI-MARCO 1-gen-19 31-dic-19
VARRI-VALERIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 16 30 | Somma
2019 Giugno 10 27 | Positivo
2019 Settembre 3 3 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : Uo028411

Titolo :

02- Gestione ed aggiornamento sistema informativo Attivita Produttive - VBG




Descrizione :

Analisi e progettazione funzionalita della piattaforma Sportello Unico Edilizia:
1) Nuove funzionalitd ambulanti

2) portale Ambulanti (informativa e pagamenti)

Attivazione Tosap Temporanea su portale VBG

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) l
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
SCALORI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19 S
BORSARI-MARCO 1-gen-19 31-dic-19
VARRI-VALERIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 50 3 2 | Somma
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
N. analisi 50 2 2 | Somma
2019 Giugno 2 2 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento : avanzamento :
Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0028412

03- Sostituzione piattaforma People di derivazione regionale con sistemi di ultima generazione di

Titolo : proprieta dell'Ente

Descrizione :
Completamento della sostituzione piattaforma People per i servizi SIT People di consultazione della destinazione urbanistica e




di consultazione della mappa PSC_POC_RUE

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Riqualificazione urbana Si
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ODORICI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19 S
ARTIOLI-GIAN MARCO 1-gen-19 31-dic-19
GIBELLINI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 2 0 | Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento : avanzamento :
Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0028413
Titolo : 04 - Progetto Osservatorio Legalita
Descrizione :

Implementazione di un Sistema Informativo costituito da banche dati integrate finalizzato alla costruzione di percorsi di

indagine mirati all'individuazione di situazioni di illegalita.

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :




Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ODORICI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
ARTIOLI-GIAN MARCO 1-gen-19 31-dic-19
GIBELLINI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 1 1| Somma
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: uo028414

Titolo :

Descrizione :

05 - Sistema Informativo Impianti pubblicitari

Implementazione di un sistema Informativo che permetta la gestione integrata degli impianti pubblicitari tra Suap e Servizio

Tributi.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ODORICI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
ARTIOLI-GIAN MARCO 1-gen-19 31-dic-19
GIBELLINI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19




Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 2 1| Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : uo028415

Titolo :

Descrizione :

06 - Sistema Informativo Territoriale - Anagrafe Edilizia e Street Editor

Analisi per I'evoluzione tecnologica delle procedure di gestione delle entita territoriali del Sistema informativo Territoriale.

(Anagrafe Edilizia e Street Editor)

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ODORICI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
ARTIOLI-GIAN MARCO 1-gen-19 31-dic-19
GIBELLINI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 Somma
2019 Giugno Positivo
2019 Settembre Positivo
2019 Dicembre Positivo




Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : uo028416

Titolo :

Descrizione :
Supporto procedure elettorali.

07 - Gestione sistema informativo anagrafico - @kropolis

Integrazione con protocollo Prisma e manutenzione evolutiva

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
LOLLI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
FIORINI-SONIA 1-gen-19 31-dic-19
GOZZI-MARIA CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. aggiornamenti 100 Somma
2019 Giugno Positivo
2019 Settembre Positivo
2019 Dicembre Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale
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Codice : u0028417

Titolo :

Descrizione :

08- Gestione e sviluppi sistema informativo istruzione - DIDACE

Aggiornamenti del sistema per attivita varie su richiesta del settore istruzione

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
LOLLI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19 S
FIORINI-SONIA 1-gen-19 31-dic-19
GOZZI-MARIA CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. aggiornamenti 100 6 5| Somma
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 2 4 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: uo028418

Titolo :

Descrizione :

09- Implementazione sistema informativo Servizi sociali - ICARO

Attivazione funzionalita previste dal bando di gara (base di partenza anno 2018: 80%)

Tipologie Flag
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Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
LOLLI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19 S
FIORINI-SONIA 1-gen-19 31-dic-19
GOZZI-MARIA CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Variazione % copertura 100 0 0 | Media

2019 Giugno 20 20 | Positivo

2019 Settembre 0 0 | Positivo

2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : Uo028419

Titolo :

Descrizione :
Digitalizzazione Iter Delibere di Consiglio

10- Implementazione funzionalita delibere Consiglio - Sistema Informativo Atti SFERA

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Trasparenza

Si

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :




Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FERRARI-MASSIMO 1-gen-19 31-dic-19
BOMBARDI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 20 Somma
2019 Giugno 10 Positivo
2019 Settembre 0 Positivo
2019 Dicembre 10 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Il sistema & installato, testato e
completato nelle funzionalita richieste.
L'Amministrazione, visto il periodo
transitorio per l'insediamento del nuovo
Consiglio a seguito delle elezioni di
maggio, ha valutato opportuno rinviare la
partenza all'autunno dello stesso anno.

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Sirileva il mancato conseguimento
dell'indicatore "N. procedure": previsto n.
10 conseguito 0. Il Settore segnala che il
sistema € installato, testato e completato
nelle funzionalita richieste.
L'Amministrazione, visto il periodo
transitorio per l'insediamento del nuovo
Consiglio a seguito delle elezioni di
maggio, ha valutato opportuno rinviare la
partenza all'autunno dello stesso anno.

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: uo028420

Titolo :

Descrizione :

Analisi interfacciamento sistema SFERA-Casa di vetro con portale PerlaPA

11 - Interfacciamento sistema informativo SFERA con portale PerlaPA per rendicontazione incarichi

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Trasparenza

Si

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FERRARI-MASSIMO 1-gen-19 31-dic-19
BOMBARDI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi 100 Somma
2019 Giugno Positivo
2019 Settembre Positivo
2019 Dicembre Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0028421

Titolo :

Descrizione :
Digitalizzazione Iter Ordinanze

12 - Implementazione funzionalita ordinanze - Sistema Informativo Atti SFERA

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FERRARI-MASSIMO 1-gen-19 31-dic-19
BOMBARDI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 Somma




Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: uo028422

Titolo :

Descrizione :

Attivazione della gestione degli abusi edilizi nell'applicativo VBG

13 - Gestione ed aggiornamento sistema informativo Attivita Produttive - VBG

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FERRARI-MASSIMO 1-gen-19 31-dic-19 S
BOMBARDI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. analisi 100 1 1| Somma
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Eventuale risposta del Settore alle
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Valutazione — primo stato di
avanzamento :

osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0028423
Titolo : 14 - Portale del Dipendente
Descrizione :

Attivazione nuovo portale: accesso al nuovo cartellino, visualizzazione cedolino e cu, richieste autorizzazioni varie

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PIGAIANI-GIULIANA 1-gen-19 31-dic-19 S
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. aggiornamenti 100 1 1| Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: uo028424

Titolo :

15 - Dismissione vecchio sistema MACL1 - ordini e magazzino (STM, Istruzione)
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Descrizione :

Migrazione su SIB ordini di STM ed Istruzione e dismissione vecchio sistema Mantis - MAC1

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PIGAIANI-GIULIANA 1-gen-19 31-dic-19 S
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 1 0 | Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: uU0028425

Titolo :

Descrizione :

Attivazione nuovo kronos e nuovo portale

15- Analisi e progettazione funzionalita aggiuntive a favore degli Enti convenzionati all'utilizzo del
Sistema Informativo Personale

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Servizi di area vasta

Si

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

17



Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PIGAIANI-GIULIANA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Variazione % copertura 100 33 Media
2019 Giugno 0 Positivo
2019 Settembre 33 Positivo
2019 Dicembre 33 Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : u0028426
Titolo : (procedura Nettare)
Descrizione :

Analisi nuove attivita. Integrazione con sistema ordini di SIB

16- Analisi e progettazione funzionalita aggiuntive Sistema Informativo per servizio di manutenzione

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PIGAIANI-GIULIANA 1-gen-19 31-dic-19 S
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 1 1| Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Settembre 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0028427
Titolo : 17 - Procedura j-pers
Descrizione :

Analisi implematazione fascicolo documentale. Gestione protocollazione. Integrazione con procedura atti.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PIGAIANI-GIULIANA 1-gen-19 31-dic-19 S
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 100 1| Somma
2019 Giugno 0 | Positivo
2019 Settembre 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Attivita Gestionale

Codice: uU0028428
Titolo : 18 - Sistemi Informativi
Descrizione :

Moduli aggiuntivi DIPE SITAR PBM.
Gestione incentivi funzioni tecniche.
Analisi sistema di BI.

Lavori Pubblici

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-ago-19 31-dic-19 S
BAGNOLI-ROBERTO 1-gen-19 31-dic-19
LUGLI-ANDREA 1-gen-19 31-lug-19
ROSTI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
TEMPERINI-ROLANDO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 50 4 3 [ Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 2 3 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo
N. analisi 50 1 1| Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Attivita Gestionale

Codice : u0028429

Titolo : 19- Sistema Informativo Bilancio — integrazioni e sviluppo funzionalita richieste da settori vari per
' interfacciamento con altri sistemi informatici

Descrizione :

- Trasmissione mandati pagamento e documenti d'incasso digitali tramite nuova piattaforma SIOPE+ .

- Estensione funzionalita Ordini ai Settori Sport e Servizi Sociali.

- Integrazione SIB Ordini - Nettare e avvio modulo ordini settore STM .

- Dismissione del Sib tradizionale e sua sostituzione con la procedura web denominata SIB@k. Formazione e assistenza.

- Personalizzazione modulo PAF (Punto Unico Accettazione Fatture) per I'implementazione delle funzionalita relative alla
fattura elettronica attiva tra privati (F.E.P.). Nuove funzionalita per I'acquisizione delle fatture da applicativi esterni di gestione
entrate (EntraNext) ed integrazione con sistemi di firma digitale (firma massiva GT50). Integrazione del Paf con il sistema di
protocollo PRISMA. Formazione e assistenza.

- Implementazione nuove funzionalita Whistle Blowing

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MICHELINI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19 S
BORTOLOTTI-MATTEO 16-set-19 31-dic-19
FIORINI-GRAZIANO 1-gen-19 31-dic-19
LUPPI-GIANNI 1-gen-19 31-dic-19
SPISNI-MARINELLA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. operatori 34 460 460 | Somma
2019 Giugno 460 460 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. procedure 33 5 5| Somma
2019 Giugno 5 5 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. servizi 33 2 1| Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 0 | Positivo
2019 Settembre 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0028430

Titolo :

Descrizione :

20- Gestione degli archivi correnti. Assistenza agli uffici e formazione

Coordinamento gestionale e aggiornamento di: Registro di Protocollo, Manuale di gestione documentale, Titolario di
classificazione, Repertorio dei fascicoli. Assistenza e monitoraggio della gestione documentale decentrata (assistenza
telefonica, incontri, corsi con operatori di uffici e segreterie)

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ROMAGNOLI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19 S
FERRARI-MASSIMO 1-gen-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
TURCHI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. incontri 50 106 | Somma
2019 Giugno 90 | Positivo
2019 Settembre 16 | Positivo
2019 Dicembre 0 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. operatori 50 14 851 | Somma
2019 Giugno 10 690 | Positivo
2019 Settembre 0 161 | Positivo
2019 Dicembre 4 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0028431

Titolo :

Descrizione :

Interventi specifici per la riorganizzazione delle attivita di: protocollazione, fascicolazione, creazione e gestione di documenti

digitali

21- Gestione degli archivi correnti. Interventi specifici

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ROMAGNOLI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19 S
FERRARI-MASSIMO 1-gen-19 31-dic-19
LONGHI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
TURCHI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. servizi 100 7 14 | Somma
2019 Giugno 5 9 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Settembre 0 5 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: uU0028432

Titolo :

Descrizione :

Coordinamento e gestione delle attivita di incameramento dei faldoni delle pratiche concluse (formazione, liste di versamento,

22- Gestione dell'archivio di deposito. Logistica e incameramento atti

spazi di destinazione, etichettatura, gestione e aggiornamento del topografico). Predisposizione di documenti nella gestione
dei rapporti con soggetti esterni titolari di fondi depositati presso I'Archivio di deposito comunale (Tribunale, Deputazione di
Storia e Patria, Comuni di Bomporto e Castelfranco)

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Servizi di area vasta Si
Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ROMAGNOLI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19 S
BIAGIONI-EMANUELA 11-mar-19 31-dic-19
LUSVERTI-ROSSELLA 1-gen-19 31-dic-19
MOLINARO-FELICE 1-gen-19 31-dic-19
RATTAZZI-LAURA EMILIA 1-gen-19 4-mar-19
TURCHI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. aggiornamenti 50 700 11498 | Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 100 8420 | Positivo
2019 Settembre 500 3078 | Positivo
2019 Dicembre 100 0 | Positivo
N. faldoni 50 150 269 | Somma
2019 Giugno 0 234 | Positivo
2019 Settembre 50 35 | Positivo
2019 Dicembre 100 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0028433

Titolo :

Descrizione :

23- Gestione dell'archivio di deposito. Scarto e riordino

Coordinamento e realizzazione delle attivita di conservazione, selezione, scarto (metri lineari eliminati) e riordino degli atti
dell'Ente. Gestione e aggiornamento del Massimario di scarto e del Piano di conservazione

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ROMAGNOLI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19 S
BIAGIONI-EMANUELA 11-mar-19 31-dic-19
LUSVERTI-ROSSELLA 1-gen-19 31-dic-19
MOLINARO-FELICE 1-gen-19 31-dic-19
RATTAZZI-LAURA EMILIA 1-gen-19 4-mar-19
TURCHI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VARRI FORNACIARI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Metri lineari 100 50 1136 | Somma
2019 Giugno 0 1136 | Positivo
2019 Settembre 50 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0028434

Titolo :

Descrizione :

24- Gestione dell'archivio di deposito. Assistenza agli utenti (interni ed esterni)

Assistenza agli uffici e agli utenti esterni per reperimento di documenti (ricerca nella banca dati, reperimento fisico dei
documenti, gestione delle consultazioni in sala studio, gestione del prestito di originali agli uffici per accesso agli atti e

autodocumentazione)

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ROMAGNOLI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19 S
BIAGIONI-EMANUELA 11-mar-19 31-dic-19
LUSVERTI-ROSSELLA 1-gen-19 31-dic-19
MOLINARO-FELICE 1-gen-19 31-dic-19
RATTAZZI-LAURA EMILIA 1-gen-19 4-mar-19
TURCHI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti 100 20 580 | Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 10 347 | Positivo
2019 Settembre 0 233 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento : Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di

avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di

avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0028435
Titolo : 25- Attivita amministrative
Descrizione :

Predisposizione procedure di affidamento tenendo conto della normativa sugli appalti, delle linee guida Anac e dei vincoli posti

dalle leggi finanziarie in materia di acquisti di beni e servizi informatici e di connettivita. Controlli sulle imprese; adempimenti

sul monitoraggio appalti; adempimenti banca dati contratti, anagrafe tributaria, controllo di gestione, normativa anticorruzione;

Verifiche regolarita forniture, ricezione fatture su PAF, verifiche, attestazione regolarita tecnica, acquisizione DURC e

predisposizione disposizioni di liquidazione

- Predisposizione Determinazioni dirigenziali, Delibere di Giunta e Delibere di Consiglio
- Gestione bilancio: Collaborazione con il Dirigente di PEG nella fase di predisposizione, gestione e monitoraggio del Bilancio

sia per quanto riguarda le uscite che le entrate; monitoraggio entrate, solleciti pagamenti, predisposizioni rendicontazioni
- Gestione del protocollo del servizio e archiviazione atti; gestione amministrativa dei servizi di telefonia fissa e mobile

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Prevenzione della corruzione Si

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-gen-19 31-dic-19 S
BRIGO-LIDA 1-gen-19 30-giu-19
CAMPANA-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNELLO-LORENZO 16-set-19 31-dic-19
PALANDRANI-GIORGIO 1-gen-19 31-dic-19
VENTURELLI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
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Indicatore
N. controlli 16 185 110 | Somma
2019 Giugno 70 70 | Positivo
2019 Settembre 40 40 | Positivo
2019 Dicembre 75 0 | Positivo
N. fatture 16 495 430 | Somma
2019 Giugno 250 291 | Positivo
2019 Settembre 125 139 | Positivo
2019 Dicembre 120 0 | Positivo
N. ordini 16 250 169 | Somma
2019 Giugno 130 140 | Positivo
2019 Settembre 30 29 | Positivo
2019 Dicembre 90 0 | Positivo
N. procedure 16 210 163 | Somma
2019 Giugno 130 59 | Positivo
2019 Settembre 20 104 | Positivo
2019 Dicembre 60 0 | Positivo
N. prospetti 20 50 40 | Somma
2019 Giugno 30 30 | Positivo
2019 Settembre 10 10 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo
N. atti 16 165 110 | Somma
2019 Giugno 85 81 | Positivo
2019 Settembre 20 29 | Positivo
2019 Dicembre 60 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Si rileva il mancato conseguimento deli
indicatori "N. atti": previsto n. 85
conseguito 81; "N. procedure": previsto
n. 130 conseguito n. 59. Il Nucleo di
Valutazione rileva che, per quanto
riguarda l'indicatore "N. atti" si tratta di
uno scostamento marginale

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Attivita Gestionale

Codice: U0028436
Titolo : PC
Descrizione :

- Raccolta, tramite procedura informatizzata, delle richieste di forniture di dotazioni strumentali hardware e software inoltrate

26- Gestione procedure per richieste forniture dotazioni informatiche e consumabili per stampanti e

dai diversi settori/servizi; gestione dell'iter procedurale associato all'acquisto delle dotazioni richieste
- Valutazione del fabbisogno di consumabili per stampanti e PC anche a partire dalla gestione delle richieste di fornitura
pervenute dai vari uffici; gestione degli ordinativi ai fornitori, del magazzino e della distribuzione agli uffici.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Razionalizzazione No
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
BRIGO-LIDA 1-gen-19 30-giu-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-lug-19 31-dic-19
MANNELLO-LORENZO 16-set-19 31-dic-19
PALANDRANI-GIORGIO 1-gen-19 31-dic-19
VENTURELLI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in giorni 100 25 0 | Media
2019 Giugno 25 25 | Negativo
2019 Settembre 25 15 [ Negativo
2019 Dicembre 25 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :
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Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : uo028437

27- Obblighi di pubblicazione di dati, documenti e informazioni nella sezione "Amministrazione

Titolo : Trasparente": adempimenti Servizio Progetti Telematici, comunicazione e citta intelligente

Descrizione :

Curare il costante aggiornamento di dati, documenti e informazioni della sezione "Amministrazione trasparente" di Monet di
diretta competenza del Servizio Progetti Telematici, comunicazione e citta intelligente in base a quanto previsto nella Sezione
Il "Trasparenza" del Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza 2019-2021, con particolare riferimento
a:

- sotto-sezione "Dichiarazioni sostitutive e acquisizione d'ufficio dei dati" (all'interno della sotto-sezione "Attivita e
procedimenti");

- sotto-sezione "Servizi in rete" (all'interno della sotto-sezione "Servizi erogati");

- sotto-sezione "Altri contenuti - Accessibilita e catalogo di dati, metadati e banche dati" (all'interno della sotto-sezione "Altri
contenuti").

Trasmettere i suddetti dati, documenti o informazioni a chi cura I'aggiornamento delle relative pagine della sezione
"Amministrazione trasparente"

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Trasparenza Si
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 31-dic-19 S
BOMBARDI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19

BRIGO-LIDA 1-gen-19 31-dic-19

FERRARI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
FERRARI-MASSIMO 1-gen-19 31-dic-19
LOLLI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19

LUGLI-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19

LUPPI-GIANNI 1-gen-19 31-dic-19
MICHELINI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
RICCUCCI-SIMONE 1-gen-19 31-dic-19

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di trasmissione in giorni 100 7 0 | Media
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 7 | Negativo
2019 Settembre 7 | Negativo
2019 Dicembre 7 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0028438
Titolo : 28 — Shared services ICT
Descrizione :

Gestione delle attivita di manutenzione e implementazione relative ai protocolli di intesa stipulati con enti diversi per la
condivisione di applicativi e sistemi informativi. Analisi ed elaborazione di nuovi protocolli di intesa con enti eventualmente

interessati.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Art. 43 L. 449/1997

Si

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
CHIANTORE-LUCA 1-gen-19 31-dic-19 S
BORSARI-MARCO 1-gen-19 31-dic-19
CAMPANA-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-gen-19 31-dic-19
FERRARI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
FIORINI-GRAZIANO 1-gen-19 31-dic-19
FIORINI-SONIA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GOZZI-MARIA CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-gen-19 31-dic-19
LOLLI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
LUPPI-GIANNI 1-gen-19 31-dic-19
MICHELINI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
SCALORI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
SPISNI-MARINELLA 1-gen-19 31-dic-19
VARRI-VALERIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti 33 1 1| Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. procedure 34 4 0 | Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 4 0 | Positivo
N. atti 33 3 0 [ Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento : avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0028401
Titolo : A-Gestione attivita di segreteria
Descrizione :

Gestione agende e organizzazione incontri per assessori, dirigenti e funzionari; gestione corrispondenza, telefonate,
ricevimento pubblico; predisposizione documentazione per dirigenza, per incontri, per sedute di Giunta/Consiglio;




monitoraggio interrogazioni da Consiglio Comunale.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
COPPI-BARBARA 12-lug-19 31-dic-19 S
BONETTI-EMILIANA 1-gen-19 31-dic-19
BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-19 31-ott-19
COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-19 31-ott-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. appuntamenti 50 850 785 | Somma
2019 Giugno 600 650 | Positivo
2019 Settembre 100 135 | Positivo
2019 Dicembre 150 0 | Positivo
N. ore - ore dedicate a contatti con l'utenza a servizio della 50 490 410 | Somma

Dirigenza e dell'assessore (2,5 h/gg - 220 gg)
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 330 330 | Positivo
2019 Settembre 80 80 | Positivo
2019 Dicembre 80 0 | Positivo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento : Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di

avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di

avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0028402
Titolo : B-Gestione programmazione, bilancio e adempimenti di legge
Descrizione :

Coordinamento e redazione degli strumenti di programmazione di Strategic PA e Piano Anticorruzione, supporto alla
predisposizione di bilancio e alla gestione del bilancio, redazione riepiloghi situazione contabile, gestione adempimenti di
legge coordinati dal Settore Politiche Finanziarie e altri Settori dell'Ente (es: rilevazioni concessioni per Ministero del Tesoro,
rilevazioni trimestrali Tosap temporanea per Direzione Centrale fiscalita locale, dati per controllo di gestione, dati per Rapporto
di attivitd ecc.); gestione agente contabile, versamento del denaro contante derivante da incassi del Settore, fondo a render
conto, produzione semestrale dati per anagrafe delle prestazioni, predisposizione annuale anagrafe tributaria

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-19 31-ott-19 S
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-ott-19
RINALDI-GLORIA 1-gen-19 31-ott-19
SERAFINI-SIMONETTA 1-gen-19 31-ott-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti - n. documenti programmatici inseriti in Startegic 20 11 8 | Somma
PA (DUP, PEG, PAC) e relativi aggiornamenti
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

2019 Giugno 4 6 | Positivo

2019 Settembre 2 2 | Positivo

2019 Dicembre 5 0 | Positivo
N. elaborazioni - Elaborazione dati e predisposizione 30 22 26 | Somma
informazioni per disposizioni normative/richieste altri settori

2019 Giugno 10 15 | Positivo

2019 Settembre 4 11 | Positivo

2019 Dicembre 8 0 | Positivo
N. trasmissioni - Trasmissioni modelli 21 e giacenze di cassa 20 12 9 | Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 6 6 | Positivo
2019 Settembre 3 3 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo
N. versamenti 10 4 5 [ Somma
2019 Giugno 4 4 | Positivo
2019 Settembre 0 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. accessi - n. accessi atti inseriti nel registro degli accessi 5 13 60 | Somma
2019 Giugno 13 13 | Positivo
2019 Settembre 0 47 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
Tasso di risposta - % risposte fornite dall'Ufficio al Dirigente di 15 90 0 | Media

PEG nei termini assegnati per i diversi adempimenti
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Indicatore

Indicatore

Peso Target Conseguito Aggregazione

2019 Giugno 90 98 | Positivo
2019 Settembre 90 95 | Positivo
2019 Dicembre 90 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Sirileva il parziale mancato
conseguimento degli indicatori "N.
accessi": previsto n. 20 conseguito n. 13;
"N. versamenti": previsto n. 12
conseguito n. 4. Il Settore ha presentato
richiesta di variazione

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0028403
Titolo : C-Gestione personale (di ruolo, tempo determinato, tirocini e stage, altro)
Descrizione :

Gestione straordinaria/ordinaria: cartellini, produttivita, progressioni; gestione buoni pasto, dipendenti coinvolti in iniziative di

formazione a cura del settore, formazione, attivita ordinarie in tema di privacy, studenti in stage attivati presso il Settore.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-19 31-ott-19 S
BONETTI-EMILIANA 1-gen-19 30-lug-19
BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-19 31-ott-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-ott-19
GUERRA-PATRIZIA 1-gen-19 31-ott-19
SORESINA-CLAUDIA 1-gen-19 31-ott-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. cartellini - n. cartellini gestiti x 12 mesi 40 1428 1080 | Somma
2019 Giugno 714 720 | Positivo
2019 Settembre 357 360 | Positivo
2019 Dicembre 357 0 | Positivo
N. studenti - studenti, stagisti e altro personale temporaneo da 20 5 14 | Somma
formare
2019 Giugno 3 9 | Positivo
2019 Settembre 2 5 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. iniziative 20 2 2 | Somma

38



Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

2019 Giugno 2 2 | Positivo

2019 Settembre 0 0 | Positivo

2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. dipendenti - dipendenti coinvolti in corsi di formazione 20 2 3 | Somma
organizzati internamente

2019 Giugno 2 3 | Positivo

2019 Settembre 0 0 | Positivo

2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Si rileva il parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.

dipendenti"; previsto n. 12 conseguito n.

3. Il Settore aha presentato richiesta di
variazione

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : u0028405
Titolo: patrocinio e contributo
Descrizione :

D-Gestione atti amministrativi, procedure di affidamento di beni e servizi, gestione richieste di

Acquisizione bozza da referenti interessati e perfezionamento atti amministrativi (Delibere di Consiglio, di Giunta e
Determinazioni del Dirigente); verifiche disponibilita di bilancio; gestione iter di approvazione, trasmissione, archiviazione atti;
comunicazione con i fornitori per acquisizione DURC, dichiarazioni relative a norme anticorruzione e trasparenza, split
payment, fatturazione elettronica, disposizioni di Liquidazione. Relativamente alle procedure di affidamento di beni e servizi,
acquisizione CIG ed eventuale DUP, inserimento e monitoraggio gare in Banca dati contratti, Simog, SITAR, profilo
committente; controlli sulle dichiarazioni rese presso ANAC, Agenzia Entrate, Casellario giudiziale, Inail, ed altre verifiche
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richieste dalle normative; ricerche, controlli e gestione acquisti su Mepa e Intercent-ER. Gestione in collaborazione con la

Direzione Generale delle richieste di patrocini e contributi: ricezione e controllo domande, predisposizione lettere di risposta,

elaborazioni documenti richiesti da Direzione Generale, controllo documentazione di rendiconto.

Tip

ologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
COPPI-BARBARA 12-lug-19 31-dic-19 S
BONETTI-EMILIANA 1-gen-19 31-dic-19
COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-19 31-ott-19
RINALDI-GLORIA 1-gen-19 31-ott-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti - DD e Dlq 30 125 118 | Somma
2019 Giugno 70 82 | Positivo
2019 Settembre 15 36 | Positivo
2019 Dicembre 40 0 | Positivo
N. atti politici - Delibere di Giunta e Consiglio 20 18 16 | Somma
2019 Giugno 10 12 | Positivo
2019 Settembre 2 4 | Positivo
2019 Dicembre 6 0 | Positivo
N. contributi - contributi gestiti in autonomia e in collaborazione 20 12 14 | Somma
con Direzione Generale
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

2019 Giugno 6 11 | Positivo

2019 Settembre 0 3 | Positivo

2019 Dicembre 6 0 | Positivo
N. patrocini - Patrocini gestiti in collaborazione con Direzione 10 55 82 | Somma
Generale

2019 Giugno 30 67 | Positivo

2019 Settembre 15 15 | Positivo

2019 Dicembre 10 0 | Positivo
N. verifiche - N. verifiche su dichiarazioni per affidamento 10 36 98 | Somma

contratti e contributi
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 15 48 | Positivo
2019 Settembre 6 50 | Positivo
2019 Dicembre 15 0 | Positivo
N. contatti - N. contratti inseriti in Banca dati contratti 10 5 11 | Somma
2019 Giugno 0 6 | Positivo
2019 Settembre 5 5 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento : avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0028408

Titolo : E-Gestione, coordinamento e amministrazione sistemi informatici e gestione servizi comuni

Descrizione :

Manutenzione e aggiornamento beni informatici in dotazione; manutenzione e aggiornamento programmi; interventi del
referente informatico su richiesta degli operatori.

Coordinamento attivita archiviazione, protocollazione, compilazione liste di carico per invio materiale in archivio; altre attivita
gestionali (ordini libri, abbonamenti, pubblicazioni, gestione richieste economato e cancelleria, interventi per riparazioni e
manutenzioni, gestione auto di servizio, smistamento posta, uscite per consegne o commissioni; presidio ingressi, gestione e
manutenzione attrezzature).

42



Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
COPPI-BARBARA 12-lug-19 31-dic-19 S
BONETTI-EMILIANA 1-gen-19 31-dic-19
BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-19 31-ott-19
COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-19 31-ott-19
DE LUCA-SILVIA 1-gen-19 31-ott-19
GOZZI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
RINALDI-GLORIA 1-gen-19 31-ott-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. beni - N. beni informatici in uso al Settore (escluso Servizi 30 80 80 | Somma
Demografici)
2019 Giugno 80 80 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. gg/uomo - tempo lavoro dedicato a gestioni servizi comuni 30 232 174 | Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 140 140 | Positivo
2019 Settembre 34 34 | Positivo
2019 Dicembre 58 0 | Positivo
N. richieste - richieste di intervento al referente informatico 40 800 731 | Somma
2019 Giugno 400 538 | Positivo
2019 Settembre 150 193 | Positivo
2019 Dicembre 250 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0028409

Titolo :

Descrizione :

F - Produzione di contenuti informativi a supporto dell'attivita politica e direttiva

Ricerca e produzione di contenuti informativi per risposte ad ordini del giorno, interrogazioni, accessi agli atti da parte di

consiglieri comunali

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BERTUGLI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
BERTI-GLORIA 1-gen-19 31-dic-19
BONETTI-EMILIANA 1-gen-19 31-dic-19
BONETTI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19
BRANDOLI-ALESSANDRA 1-gen-19 31-ott-19
CATTINI-MILENA 1-gen-19 31-dic-19
COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-19 31-ott-19
FEDERZONI-FRANCA 1-gen-19 31-dic-19
GIOVANARDI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19
GORI-ANGELA 1-gen-19 31-dic-19
GUERRA-PATRIZIA 1-gen-19 31-ott-19
MACCHIONI-GIANFRANCO 1-gen-19 31-dic-19
NIENADOWSKA-SYLWIA EWA 1-gen-19 31-dic-19
ORI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. risposte - n. risposte ad interrogazioni, interpellanze, Ordini 100 10 | Somma
del giorno, accessi atti consiglieri
2019 Giugno 5 | Positivo
2019 Settembre 5 | Positivo
2019 Dicembre 0 | Positivo
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Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attivita

iy Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE
EAd [k C
aomune
. Scheda UO n° - 10402
P £ di Modena
: Ufficio Comunicazione
Codice: 10402

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista: Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

31/12/19

Responsabile

CHIANTORE LUCA

Responsabile oo -ep) ol aUDIO

Generale : Operativo :

Fase: Approvato Stato : IN Corso
% Annuale convalidata dal
% Avanzamento Nucleo di Valutazione
58,12
Collaboratori Inquadramento

BARBIERI-INGRID Categoria B
BARBIERI-LUCIA Categoria D
BIAGIONI-DANIELE Categoria D

BIZZARRI-DORETTA

Categoria B3

BORGHI-ROBERTO

Categoria B

BRIGO-LIDA

Categoria D

CAFFAGNI-CLAUDIA

Categoria B3

CAMPANA-CLAUDIA Categoria C
CASASANTA-CINZIA Categoria D
DALLA LIBERA-ALESSANDRA Categoria D
FORGHIERI-CLAUDIO PO
LEONARDI-LORENA Dirigente

MARMIROLI-ROSSANA

Categoria B3

MARTINELLI-WALTER Categoria D
PRANDINI-MONICA Categoria D
SACCANI-FRANCA Categoria D
SEIDENARI-LAURA Categoria D
STAZI-STEFANIA Categoria B
VAIA-VALENTINO PO

VANDELLI-ANNA Categoria B

VANDELLI-ENRICO

Categoria C
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice: U0026401
Titolo : 01- Attivita di progettazione grafica per Settori e Servizi del Comune di Modena
Descrizione :

- Studio e progettazione di prodotti grafici sulla base delle richieste in procedura stampati
- Adozione e puntuale applicazione delle linee di intervento relative al sistema d'identita visiva del Comune di Modena

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19 S
BARBIERI-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
BIAGIONI-DANIELE 1-gen-19 31-dic-19
CAFFAGNI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
CASASANTA-CINZIA 1-gen-19 31-dic-19
MARMIROLI-ROSSANA 1-gen-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 50 95 0 | Media

2019 Giugno 95 100 | Positivo

2019 Settembre 95 100 | Positivo

2019 Dicembre 95 0 | Positivo

Tasso di adesione 50 95 0 | Media

2019 Giugno 95 100 | Positivo

2019 Settembre 95 100 | Positivo

2019 Dicembre 95 0 | Positivo
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Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0o026403

Titolo :

Descrizione :

02- Attivita di gestione del Centro Stampa Unificato

- Stampa dei prodotti richiesti in procedura stampati nei diversi formati a colore e in b/n
- Stampa prodotti per i diversi Enti convenzionati

- Monitoraggio e report quantitativi stampati per singolo Ente convenzionato
- Gestione della fornitura di carta / magazzino

- Predisposizione e verifica listini con i costi degli stampati

- Gestione manutenzione ordinaria e straordinaria delle attrezzature

- Coordinamento del personale degli Enti impegnato nel Centro Stampa

- Gestione della fase timbratura ed affissione di locandine e manifesti prodotti internamente
- Stampa di materiali cartacei su richiesta di associazioni, scuole e circoli

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Art. 43 L. 449/1997 Si
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19 S
BIAGIONI-DANIELE 1-gen-19 31-dic-19
BIZZARRI-DORETTA 1-gen-19 31-dic-19
CAMPANA-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-gen-19 31-dic-19
VANDELLI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 33 98 0 | Media
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 98 100 | Positivo
2019 Settembre 98 100 | Positivo
2019 Dicembre 98 0 | Positivo
N. verifiche 34 1 0 | Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
N. report 33 12 8 | Somma
2019 Giugno 6 6 | Positivo
2019 Settembre 2 2 | Positivo
2019 Dicembre 4 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026412

Titolo :

comunicazione e relazione con i cittadini

Descrizione :

03- Monitoraggio attivita affidata a societa esterna per gestione di servizi di informazione,

Monitoraggio, supporto e verifica mediante analisi della reportistica delle attivita relative ai servizi di informazione,
comunicazione e relazione con i cittadini (accoglienza, analisi tipologia richieste e segnalazioni, erogazione risposte o
trasmissione al servizio comunale competente, rispetto del numero di prestazioni previste da capitolato, ecc.)

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19 S
BRIGO-LIDA 1-gen-19 30-giu-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-gen-19 31-dic-19
LEONARDI-LORENA 1-gen-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. verifiche 100 Somma
2019 Giugno Positivo
2019 Settembre Positivo
2019 Dicembre Positivo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0026413
Titolo : 04- Attivita di pianificazione della comunicazione interna ed esterna
Descrizione :

- Studio per lo sviluppo della intranet

- Studio per lo sviluppo dei siti internet istituzionali

- Pianificazione delle attivita di produzione multimediale

- Pianificazione delle campagne di comunicazione multicanale su richiesta
- Progettazione eventi e attivita di promozione

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) I

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
BARBIERI-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
BIAGIONI-DANIELE 1-gen-19 31-dic-19
DALLA LIBERA-ALESSANDRA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PRANDINI-MONICA 1-gen-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 31-dic-19
SEIDENARI-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 50 95 0 | Media
2019 Giugno 95 100 | Positivo
2019 Settembre 95 100 | Positivo
2019 Dicembre 95 0 | Positivo
N. studi 50 2 0 | Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : Uo026414

Titolo :

Descrizione :

- Progettazione e gestione delle attivita della Palestra Digitale

- Attivita di coinvolgimento nelle iniziative di associazioni, scuole e gruppi di cittadini

05- Attivita di gestione della palestra digitale e dei progetti per la smart city

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19 S
MARTINELLI-WALTER 1-gen-19 31-dic-19
SACCANI-FRANCA 1-gen-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. partecipanti 50 100 98 | Somma
2019 Giugno 50 98 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 50 0 | Positivo
N. iniziative 50 8 9 [ Somma
2019 Giugno 4 8 | Positivo
2019 Settembre 0 1 | Positivo
2019 Dicembre 4 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice :

Titolo :

Descrizione :

u0026415

06- Attivita di gestione del centralino

- Risposta alle chiamate esterne e passaggio agli interni richiesti
- Gestione delle chiamate in uscita per conto del personale interno
- monitoraggio semestrale delle attivita e delle principali problematiche riscontrate

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
FORGHIERI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
BARBIERI-INGRID 1-gen-19 31-dic-19
BORGHI-ROBERTO 1-gen-19 31-dic-19
STAZI-STEFANIA 1-gen-19 31-dic-19
VANDELLI-ANNA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. report 100 Somma
2019 Giugno Positivo
2019 Settembre Positivo
2019 Dicembre Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attivita

by Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE
A Comune
. Scheda UO n° - 10403
4 8- ¢ di Modena
: Ufficio Statistica
Codice : 10403

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:
31/12/19

Inizio Effettivo :

Fine Effettivo :

Responsabile

Responsabile

. CHIANTORE LUCA "~ BIGI GIOVANNI

Generale : Operativo :

Fase : Approvato
% Annuale convalidata dal
% Avanzamento Nucleo di Valutazione
90,73
Collaboratori Inquadramento

ANNOVI-CRISTINA Categoria C
BIGI-GIOVANNI PO
CIPOLLI-STEFANO Categoria C
GHIDONI-DANIELA Categoria C
MALAGUTTI-ANNA Categoria C
SOLA-FABIO Categoria C
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice: U0025908
Titolo : Attivita istituzionali per conto di ISTAT - indagini presso le famiglie modenesi
Descrizione :

Indagini svolte dal servizio Statistica per conto dell'lstat presso un numero ridotto di famiglie modenesi. le indagini, di rilevante
importanza sono: Indagini Multiscopo: di base per la conoscenza della condizione sociale degli italiani Attivita di supporto ai
rilevatori coinvolti nelle indagini che Istat cura direttamente o assegna a societa esterne (Doxa,..) altre indagini nazionali: forze
lavoro, consumi famiglie.

Indicatore utilizzato: numero di questionari controllati e validati

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) I
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. questionari 100 40 76 | Somma
2019 Giugno 40 64 | Positivo
2019 Settembre 0 12 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento : avanzamento :
Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0025907

Titolo : Attivita istituzionali per conto di ISTAT - rilevazione su concessioni edilizie



Descrizione :

Rilevazioni delle concessioni edilizie per nuove costruzioni ed ampliamenti. Attivita svolta per conto dell'lstat finalizzata a
validare i dati all'oggetto da inviare all'lstat e consentire al servizo statistica di effettuare elaborazioni mirate.
Indicatore utilizzato: numero di questionari verificati e comunicati ad istat

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
SOLA-FABIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. verifiche 50 30 40 | Somma
2019 Giugno 10 30 | Positivo
2019 Settembre 10 10 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo
Tempo medio di verifica in giorni 50 1 0 | Media
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0025913
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Titolo :

Descrizione :

Attivita istituzionali per conto di ISTAT - su attivita del Comune di Modena

Rilevazione dati ambientali della citta - Rilevazione Spesa Pubblica , eventuali altre rilevazioni svolte direttamente da altri

settori del comune per conto di istat

Indicatore: numero di questionari validati dal servizio prima della definitiva trasmissione all'ente competente

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

|

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. questionari 100 Somma
2019 Giugno Positivo
2019 Settembre Positivo
2019 Dicembre Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0025905

Titolo :

Descrizione :

Attivita istituzionali per conto di ISTAT di rilevazione dei prezzi

Aggiornamento piano di campionamento; - rilevazioni con scadenza decadale, mensile e trimestrale; - per alcuni prodotti e ad
alcuni esercizi, rilevazione con l'ausilio dei palmari dotati dell'apposito software fornito da ISTAT; - aggiornamento panieri

definiti dal Tavolo tecnico dei prezzi; - diffusione on-line di una sintesi dei dati rilevati
Monitorati: aggiornamento procedure informatiche

punti vendita visitati
guotazioni rilevate
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Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
GHIDONI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
MALAGUTTI-ANNA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. procedure 30 3 3 [ Somma
2019 Giugno 0 3 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo
N. rilevamenti 40 51360 50040 | Somma
2019 Giugno 51360 33360 | Positivo
2019 Settembre 0 16680 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. visite 30 5508 3878 | Somma
2019 Giugno 2754 2652 | Positivo
2019 Settembre 1377 1226 | Positivo
2019 Dicembre 1377 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0025906

Titolo : Attivita istituzionali per conto di ISTAT di rilevazione incidenti stradali




Descrizione :

Validazione dei dati di diversa provenienza,; - elaborazione dei dati relativi agli incidenti stradali occorsi a persone ferite o
decedute; elaborazione dei dati connessi con la funzione sanzionatoria della Polizia Municipale.

Monitorati: incidenti rilevati da P.M. posizionati su procedura
elaborazioni statistiche sul d.b incidenti
pubblicazioni incidenti sul sito web

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
SOLA-FABIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. elaborazioni 25 70 59 | Somma
2019 Giugno 50 13 | Positivo
2019 Settembre 0 46 | Positivo
2019 Dicembre 20 0 | Positivo
N. pubblicazioni 25 1 1| Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. sinistri 25 650 662 | Somma
2019 Giugno 450 562 | Positivo
2019 Settembre 100 100 | Positivo
2019 Dicembre 100 0 | Positivo
Tempo medio di elaborazione dati in giorni 25 1 0 | Media
2019 Giugno 1 1 | Negativo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Settembre 1 1 | Negativo
2019 Dicembre 1 0 | Negativo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0025909
Titolo : Attivita istituzionali per conto di ISTAT: rilevazioni movimento popolazione
Descrizione :

Elaborazioni mirate per la maggior comprensione delle dinamiche demografiche ed approntamento di eventuali reports.
Elaborazioni per I'annuario statistico. Elaborazioni su richiesta dei settori comunali e di enti esterni.

Monitorate:

banche dati con movimenti annuali create ex novo ed aggiornate

numero procedure informatiche aggiornate o create ex novo

numero di modelli istat controllati integrati delle informazioni mancanti e trasmessi

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. banche dati 25 6 6 | Somma
2019 Giugno 5 5 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. elaborazioni 25 80 61 [ Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 40 49 | Positivo
2019 Settembre 20 12 | Positivo
2019 Dicembre 20 0 | Positivo
N. procedure 25 5 7 | Somma
2019 Giugno 4 4 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 3 | Positivo
Tempo medio di elaborazione dati in giorni 25 3 0 | Media
2019 Giugno 3 3 | Negativo
2019 Settembre 3 3 | Negativo
2019 Dicembre 3 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0025915
Titolo : Attivita istituzionali per conto di ISTAT: rilevazioni stato civile
Descrizione :

Modelli controllati ed integrati su:

decessi matrimoni e scioglimenti di matrimonio

Indicatore numero di modelli complessivi controllati, verificati ed inoltrati ad istat

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. questionari 100 3400 2863 | Somma
2019 Giugno 1700 1956 | Positivo
2019 Settembre 850 907 | Positivo
2019 Dicembre 850 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0o025911

Titolo :

Descrizione :

Le indagini e le previsioni sono realizzate in collaborazione con i Settori del Comune ed eventualmente con altri enti pubblici

(Provincia di Modena, Universita Modena, ASL di Modena,...).
In particolare il servizio, per studi ed analisi sul terrttorio comunale utilizza base dati derivate da: anagrafe comunale, redditi
dichiarati, toponomasstica, archivio istat delle imprese attiva (A.S.I.A.), archivio camerale delle unita locali, censimenti
generali: i dati una volta integrati dal servizio sono diffusi in forma aggregata (sotto forma di tabelle, grafici, cartografie),...

Indicatori:

Elaborazione di banche dati provenienti da diversi ambiti per indagini e previsioni settoriali mirate

N.collaborazioni a indagini e studi n:elaborazioni statistiche effettuate n.procedure informatiche realizzate o aggiornate

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Modena Citta Universitaria

Si

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori

Data Inizio

Data Fine

Resp.
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
GHIDONI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
MALAGUTTI-ANNA 1-gen-19 31-dic-19
SOLA-FABIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. collaborazioni 15 3 2 | Somma
2019 Giugno 2 2 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
N. elaborazioni 30 30 37 | Somma
2019 Giugno 15 28 | Positivo
2019 Settembre 5 9 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo
N. procedure 30 2 2 | Somma
2019 Giugno 1 2 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
Tempo medio di elaborazione dati in giorni 25 3 0 | Media
2019 Giugno 3 3 | Positivo
2019 Settembre 3 3 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Attivita Gestionale

Codice: U0025910
Titolo : Elezioni politiche
Descrizione :

Attivita svolta dal servizio, in occasione delle consultazioni elettorali, per la collezione dei dati e la loro pubblicazione sul sito,
man mano che giungono le informazioni dai seggi elettorali. | risultati finali vengono puntualmente collezionati su apposite
pubblicazioni disponibili sul sito del servizio .

Monitorata, negli anni in cui ci sono consultazioni elettorali tramite.

N. programmi gestionali aggionati pubblicazioni via web realizzate(una per tornata elettorale) comunicazioni sul sito comunale
per i diversi operatori: collegatori, presidenti e scrutatori, cittadini

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. aggiornamenti 60 20 22 | Somma
2019 Giugno 20 22 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. pubblicazioni 40 2 2 | Somma
2019 Giugno 1 2 | Positivo
2019 Settembre 1 0 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento : avanzamento :
Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :




Attivita Gestionale

Codice :

Titolo :

Descrizione :

Attivita di protocollazione delle richieste di elaborazione rivolte al servizio e di gestione della posta certificata

U0025914

Protocollazione e gestione casella di posta del servizio

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
GHIDONI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
MALAGUTTI-ANNA 1-gen-19 31-dic-19
SOLA-FABIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. registrazioni di protocollo 100 96 111 | Somma
2019 Giugno 72 65 | Positivo
2019 Settembre 12 46 | Positivo
2019 Dicembre 12 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di

avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di

avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice:

u0025912
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Titolo :

Descrizione :

Raccolta dati, elaborazioni e diffusione degli stessi in vari ambiti

La raccolta dati, I'elaborazione e diffusione possono essere svolte nei seguenti ambiti: - turismo; - immigrazione; - scuola; -
saldo demografico popolazione; - prezzi; - accesso a cinema, teatri, ecc. (SIAE); - centri per I'impiego; dati siatel sui redditi
dichiarati - ecc. a seconda della effettiva disponibilita dei medesimi.

Monitorati

programmi informatici realizzati o aggiornati per la creazioni di semplici tabelle o report

report specifici approntati

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
MALAGUTTI-ANNA 1-gen-19 31-dic-19
SOLA-FABIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. elaborazioni 50 20 17 | Somma
2019 Giugno 12 12 | Positivo
2019 Settembre 3 5 | Positivo
2019 Dicembre 5 0 | Positivo
Tempo medio di elaborazione dati in giorni 20 3 0 | Media
2019 Giugno 3 3 | Positivo
2019 Settembre 3 3 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo
N. report 30 1 2 | Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 0 1 | Positivo
2019 Settembre 0 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0025904
Titolo : Redazione annuario statistico
Descrizione :

Annuario statistico del Comune di Modena pubblicato annualmente nella versione scaricabile per ogni singolo file e in

versione pdf dal sito del comune e in edizione limitata nella versione cartacea.

Si monitorano le eleborazioni effettuate, i file scaricabili e la realizzazione dell'intera pubblicazione

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
MALAGUTTI-ANNA 1-gen-19 31-dic-19
SOLA-FABIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. elaborazioni 30 232 282 | Somma
2019 Giugno 70 88 | Positivo
2019 Settembre 50 194 | Positivo
2019 Dicembre 112 0 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. pubblicazioni 20 1 1| Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 0 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Tempo medio di elaborazione dati in giorni 20 10 0 | Media
2019 Giugno 10 10 | Positivo
2019 Settembre 10 10 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo

N. report 30 200 216 | Somma
2019 Giugno 100 90 | Positivo
2019 Settembre 60 126 | Positivo
2019 Dicembre 40 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0025903
Titolo : Sito web del servizio statistica
Descrizione :

Mautenzione pubblicazioni da parte del servizio ed utilizzo del medesimo da parte dei cittadini.
Monitorati: aggiornamenti delle informazioni contenute sul sito
numero pubblicazioni pubblicate nel corso dell'anno

numero di visitatori del sito e numero di accessi al sito

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)
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Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S

ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19

CIPOLLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19

SOLA-FABIO 1-gen-19 31-dic-19

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. aggiornamenti 30 28 19 | Somma
2019 Giugno 14 13 | Positivo
2019 Settembre 6 6 | Positivo
2019 Dicembre 8 0 | Positivo
N. pubblicazioni 30 2 4 | Somma
2019 Giugno 1 3 | Positivo
2019 Settembre 0 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
N. visitatori totali 20 6000 50298 | Somma
2019 Giugno 3000 42858 | Positivo
2019 Settembre 1500 1795 | Positivo
2019 Dicembre 1500 5645 | Positivo
N. visite 20 8000 300880 | Somma
2019 Giugno 4000 295235 | Positivo
2019 Settembre 2000 5645 | Positivo
2019 Dicembre 2000 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale
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Codice: U0025901

Titolo : Utilizzo integrato delle basi dati anagrafiche dal 1981 ai giorni nostri.

Descrizione :

L'impiego degli archivi dei movimenti in uscita dalla nostra anagrafe riguardanti emigrazioni e morti degli ultimi 35 anni,
congiuntamente al registro di popolazione attuale, permette la ricerca automatica di cittadini residenti aventi legami di
parentela con insiemi di specifiche categorie. Utilizzi specifici possono essere: 1) ricerca di parenti stretti (coniugi, figli, fratelli
e nipoti) di cittadini deceduti negli ultimi 34 anni da extratumulare o disseppellire dai campi 2) ricerca di eredi di deceduti
aventi diritto a rimborsi comunali (tares, tasi..) 3)studi longitudinali sulla popolazione 4) evoluzione delle aree cittadine

5)individuazione aree disagiate

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
BIGI-GIOVANNI 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-CRISTINA 1-gen-19 31-dic-19
SOLA-FABIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. elaborazioni 60 4 3 | Somma
2019 Giugno 2 2 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
Tempo medio di elaborazione dati in giorni 40 5 0 | Media
2019 Giugno 5 5 | Positivo
2019 Settembre 5 3 | Positivo
2019 Dicembre 5 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :
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Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attivita

iy Settore : SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE
EAd [k C
aomune
. Scheda UO n° - 10404
P £ di Modena
: Ufficio Reti informatiche
Codice: 10404

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista: Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

31/12/19 01/01/19

Responsabile

CHIANTORE LUCA

Responsabile |/, 5 /| ENTINO

Generale : Operativo :
Fase: Approvato Stato : IN Corso
% Annuale convalidata dal
% Avanzamento Nucleo di Valutazione
77,28
Collaboratori Inquadramento
ASTOLFI-LAURA Categoria D
BRIGO-LIDA Categoria D
CAMPANA-CLAUDIA Categoria C
FORGHIERI-CLAUDIO PO
GAZZETTI-LUCA Categoria D
LEONI-MARCO Categoria D3
MALAGUTI-TIZIANO PO
MONTEBUGNOLI-DAVIDE Categoria D
PALANDRANI-GIORGIO Categoria C

PIOPPI-MARCO

Categoria D3

PUGNAGHI-LORENZO

Categoria D3

RUSSO-LUCIO

Categoria A

RUSSOS-ANDREA

Categoria D3

SCABELLO-LAURA Categoria C
SIRICO-CORRADO Categoria D
SOLIERI-MATTEO Categoria D
VAIA-VALENTINO PO

VENTURELLI-CRISTINA

Categoria C
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice: u0027201
Titolo : 01- Gestione sistema di videosorveglianza
Descrizione :

Gestione del sistema di videosorveglianza cittadino ed implementazione di nuove telecamere

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
GAZZETTI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
RUSSOS-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
SIRICO-CORRADO 1-apr-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 33 70 0 | Media
2019 Giugno 70 70 | Positivo
2019 Settembre 70 70 | Positivo
2019 Dicembre 70 0 | Positivo
N. progetti 33 6 11 | Somma
2019 Giugno 2 2 | Positivo
2019 Settembre 2 9 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo
N. telecamere/kmq - Telecamere di nuova installazione/Kmq 34 0.03 0 | Media
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 0.06 0.06 | Positivo
2019 Settembre 0.03 0.13 | Positivo
2019 Dicembre 0.03 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : Uo027202

Titolo :

Descrizione :

02- Security ICT: postazioni di lavoro e sicurezza informatica

Gestione richieste di sicurezza informatica e nuovi progetti

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
LEONI-MARCO 1-gen-19 13-feb-19
MONTEBUGNOLI-DAVIDE 1-gen-19 31-dic-19
PUGNAGHI-LORENZO 1-gen-19 19-mar-19
SIRICO-CORRADO 1-apr-19 31-dic-19
SOLIERI-MATTEO 16-set-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. controlli 33 60 39 | Somma
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 30 30 | Positivo
2019 Settembre 15 9 | Positivo
2019 Dicembre 15 0 | Positivo
N. interventi 33 7 8 | Somma
2019 Giugno 3 3 | Positivo
2019 Settembre 2 5 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo
N. progetti 34 2 2 | Somma
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di

avanzamento : avanzamento :
Attivita Gestionale
Codice : Uo027203
Titolo : 03- Sistemi, server e database
Descrizione :
Gestione ed amministrazione sistemi
Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
ASTOLFI-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
LEONI-MARCO 1-gen-19 13-feb-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MONTEBUGNOLI-DAVIDE 1-gen-19 31-dic-19
PIOPPI-MARCO 1-gen-19 31-dic-19
SCABELLO-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. aggiornamenti 34 6 6 | Somma
2019 Giugno 3 4 | Positivo
2019 Settembre 1 2 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo
N. interventi 33 1 0 [ Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
N. progetti 33 2 1| Somma
2019 Giugno 0 0 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : Uo027204
Titolo : 04- Coordinamento attivita Ufficio Reti
Descrizione :

Monitoraggio e verifiche attivita service ditta esterna a seguito dell'affidamento delle attivita di assistenza informatica

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) I

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :
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Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
ASTOLFI-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
GAZZETTI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
LEONI-MARCO 1-gen-19 13-feb-19
MONTEBUGNOLI-DAVIDE 1-gen-19 31-dic-19
PIOPPI-MARCO 1-gen-19 31-dic-19
PUGNAGHI-LORENZO 1-gen-19 19-mar-19
RUSSO-LUCIO 1-gen-19 31-dic-19
RUSSOS-ANDREA 1-gen-19 14-apr-19
SCABELLO-LAURA 1-gen-19 31-dic-19
SIRICO-CORRADO 1-mag-19 31-dic-19
SOLIERI-MATTEO 16-set-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. verifiche 50 5 4 | Somma
2019 Giugno 3 3 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
Variazione % rinnovi 50 3 0 | Media
2019 Giugno 6 6 | Positivo
2019 Settembre 3 3.5 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: Uo027205

Titolo : 05 - Connettivita sedi comunali
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Descrizione :

Realizzazione collegamenti per connettivita BUL

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
MALAGUTI-TIZIANO 1-gen-19 31-dic-19 S
GAZZETTI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
RUSSOS-ANDREA 1-gen-19 14-apr-19
SIRICO-CORRADO 1l-apr-19 31-dic-19
SOLIERI-MATTEO 16-set-19 31-dic-19
VAIA-VALENTINO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Variazione % copertura 100 40 0 | Media

2019 Giugno 20 30 | Positivo

2019 Settembre 30 41 | Positivo

2019 Dicembre 40 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attivita
SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

* Comune
: di Modena

kv Settore :

Scheda UO n° -

Servizi demografici

10405

Codice: 10405

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:

31/12/19

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile -, \NToRE LUCA

Responsabile \/\ 11 MARILENA

Generale : Operativo :
Fase: Approvato Stato : IN Corso
% Annuale convalidata dal
% Avanzamento Nucleo di Valutazione
86,00
Collaboratori Inquadramento

AGUANNO-ANDREA

Categoria C

ANSALONI-MARCELLO

Categoria B3

BALDUCCI-NICOLETTA Categoria C
BARBOLINI-PAOLA Categoria C
BARONI-MADDALENA Categoria C
BELTRAMI-ANTONELLA Categoria C
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO Categoria C
BINDO-ENRICO Categoria C
BONFATTI-MIRELLA Categoria C

BORSI-LAURA

Categoria B3

BRAZZELLI-ANNA GRAZIA

Categoria B3

BUDA-FRANCESCA Categoria C
BURASCHI-SANDRA Categoria C
CAPPI-ELISA Categoria D
CAPPI-FIORELLA Categoria C
CARAFOLI-CARLA Categoria C
CARRACILLO-ORNELLA Categoria C
CHELI-LORELLA Categoria C
CICCOLELLA-MICHELA Categoria C
CORRADINI-PAOLA Categoria C
COTTAFAVA-SANDRA Categoria C

COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA

Categoria D
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Collaboratori Inquadramento
DE MATTIA-RITA Categoria C
DE ROBERTIS-GIUSEPPE Categoria A
DE SIMONE-ASSUNTA Categoria C
DI GIULIANTONIO-LUCIA Categoria C
FORNACIARI-DANIELA Categoria C
GENTILINI-CLAUDIA Categoria C
GIUSTI-ELENA PO
GRECO-ALESSIA Categoria C
GUALMINI-ROBERTA Categoria C
GUERRA-PATRIZIA Dirigente
IONNI-PATRIZIA Categoria C
LATINO-RAFFAELA ANTONIA Categoria C
LEOPARDI-MARIA STEFANIA Categoria C
MANNI-MARIA BEATRICE Categoria C
MELE-MICHELANGELO Categoria C
MONTORSI-PATRIZIA Categoria C
NERI-LIDIA Categoria B3
OGNIBENE-CHIARA Categoria C
ORLANDI-PATRIZIA Categoria C
ORLANDINI-LUCA Categoria C
PALLANTE-PATRIZIA Categoria C
PANCANI-DANIELA Categoria C
PASTORE-VERA Categoria C
PETTI-GAETANO Categoria C
POGGI-CLAUDIO Categoria C
PRANDINI-RAFFAELE Categoria C
RAMADORI-CESARE Categoria C
RAVASIO-SARA Categoria C
REGHIZZI-SUSANNA Categoria C
RENDINA-JESSICA Categoria D
RESCIGNO-ANGELO Categoria C
RIGOTTO-DORIS Categoria A
RIVI-SIMONETTA Categoria D
ROCCAFORTE-ILARIA Categoria D
ROMANI-RINA Categoria C
SANTUNIONE-MARIAROSA Categoria C
SBREGHI-CRISTIANA Categoria C
SCACCHETTI-ANGELA Categoria C
SCHIAVONE-FEDELE Categoria A
SILVESTRI-RAFFAELE Categoria C

VARLOTTA-INCORONATA

Categoria C
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Collaboratori Inquadramento
VICO-CARMELA Categoria C
VINCETTI-MARILENA PO
ZEPPETELLA-MARIO Categoria B3

ZOBOLI-STEFANO

Categoria C
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice: U0026657
Titolo : AIRE (Anagrafe italiani residenti all'estero)
Descrizione :

Iscrizioni, cancellazioni, variazioni di indirizzo e accertamenti anagrafici degli italiani residenti all'estero.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. inserimenti - Iscrizioni, cancellazioni e variazioni AIRE 50 850 786 | Somma
2019 Giugno 450 450 | Positivo
2019 Settembre 200 336 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Dicembre 200 0 | Positivo
Tempo medio di risposta in giorni 50 2 0 | Media
2019 Giugno 2 2 | Positivo
2019 Settembre 2 2 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento : Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di

avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di

avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026656

Titolo : Accordi relativi a separazioni, divorzi e modifiche delle condizioni dinanzi all'ufficiale di Stato Civile o
' ricevuti dagli studi legali

Descrizione :

Trascrizione degli accordi inviati dagli avvocati nei registri di Stato Civile con relativo invio dei dati Istat; iscrizione degli accordi
stipulati davanti all'Ufficiale di Stato Civile con successiva iscrizione dell'atto di conferma

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti 100 270 394 | Somma
2019 Giugno 150 256 | Positivo
2019 Settembre 60 138 | Positivo
2019 Dicembre 60 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026645
Titolo : Attivita di autenticazione
Descrizione :

Autentiche di firma, di copia, di foto, dichiarazioni sostitutive di atto di notorieta, passaggio di proprieta di beni mobili registrati

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
POGGI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in giorni 100 5 0 | Media

2019 Giugno 5 1 | Negativo

2019 Settembre 5 1 | Negativo

2019 Dicembre 5 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026650

Titolo :

Descrizione :

Attivita di portineria e supporto agli uffici dei Servizi Demografici

Gestione e coordinamento della portineria centrale del palazzo di via Santi n. 40 e attivita di supporto agli uffici dei Servizi
Demografici. Uscite per consegne e commissioni.
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Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERRA-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19 S
BARBOLINI-PAOLA 1-gen-19 10-giu-19
BRAZZELLI-ANNA GRAZIA 1-gen-19 30-giu-19
DE ROBERTIS-GIUSEPPE 1-gen-19 31-dic-19
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
RIGOTTO-DORIS 1-gen-19 31-dic-19
SCHIAVONE-FEDELE 1-gen-19 31-dic-19
VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-19 31-dic-19
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. gg/uomo - Numero uscite sia in auto che a piedi dei 100 180 204 | Somma
commessi
2019 Giugno 80 146 | Positivo
2019 Settembre 50 58 | Positivo
2019 Dicembre 50 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Eventuale risposta del Settore alle
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Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: Uo026627
Titolo : Carte d'identita elettroniche
Descrizione :

Rilascio allo sportello delle carte di identita elettroniche, su appuntamento, e contestuale rilevazione delle Dichiarazioni di

volonta alla donazione di organi e tessuti

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
POGGI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti 25 18000 16832 | Somma
2019 Giugno 9200 10950 | Positivo
2019 Settembre 4800 5882 | Positivo
2019 Dicembre 4000 0 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in minuti 25 20 0 | Media
2019 Giugno 20 20 | Negativo
2019 Settembre 20 20 | Negativo
2019 Dicembre 20 0 | Negativo
Tasso di copertura - % delle carte rilasciate in urgenza / n. totale 25 18 0 | Media
carte rilasciate
2019 Giugno 18 18 | Positivo
2019 Settembre 18 20 | Positivo
2019 Dicembre 18 0 | Positivo
Tempo medio di risposta in giorni - Tempo medio di attesa per 25 60 0 | Media

appuntamento
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 60 60 | Negativo
2019 Settembre 60 70 | Negativo
2019 Dicembre 60 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : Uo026647
Titolo : Carte di identita cartacee
Descrizione :

Rilascio allo sportello delle carte di identia

cartacee nei casi previsti di urgenza

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
POGGI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
RAVASIO-SARA 1-gen-19 9-apr-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti 50 500 852 | Somma
2019 Giugno 200 525 | Positivo
2019 Settembre 200 327 | Positivo
2019 Dicembre 100 0 | Positivo
Tempo medio di risposta in minuti 50 15 0 | Media
2019 Giugno 15 15 | Negativo
2019 Settembre 15 15 | Negativo
2019 Dicembre 15 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026649
Titolo : Certificati di anagrafe storici
Descrizione :

Ricerche storiche per I'emissione di certificazioni anagrafiche a privati e informative anagrafiche a enti pubblici

Tipologie Flag
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Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19 S
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-19 31-dic-19
SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di soddisfazione richieste 50 95 0 | Media
2019 Giugno 95 95 | Positivo
2019 Settembre 95 95 | Positivo
2019 Dicembre 95 0 | Positivo
Tempo medio di risposta in giorni 50 90 0 | Media
2019 Giugno 90 90 | Negativo
2019 Settembre 90 90 | Negativo
2019 Dicembre 90 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026658

Titolo : Certificazione di Stato Civile
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Descrizione :
Rilascio all'utenza di estratti di Stato Civile, certificati plurilingue e libretti di famiglia tramite programma informatico o redatti a
mano, previo controllo puntuale della conformita dei dati informatici ai dati dei registri cartacei.

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in giorni - Media tra il tempo di rilascio 50 10 0 | Media

dei certificato (5 gg) e del libretto di famiglia (30gg)




Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 10 10 | Negativo
2019 Settembre 10 10 | Negativo
2019 Dicembre 10 0 | Negativo
N. certificazioni - Somma di certificazioni e libretti di famiglia 50 4000 4165 | Somma
2019 Giugno 2000 2854 | Positivo
2019 Settembre 1000 1311 | Positivo
2019 Dicembre 1000 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026628
Titolo : Certificazioni anagrafiche e di stato civile
Descrizione :
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Rilascio agli sportelli anagrafici delle certificazioni di anagrafe e di stato civile

Utenti serviti richiedenti certificati e/o autentiche
Tempo di attesa per ottenere certificati e/o autentiche

Tempo medio di evasione della richiesta di certificati e/o autentiche

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
POGGI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-19 31-dic-19
SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in giorni 25 0 | Media
2019 Giugno 1 | Negativo
2019 Settembre 1 | Negativo
2019 Dicembre 0 | Negativo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. utenti - Numero utenti che, a fronte di richieste di certificati 25 19000 14064 | Somma
e/o autentiche, sono stati serviti

2019 Giugno 9500 9370 | Positivo

2019 Settembre 4500 4694 | Positivo

2019 Dicembre 5000 0 | Positivo
Tempo medio di attesa - Tempo medio di attesa del cittadino per 25 50 0 | Media

ottenere certificati e/o autentiche
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

2019 Giugno 50 50 [ Negativo

2019 Settembre 50 55 | Negativo

2019 Dicembre 50 0 | Negativo
Tempo medio di servizio in minuti - Tempo medio di evasione da 25 9 0 | Media
parte dell'operatore delle richieste di certificati e/o autentiche

2019 Giugno 9 9 | Positivo

2019 Settembre 9 9 | Positivo

2019 Dicembre 9 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Si rileva il parziale mancato

conseguimento dell'indicatoe "N. utenti":

previsto n. 9500 conseguito n. 9370. Il
Nucleo di valutazione prende atto che si
tratta di uno scostamento marginale

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale
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Codice : U0026659

Titolo : Controllo del crematorio

Descrizione :

Controllo sull'attivita svolta dalla ditta concessionaria, suddivisa tra cremazioni di residenti e non residenti, feretri e resti

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di copertura - % dei controlli (residenti e campione di 100 85 Media

Comuni delle prov di Mo Bo Fe) su totale delle cremazioni

98



Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 85 85 | Positivo
2019 Settembre 85 85 | Positivo
2019 Dicembre 85 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026660

Titolo :

Descrizione :

Controllo sull'attivith amministrativa e sulle concessioni cimiteriali stipulate tramite il servizio della ditta appaltatrice dei cimiteri

Controllo sull'attivita amministrativa della ditta appaltatrice dei cimiteri

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. controlli - Controllo eseguito con decreti su tutte le 100 530 408 | Somma

concessioni
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 280 280 | Positivo
2019 Settembre 90 128 | Positivo
2019 Dicembre 160 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026661
Titolo : Controllo sulle attivita cimiteriali
Descrizione :

Controlli effettuati da personale interno su operazioni cimiteriali, segnalazioni pervenute dai cittadini, sullo stato dei cimiteri,

etc.
Risposta alle segnalazioni dei cittadini.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
ZEPPETELLA-MARIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. controlli - Numero controlli dell'operatore incaricato e delle 100 1200 1061 | Somma
segnalazioni in Rilfedeur
2019 Giugno 600 785 | Positivo
2019 Settembre 200 276 | Positivo
2019 Dicembre 400 0 | Positivo

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026662
Titolo : Cremazione, affidamento e dispersione ceneri di salma
Descrizione :

Autorizzazioni alla cremazione, alla dispersione e all' affido delle ceneri.

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :
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Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. autorizzazioni - Numero atti protocollati confrontati con dati 50 1250 974 | Somma
del crematorio
2019 Giugno 650 650 | Positivo
2019 Settembre 300 324 | Positivo
2019 Dicembre 300 0 | Positivo
Tempo medio di risposta in giorni - Rilascio immediato 50 1 0 | Media
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026663

Titolo :

Descrizione :

Cremazioni, affidamenti di ceneri di resti mortali

Pratiche di cremazione e di affidamenti di ceneri di resti mortali.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. pratiche - Numero atti protocollati confrontati con dati del 50 190 156 | Somma
crematorio
2019 Giugno 100 127 | Positivo
2019 Settembre 20 29 | Positivo
2019 Dicembre 70 0 | Positivo
Tempo medio di istruttoria in giorni - Rilascio immediato 50 1 0 | Media
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di

avanzamento : avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :
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Attivita Gestionale

Codice: U0026664
Titolo : Decreti di trasporto
Descrizione :

Rilascio dei decreti di trasporto funebre.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti - Numero atti risultanti dal gestionale Cimiteri e 100 2700 2495 | Somma

protocollati
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 1450 1727 | Positivo
2019 Settembre 500 768 | Positivo
2019 Dicembre 750 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026665
Titolo : Disposizioni anticipate
Descrizione :

di trattamento

Registrazione delle Disposizioni anticipate di trattamento

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in giorni - Acquisizione immediata, con 50 1 0 | Media
appuntamento
2019 Giugno 1 1 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
N. atti - Nr. DAT da registro 50 140 384 | Somma
2019 Giugno 80 336 | Positivo
2019 Settembre 30 48 | Positivo
2019 Dicembre 30 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026629
Titolo : Emissione certificazioni elettorali
Descrizione :

Rilascio delle certificazioni elettorali per referendum, iniziative di legge e candidature
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Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19 S
CAPPI-ELISA 26-ago-19 31-dic-19
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in giorni 100 2 0 | Media
2019 Giugno 2 2 | Negativo
2019 Settembre 2 2 | Negativo
2019 Dicembre 2 0 | Negativo

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026666
Titolo : Formazione dei registri di Cittadinanza italiana
Descrizione :

Ricevimento dei giuramenti di cittadinanza con trascrizione del Decreto Prefettizio o Ministeriale e iscrizione del verbale di
giuramento. Istruttoria per la Verifica delle condizioni di cittadinanza dei minori a seguito del giuramento dei genitori,
attestazione di cittadinanza e successiva trascrizione. Ricevimento della dichiarazione di cittadinanza resa dai diciottenni
stranieri nati in Italia, istruttoria per la verifica delle condizioni legali, iscrizione del verbale della dichiarazione. Aggiornamento
dei registi di nascita e registrazione informatica del nuovo status civitatis. Atti formati in occasione di riacquisto o perdita per

altri motivi.
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Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti - Da registro 50 800 581 | Somma
2019 Giugno 500 500 | Positivo
2019 Settembre 50 81 | Positivo
2019 Dicembre 250 0 | Positivo
Tempo medio di istruttoria in giorni - Tempo medio per 50 40 0 | Media

I'acquisizione documenti e comunicazioni
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 40 40 | Positivo
2019 Settembre 40 40 | Positivo
2019 Dicembre 40 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026667
Titolo : Formazione dei registri
Descrizione :

di Matrimonio e di Unione Civile

Iscrizione dei matrimoni civili celebrati a Modena e delle Unioni Civili. Trascrizione dei matrimoni religiosi. Istruttoria funzionale
alle pubblicazioni di matrimonio, verbalizzazione e pubblicazione all'Albo Pretorio on-line. Trascrizione dei matrimoni
comunicati da altri Comuni, celebrati per delega, provenienti dall'estero e da Consolati italiani. Trascrizione di sentenze di
divorzio o di scioglimento delle Unioni Civili provenienti dall'estero e di annullamento dal Tribunale Civile e dalla Sacra Rota.
Numero di matrimoni civili celebrati a Modena quando entrambi i nubendi sono non residenti e desiderano celebrare il
matrimonio nelle sale messe a disposizione dal Comune di Modena

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti - Da registro 33 960 981 | Somma
2019 Giugno 450 493 | Positivo
2019 Settembre 260 488 | Positivo
2019 Dicembre 250 0 | Positivo
Tempo medio di istruttoria in giorni - Solo per Matrimoni a 33 45 0 | Media

Modena: 30-35 gg di istruttoria, 8 gg di pubblicazione e 4 gg per
opposizioni
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 45 45 | Positivo
2019 Settembre 45 45 | Positivo
2019 Dicembre 45 0 | Positivo
N. atti predisposti - Numero matrimoni con nubendi non residenti 34 175 87 | Somma
a Modena
2019 Giugno 60 60 | Positivo
2019 Settembre 110 27 | Positivo
2019 Dicembre 5 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026668
Titolo : Formazione dei registri di Morte di iscrizione e trascrizione
Descrizione :

Iscrizione delle denunce di morte ricevute in Ufficio. Trascrizione delle denunce di morte provenienti da altri Comuni e

dall'estero.

Tipologie Flag

112



Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti - Da registro 100 2870 2392 | Somma
2019 Giugno 1450 1598 | Positivo
2019 Settembre 570 794 | Positivo
2019 Dicembre 850 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026669
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Titolo : Formazione dei registri

Descrizione :

di Nascita di iscrizione e trascrizione

Iscrizione delle denunce di nascita ricevute in Ufficio. Iscrizione delle dichiarazioni di riconoscimento post o pre natale rese
presso I'Ufficio. Trascrizione delle denunce di nascita provenienti dal Centro di Nascita dell'Ospedale, dagli altri Comuni,
dall'estero, su ordine del Tribunale a seguito di sentenza di adozione. Trascirzione delle sentenze di adozione, di
accertamento di paternita e/o maternita anche provenienti dall'estero.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti - Da registro 100 1900 1624 | Somma
2019 Giugno 1000 1077 | Positivo
2019 Settembre 300 547 | Positivo
2019 Dicembre 600 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
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avanzamento :

avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026655

Titolo :

Descrizione :

G-Attivita amministrativa e gestione delle risorse dei Servizi Demografici

Predisposizione delle informazioni relative agli strumenti di programmazione (PEG); monitoraggio delle risorse a bilancio nel
Centro Analitico Servizi Demografici; collaborazione con Segreteria di Settore per predisposizione e gestione del bilancio e
per i diversi adempimenti di legge coordinati dal Settore Politiche FInanziarie e altri Settori dell'Ente; gestione agente contabile
e versamento del denaro contante derivante da incassi del Servizio, Fondi a render conto, prediposizione atti, procedure per

la fornitura di beni e prestazioni di servizi.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

|

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
COTTICA-LUDOVICA MARIA ANTONELLA 1-gen-19 31-ott-19
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
GUERRA-PATRIZIA 1-gen-19 31-ott-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
SCACCHETTI-ANGELA 1-gen-19 31-dic-19
VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti - DD, Dg e Dlq 25 120 120 | Somma
2019 Giugno 50 90 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Settembre 30 30 | Positivo
2019 Dicembre 40 0 | Positivo
N. monitoraggi 33 5 11 | Somma
2019 Giugno 2 6 | Positivo
2019 Settembre 0 5 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo
N. contratti - n. contratti inseriti in banca dati contratti 22 5 8 | Somma
2019 Giugno 2 7 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo
N. quietanze - n. versamenti in procedura entrate 20 130 30 | Somma
2019 Giugno 70 0 | Positivo
2019 Settembre 30 30 | Positivo
2019 Dicembre 30 0 | Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento : avanzamento :
Si rileva il mancato conseguimento
dell'indicatore "N. quietanze": previsto n.
70 conseguito n. 0.
Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di




avanzamento :

avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026630

Titolo :

Descrizione :

Gestione amministrativa del personale

Gestione amministrativa contabile del personale comprese le ferie ed assenze di vario tipo. Organizzazione e gestione del

personale

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. inserimenti - N. interventi su cartellino 100 3120 2340 | Somma
2019 Giugno 1560 1560 | Positivo
2019 Settembre 780 780 | Positivo
2019 Dicembre 780 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Attivita Gestionale

Codice : U0026651
Titolo : Gestione archivio Anagrafe/Elettorale
Descrizione :

Archiviazione atti di Anagrafe e Elettorale. Registrazione e movimentazioni per archivi Deposito/Storico. Recupero atti
dall'archivio corrente (conservato in Anagrafe) e storico (conservato presso I'Archivio di deposito e I'Archivio Storico) su

richiesta degli operatori di Anagrafe.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BORSI-LAURA 1-gen-19 30-apr-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
SBREGHI-CRISTIANA 1-gen-19 31-dic-19
SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di copertura 50 100 0 | Media
2019 Giugno 100 100 | Positivo
2019 Settembre 100 100 | Positivo
2019 Dicembre 100 0 | Positivo
N. operazioni 50 7000 3800 | Somma
2019 Giugno 3000 2800 | Positivo
2019 Settembre 1000 1000 | Positivo
2019 Dicembre 3000 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Sirileva il parziale mancato

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :




conseguimento dell'indicatoe "N.
operazioni": previsto n. 3000 conseguito
n. 2800.

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026631
Titolo : Gestione attestazioni e
Descrizione :

registrazione permessi di soggiorno

Rilascio attestazioni temporanee e permanenti di soggiorno per cittadini comunitari ed extracomunitari e registrazione dei
permessi di soggiorno per cittadini extracomunitari

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in giorni 100 30 Media
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 30 30 | Negativo
2019 Settembre 30 30 | Negativo
2019 Dicembre 30 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026632

Titolo :

Descrizione :

Gestione procedimenti relativi a persone richiedenti il cambio di indirizzo nel Comune di Modena o immigrati da altro Comune
o dall'estero. Accertamenti sulla corrispondenza tra stato di fatto e stato dichiarato dal cittadino. Ricevimento delle richieste a

Gestione cambi di indirizzo ed immigrazioni

sportello, attraverso sistema online o tramite posta elettronica o servizio postale

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
CORRADINI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19
COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-19 31-mag-19
DE SIMONE-ASSUNTA 16-set-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LEOPARDI-MARIA STEFANIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
NERI-LIDIA 1-gen-19 31-dic-19
OGNIBENE-CHIARA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PASTORE-VERA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
RAMADORI-CESARE 1-gen-19 31-dic-19
RAVASIO-SARA 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
RESCIGNO-ANGELO 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. cittadini 70 10000 8966 | Somma
2019 Giugno 5500 7113 | Positivo
2019 Settembre 1500 1853 | Positivo
2019 Dicembre 3000 0 | Positivo
Tasso di controlli 30 90 0 | Media
2019 Giugno 90 90 | Positivo
2019 Settembre 90 90 | Positivo
2019 Dicembre 90 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026652
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Titolo :

Descrizione :

Gestione contante incassato presso gli sportelli dell'’Anagrafe

Gestione degli incassi in contanti riscossi presso gli sportelli dell’Anagrafe per carte d'identita, certificati ed autentiche, da
versare settimanalmente in Tesoreria, da registrare nel programma di gestione delle entrate e controllare

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Importo accertato (in euro) - Incassi in contanti 100 400000 356721 | Somma
2019 Giugno 200000 237548 | Positivo
2019 Settembre 100000 119173 | Positivo
2019 Dicembre 100000 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale
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Codice : U0026633

Titolo : Gestione di forniture di

Descrizione :

beni e prestazioni di servizi

Attivita di individuazione del fornitore e predisposizione atti conseguenti

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERRA-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19
VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-19 31-dic-19
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. contratti 100 Somma
2019 Giugno Positivo
2019 Settembre Positivo
2019 Dicembre Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle

Valutazione — primo stato di

osservazioni — primo stato di

avanzamento : avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026634
Titolo : Gestione e aggiornamenti liste elettorali
Descrizione :

Gestione elettori iscritti nelle liste elettorali comunali. Iscrizione cittadini AIRE - Iscrizione cittadini comunitari - Revisioni

ordinarie e straordinarie delle liste.

123



Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) I

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19 S
CAPPI-ELISA 26-ago-19 31-dic-19
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. aggiornamenti 50 13000 11455 | Somma
2019 Giugno 9000 8623 | Positivo
2019 Settembre 1500 2832 | Positivo
2019 Dicembre 2500 0 | Positivo
N. inserimenti 50 3500 5013 | Somma
2019 Giugno 1600 4017 | Positivo
2019 Settembre 900 996 | Positivo
2019 Dicembre 1000 0 | Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — primo stato di osservazioni — primo stato di
avanzamento : avanzamento :

Si rileva il parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.
aggiornamenti”: previsto n. 9000
conseguito n. 8623

Secondo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle
Valutazione — secondo stato di osservazioni — secondo stato di
avanzamento : avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026653
Titolo : Gestione incassi a mezzo POS presso gli sportelli dell'Anagrafe
Descrizione :

Gestione degli incassi riscossi a mezzo POS presso gli sportelli dell’Anagrafe per carte d'identita, certificati ed autentiche, da
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registrare nel programma di gestione delle entrate e controllare

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Importo accertato (in euro) - Incassi con POS 100 120000 126989 | Somma
2019 Giugno 60000 79268 | Positivo
2019 Settembre 30000 47721 | Positivo
2019 Dicembre 30000 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026636

Titolo :

Gestione lista di leva e ruoli matricolari
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Descrizione :

Tenuta ed aggiornamento della lista di leva e dei ruoli matricolari

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19 S
CAPPI-ELISA 26-ago-19 31-dic-19
CARRACILLO-ORNELLA 1-gen-19 31-dic-19
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. aggiornamenti 100 1200 1773 | Somma
2019 Giugno 900 986 | Positivo
2019 Settembre 150 787 | Positivo
2019 Dicembre 150 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : U0026637

Titolo :

Descrizione :

Gestione procedimenti di cancellazione di cittadini dall'Anagrafe della popolazione residente

Cancellazione di persone a seguito di emigrazione all'estero, emigrazione in altro comune italiano, irreperibilita accertata

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19 S
CAPPI-ELISA 26-ago-19 31-dic-19
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
MELE-MICHELANGELO 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. cittadini 50 4300 4503 | Somma
2019 Giugno 2500 2686 | Positivo
2019 Settembre 1000 1817 | Positivo
2019 Dicembre 800 0 | Positivo
Tempo medio di istruttoria in giorni 50 5 0 | Media
2019 Giugno 5 5 | Negativo
2019 Settembre 5 5 | Negativo
2019 Dicembre 5 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di

avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di

avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026638
Titolo : Informative rilasciate a Enti Pubblici
Descrizione :

Rilascio di informative anagrafiche a Enti Pubblici o a Gestori di pubblico servizio
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Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19 S
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
BURASCHI-SANDRA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tempo medio di risposta in giorni 100 30 0 | Media
2019 Giugno 30 30 | Negativo
2019 Settembre 30 40 | Negativo
2019 Dicembre 30 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : Uo026670

Titolo :

Programmazione e avvio delle operazioni cimiteriali a scadenza delle sepolture
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Descrizione :

Programmazione e avvio delle operazioni cimiteriali a scadenza delle sepolture

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BELTRAMI-ANTONELLA 1-gen-19 31-dic-19
DI GIULIANTONIO-LUCIA 1-gen-19 31-dic-19
PANCANI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
ZEPPETELLA-MARIO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. operazioni - Numero operazioni programmate 100 180 477 | Somma
2019 Giugno 90 360 | Positivo
2019 Settembre 30 117 | Positivo
2019 Dicembre 60 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026643
Titolo : Segnalazioni di assenza
Descrizione :
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Comunicazioni all'Anagrafe da parte di un cittadino che un proprio inquilino, un familiare o convivente non risiede piu

nell'abitazione

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BALDUCCI-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
BESUTTI-FILIPPO GILBERTO 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
CORRADINI-PAOLA 1-gen-19 31-dic-19
COTTAFAVA-SANDRA 1-gen-19 31-mag-19
DE SIMONE-ASSUNTA 16-set-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
NERI-LIDIA 1-gen-19 31-dic-19
OGNIBENE-CHIARA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PASTORE-VERA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
PRANDINI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
RAMADORI-CESARE 1-gen-19 31-dic-19
RAVASIO-SARA 1-gen-19 31-dic-19
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
RESCIGNO-ANGELO 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. segnalazioni 100 440 349 | Somma
2019 Giugno 280 237 | Positivo
2019 Settembre 60 112 | Positivo
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Indicatore

Peso
Indicatore

Target

Conseguito

Aggregazione

2019 Dicembre

100

Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Si rileva il parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.
segnalazioni": previsto n. 280 conseguito
n. 237

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026644
Titolo : Servizi anagrafici a domicilio
Descrizione :

Servizio a domicilio per il rilascio delle carte di identita cartacee e per le autentiche di firma. Servizio rivolto a coloro che sono

impossibilitati a deambulare, previo appuntamento.

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19 S
GUALMINI-ROBERTA 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
VARLOTTA-INCORONATA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. cittadini 100 325 225 | Somma
2019 Giugno 190 176 | Positivo
2019 Settembre 65 49 | Positivo
2019 Dicembre 70 0 | Positivo
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Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Sirileva il parziale mancato
conseguimento dell'indicatore "N.

cittadini": previsto n. 190 conesguito n.

176

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026648

Titolo :

Descrizione :

Supporto all'attivita di prima accoglienza

Attivita di supporto e coordinamento per le attivita svolte dal Punto informativo Anagrafe

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19
ROCCAFORTE-ILARIA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. incontri 50 6 5| Somma
2019 Giugno 4 4 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
N. procedure 50 4 2 | Somma
2019 Giugno 2 2 | Positivo
2019 Settembre 1 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Eventuale risposta del Settore alle
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Valutazione — primo stato di
avanzamento :

osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026646

Titolo :

Descrizione :

Supporto alla Commissione Elettorale Circondariale

Revisione ordinaria e straordinaria delle liste elettorali per i Comuni del Circondario (Bastiglia, Bomporto, Campogalliano,
Camposanto, Castelfranco Emilia, Castelnuovo Rangone, Finale Emilia, Formigine, Nonantola, Ravarino, San Cesario sul
Panaro, San Felice sul Panaro - Cavezzo, Concordia sulla Secchia, Medolla, Mirandola, San Possidonio, San Prospero)

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
VINCETTI-MARILENA 1-gen-19 31-dic-19 S
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di controlli 100 100 0 | Media

2019 Giugno 100 100 | Positivo

2019 Settembre 100 100 | Positivo

2019 Dicembre 100 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Attivita Gestionale

Codice: U0026624

Titolo :

Descrizione :

Tenuta albi presidenti di seggio, scrutatori e giudici popolari

Iscrizioni e cancellazioni per I'aggiornamento degli albi dei presidenti di seggio, degli scrutatori e dei giudici popolari (questi

ultimi solo negli anni dispari)

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19 S
CAPPI-ELISA 26-ago-19 31-dic-19
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. modifiche 100 2000 11724 | Somma
2019 Giugno 1900 4538 | Positivo
2019 Settembre 0 7186 | Positivo
2019 Dicembre 100 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026671

Titolo :

informatico di Stato Civile e di Anagrafe

Descrizione :

Tenuta ed aggiornamento dei registri cartacei di Stato Civile e loro duplicazione nel gestionale




Corretta formazione e conservazione dei registri di Stato Civile soggetti a controllo periodico da parte della Prefettura.
Interventi di correzione e di annullamento degli atti anche su richiesta del Tribunale. Aggiornamento degli atti a seguito di
annotazioni a margine di eventi/sentenze di Stato Civile registrati a Modena, o comunicati da altri Comuini o dalle autorita
estere o consolari italiane. Riversamento degli aggiornamenti nel sistema informatico di Stato Civile e di Anagrafe

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GIUSTI-ELENA 1-gen-19 31-dic-19 S
BINDO-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19
BONFATTI-MIRELLA 1-gen-19 20-gen-19
BUDA-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CARAFOLI-CARLA 1-gen-19 31-dic-19
CICCOLELLA-MICHELA 1-gen-19 31-dic-19
DE MATTIA-RITA 1-gen-19 31-dic-19
FORNACIARI-DANIELA 1-gen-19 31-dic-19
GRECO-ALESSIA 1-gen-19 31-dic-19
PALLANTE-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
VICO-CARMELA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Tasso di copertura 50 100 0 | Media
2019 Giugno 100 100 | Positivo
2019 Settembre 100 100 | Positivo
2019 Dicembre 100 0 | Positivo
N. aggiornamenti 50 9000 8665 | Somma
2019 Giugno 5000 5630 | Positivo
2019 Settembre 2000 3035 | Positivo
2019 Dicembre 2000 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Attivita Gestionale

Codice : U0026625
Titolo : Tessere elettorali
Descrizione :

Rilascio delle tessere elettorali: prima emissione e duplicati documenti

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No) |
Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RIVI-SIMONETTA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
CARRACILLO-ORNELLA 1-gen-19 31-dic-19
CHELI-LORELLA 1-gen-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
POGGI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
SILVESTRI-RAFFAELE 1-gen-19 31-dic-19
ZOBOLI-STEFANO 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. documenti 100 5000 12138 | Somma

2019 Giugno 4500 11043 | Positivo

2019 Settembre 250 1095 | Positivo

2019 Dicembre 250 0 | Positivo
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Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0026654
Titolo : Variazioni anagrafiche e attestazioni
Descrizione :

Utenti serviti richiedenti variazioni anagrafiche o attestazioni.
Numero di utenti che, a fronte di richieste di rettifiche anagrafiche o attestazioni, sono stati serviti
Tempo di attesa per ottenere variazioni anagrafiche o attestazioni

Tempo di evasione delle richieste di variazioni anagrafiche o attestazioni

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
RENDINA-JESSICA 1-gen-19 31-dic-19 S
AGUANNO-ANDREA 1-gen-19 31-dic-19
ANSALONI-MARCELLO 1-gen-19 31-dic-19
BARONI-MADDALENA 1-gen-19 31-dic-19
CAPPI-FIORELLA 1-gen-19 31-dic-19
GENTILINI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
IONNI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
LATINO-RAFFAELA ANTONIA 1-gen-19 31-dic-19
MANNI-MARIA BEATRICE 1-gen-19 31-dic-19
MONTORSI-PATRIZIA 1-gen-19 31-dic-19
ORLANDINI-LUCA 1-gen-19 31-dic-19
PETTI-GAETANO 1-gen-19 31-dic-19
POGGI-CLAUDIO 1-gen-19 31-dic-19
RAVASIO-SARA 1-gen-19 31-dic-19
REGHIZZI-SUSANNA 1-gen-19 31-dic-19
ROMANI-RINA 1-gen-19 31-dic-19
SANTUNIONE-MARIAROSA 1-gen-19 31-dic-19
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. utenti - N. utenti che, a fronte di richieste di rettifiche 33 6000 4563 | Somma
anagrafiche o attestazioni, sono stati serviti

2019 Giugno 3000 3189 | Positivo

2019 Settembre 1500 1374 | Positivo

2019 Dicembre 1500 0 | Positivo
Tempo medio di attesa - Tempo medio di attesa del cittadino per 33 20 0 | Media

ottenere variazioni anagrafiche o attestazioni
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 20 20 | Positivo
2019 Settembre 20 33 | Positivo
2019 Dicembre 20 0 | Positivo
Tempo medio di servizio in minuti - Tempo medio di evasione 34 16 0 | Media
delle richieste di variazioni anagrafiche o attestazione
2019 Giugno 16 16 | Positivo
2019 Settembre 16 14 | Positivo
2019 Dicembre 16 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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Piano Esecutivo di Gestione - Sezione Attivita

Settore :

Scheda UO n° -

1040

professionale

SMART CITY, SERVIZI DEMOGRAFICI E PARTECIPAZIONE

6

Ufficio Quartieri e Centro Storico, pari opportunita, partecipazione, lavoro e formazione

Codice : 10406

Inizio Previsto:
01/01/19

Fine Prevista:
31/12/19

Inizio Effettivo : Fine Effettivo :

Responsabile

CHIANTORE LUCA

Responsabile 0o\ ENRICO

Generale : Operativo :

Fase : Approvato Stato : IN Corso
% Annuale convalidata dal
% Avanzamento Nucleo di Valutazione
70,74
Collaboratori Inquadramento

ANNOVI-LUCIANA Categoria C
BAGNI-LORENZO Categoria A
BASTASINI-FRANCESCA Categoria A

BRAZZELLI-ANNA GRAZIA

Categoria B3

CASOLI-FRANCESCO SAVERIO

Categoria D

CIPRIOLI-CLAUDIA

Categoria B

D'AGOSTINO-ROSALIA

Categoria B3

D'AURO-ELENA Categoria C
FANTUZZI-ELISABETTA Categoria C
GUERZONI-ENRICO PO

GUIZZARDI-NADIA Categoria A
MACALUSO-NICOLETTA Categoria A
MANTOVANI-ELENA Categoria C
PELLACANI-SIMONA Categoria C
PINELLI-BARBARA Categoria D
RIGHI RIVA-BARBARA Categoria C
RIZZO-EMANUELA Categoria C

SIMONINI-MIRIAM

Categoria B3

TIRELLI-ELISA

Categoria C
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Elenco Attivita Gestionali

Attivita Gestionale

Codice: U0027505
Titolo : Coordinamento amministrativo
Descrizione :

Gestione atti, bandi, delibere, determine e altri atti amministrativi

Tipologie Flag

Descrizione Flag Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti 16 40 33 | Somma
2019 Giugno 25 27 | Positivo
2019 Settembre 5 6 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo
N. bandi 16 3 3 | Somma
2019 Giugno 2 2 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 0 0 | Positivo
N. pratiche 16 1300 1029 | Somma
2019 Giugno 700 723 | Positivo
2019 Settembre 300 306 | Positivo
2019 Dicembre 300 0 | Positivo
Tempo medio di istruttoria in giorni 20 15 0 | Media
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Giugno 15 15 | Positivo
2019 Settembre 15 15 | Positivo
2019 Dicembre 15 0 | Positivo
N. liquidazioni 16 100 66 | Somma
2019 Giugno 40 43 | Positivo
2019 Settembre 20 23 | Positivo
2019 Dicembre 40 0 | Positivo
Tempo medio di predisposizione documenti in giorni 16 20 0 | Media
2019 Giugno 20 20 | Positivo
2019 Settembre 20 20 | Positivo
2019 Dicembre 20 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: Uo027510

Titolo :

Descrizione :

Organizzazione incontri di informazione

Mercato del lavoro e formazione professionale - Attivita di informazione

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Modena Citta Universitaria

Si
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Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti 50 3 2 | Somma
2019 Giugno 2 2 | Positivo
2019 Settembre 0 0 | Positivo
2019 Dicembre 1 0 | Positivo
N. iniziative 50 6 4 | Somma
2019 Giugno 3 3 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 2 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice : Uo027508

Titolo :

Descrizione :

Pari opportunita - Attivith amministrativa di supporto

Gestione delle reti di relazione nazionale e locale, atti e documenti di area, atti politici e amministrativi

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata: No
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. atti 25 25 16 | Somma
2019 Giugno 10 11 | Positivo
2019 Settembre 5 5 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo
N. comunicazioni 25 35 26 | Somma
2019 Giugno 20 21 | Positivo
2019 Settembre 5 5 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo
N. pratiche 25 150 103 | Somma
2019 Giugno 80 82 | Positivo
2019 Settembre 20 21 | Positivo
2019 Dicembre 50 0 | Positivo
N. liguidazioni 25 25 17 | Somma
2019 Giugno 10 12 | Positivo
2019 Settembre 5 5 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0027509
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Titolo :

Descrizione :

Pari opportunita - Progetto banca del tempo

Attivita di promozione e della compatibilita tra tempi di vita e tempi di lavoro

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
CASOLI-FRANCESCO SAVERIO 1-gen-19 31-dic-19
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PELLACANI-SIMONA 1-gen-19 31-dic-19
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. partecipanti 50 350 254 | Somma
2019 Giugno 150 156 | Positivo
2019 Settembre 100 98 | Positivo
2019 Dicembre 100 0 | Positivo
N. iniziative 50 10 7 | Somma
2019 Giugno 5 5 | Positivo
2019 Settembre 2 2 | Positivo
2019 Dicembre 3 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: u0027507

Titolo :

Pari opportunita - Promozione delle pari opportunita
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Descrizione :
Attivita e iniziative per le pari opportunita

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
FANTUZZI-ELISABETTA 1-gen-19 31-dic-19
PINELLI-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. associazioni 34 50 31 | Somma
2019 Giugno 20 20 | Positivo
2019 Settembre 10 11 | Positivo
2019 Dicembre 20 0 | Positivo
N. campagne informative 33 35 25 [ Somma
2019 Giugno 20 20 | Positivo
2019 Settembre 5 5 | Positivo
2019 Dicembre 10 0 | Positivo
N. iniziative 33 30 16 | Somma
2019 Giugno 15 15 | Positivo
2019 Settembre 0 1 | Positivo
2019 Dicembre 15 0 | Positivo
Primo Stato di Avanzamento : Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle

Valutazione — primo stato di

avanzamento : avanzamento :

osservazioni — primo stato di

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di Eventuale risposta del Settore alle

Valutazione — secondo stato di

avanzamento : avanzamento :

osservazioni — secondo stato di

Attivita Gestionale
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Codice: U0027501

Titolo :

Descrizione :

Affitto sale a disposizione dei quartieri per soggetti esterni sulla base regolamento specifico

Quartieri - Gestione sale di quartiere

Tipologie Flag
Descrizione Flag Attivo (Si/No)

Prevenzione della corruzione Si

Att. Esternalizzata: No

Sogg. Affidatario :
Mod. di Affidamento :
Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-LUCIANA 1-gen-19 31-dic-19
BASTASINI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
BRAZZELLI-ANNA GRAZIA 30-lug-19 31-dic-19
CIPRIOLI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
D'AGOSTINO-ROSALIA 1-gen-19 31-dic-19
GUIZZARDI-NADIA 1-gen-19 31-dic-19
MACALUSO-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
MANTOVANI-ELENA 30-lug-19 31-dic-19
RIGHI RIVA-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
RIZZO-EMANUELA 1-gen-19 31-dic-19
SIMONINI-MIRIAM 1-gen-19 31-dic-19
TIRELLI-ELISA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
Importo accertato (in euro) 50 16000 12254 | Somma

2019 Giugno 9000 10954 | Positivo

2019 Settembre 1000 1300 | Positivo

2019 Dicembre 6000 0 | Positivo

N. concessioni 50 1000 642 | Somma
2019 Giugno 500 534 | Positivo
2019 Settembre 100 108 | Positivo

147



Indicatore

Peso
Indicatore

Target

Conseguito

Aggregazione

2019 Dicembre

400

Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di

avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice:

Titolo :

Descrizione :

U0027506

Quartieri - Gestione sociale per le scuole e animazione del territorio

Finanziamento e sostegno alle iniziative delle scuole del quartiere e attivita di presidio e animazione del territorio (parchi,

piazze, aree urbane)

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

|

Att. Esternalizzata : No

Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-LUCIANA 1-gen-19 31-dic-19
BRAZZELLI-ANNA GRAZIA 30-lug-19 31-dic-19
D'AGOSTINO-ROSALIA 1-gen-19 31-dic-19
MANTOVANI-ELENA 30-lug-19 31-dic-19
RIGHI RIVA-BARBARA 1-gen-19 31-dic-19
RIZZO-EMANUELA 1-gen-19 31-dic-19
SIMONINI-MIRIAM 1-gen-19 31-dic-19
TIRELLI-ELISA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. contributi 34 200 88 | Somma
2019 Giugno 80 68 | Positivo
2019 Settembre 20 20 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Dicembre 100 0 | Positivo
N. eventi 33 1000 780 | Somma
2019 Giugno 450 430 | Positivo
2019 Settembre 350 350 | Positivo
2019 Dicembre 200 0 | Positivo
N. richieste 33 300 181 | Somma
2019 Giugno 165 156 | Positivo
2019 Settembre 25 25 | Positivo
2019 Dicembre 110 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Sirileva il parziale mancato
conseguimento degli indicatori "N.

contributi": previsto n. 80 conseguito n.

68; "N. eventi": previsto n. 450
conseguito n. 430; "N. richieste™:
previsto n. 165 conseguito n. 156

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: Uo027502

Titolo :

Descrizione :

Quartieri - Gestione web, social e attivita promozione

Gestione sito web, pagina facebook, realizzazione materiale promozionale

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-LUCIANA 1-gen-19 31-dic-19
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Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.

D'AGOSTINO-ROSALIA 1-gen-19 31-dic-19

SIMONINI-MIRIAM 1-gen-19 31-dic-19

TIRELLI-ELISA 1-gen-19 31-dic-19

Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore

N. accessi 34 110000 80950 | Somma
2019 Giugno 55000 57650 | Positivo
2019 Settembre 20000 23300 | Positivo
2019 Dicembre 35000 0 | Positivo
N. campagne informative 33 2000 1633 | Somma
2019 Giugno 1300 1328 | Positivo
2019 Settembre 300 305 | Positivo
2019 Dicembre 400 0 | Positivo
N. comunicati 33 280 205 | Somma
2019 Giugno 150 152 | Positivo
2019 Settembre 50 53 | Positivo
2019 Dicembre 80 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0027503

Titolo :

Descrizione :

Quartieri - Relazioni con i cittadini e le realta territoriali

Gestione ufficio relazioni con il pubblico e supporto alle attivita associative e di volontariato

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No)

Att. Esternalizzata : No
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Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-LUCIANA 1-gen-19 31-dic-19
BAGNI-LORENZO 1-gen-19 31-dic-19
BASTASINI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
D'AGOSTINO-ROSALIA 1-gen-19 31-dic-19
GUIZZARDI-NADIA 1-gen-19 31-dic-19
MACALUSO-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
SIMONINI-MIRIAM 1-gen-19 31-dic-19
TIRELLI-ELISA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. associazioni 25 1000 665 | Somma
2019 Giugno 450 456 | Positivo
2019 Settembre 200 209 | Positivo
2019 Dicembre 350 0 | Positivo
N. segnalazioni 25 2000 1508 | Somma
2019 Giugno 1000 1123 | Positivo
2019 Settembre 350 385 | Positivo
2019 Dicembre 650 0 | Positivo
N. utenti 25 8500 6696 | Somma
2019 Giugno 5000 5120 | Positivo
2019 Settembre 1500 1576 | Positivo
2019 Dicembre 2000 0 | Positivo
Tempo medio di risposta in giorni 25 1 0 | Media
2019 Giugno 1 1 | Negativo
2019 Settembre 1 1 | Negativo
2019 Dicembre 1 0 | Negativo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di

Eventuale risposta del Settore alle




Valutazione — primo stato di
avanzamento :

osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :

Attivita Gestionale

Codice: U0027504

Titolo :

Descrizione :

Quartieri - Supporto attivita consigli di quartiere

Supporto organizzativo e logistico alle attivita e iniziative dei Consigli di Quartiere

Tipologie Flag

Descrizione Flag

Attivo (Si/No) |

Att. Esternalizzata : No
Sogg. Affidatario :

Mod. di Affidamento :

Collaboratori Data Inizio Data Fine Resp.
GUERZONI-ENRICO 1-gen-19 31-dic-19 S
ANNOVI-LUCIANA 1-gen-19 31-dic-19
BASTASINI-FRANCESCA 1-gen-19 31-dic-19
CIPRIOLI-CLAUDIA 1-gen-19 31-dic-19
D'AGOSTINO-ROSALIA 1-gen-19 31-dic-19
GUIZZARDI-NADIA 1-gen-19 31-dic-19
MACALUSO-NICOLETTA 1-gen-19 31-dic-19
SIMONINI-MIRIAM 1-gen-19 31-dic-19
TIRELLI-ELISA 1-gen-19 31-dic-19
Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
N. comunicazioni 34 600 473 | Somma
2019 Giugno 400 421 | Positivo
2019 Settembre 50 52 | Positivo
2019 Dicembre 150 0 | Positivo
N. incontri 33 22 15 | Somma
2019 Giugno 10 13 | Positivo
2019 Settembre 2 2 | Positivo
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Indicatore Peso Target Conseguito Aggregazione
Indicatore
2019 Dicembre 10 0 | Positivo
N. sedute 33 13 10 | Somma
2019 Giugno 8 9 | Positivo
2019 Settembre 1 1 | Positivo
2019 Dicembre 4 0 | Positivo

Primo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — primo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — primo stato di
avanzamento :

Secondo Stato di Avanzamento :

Eventuali osservazioni Nucleo di
Valutazione — secondo stato di
avanzamento :

Eventuale risposta del Settore alle
osservazioni — secondo stato di
avanzamento :
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