
ALLEGATO - VARIAZIONI ALLE ATTIVITA' DEL PIANO ESECUTIVO DI GESTIONE

Settore Cod. UO Unità 
Organizzativa Cod. Attività Attività Richiesta Variazione Data 

Decorrenza Motivazione Approvata con deliberazione

101DIREZIONE GENERALE 10101 Direttore Generale UO038408 05-Gestione amministrativa 
del personale della Direzione 
Generale

Variare l'indicatore "N. 
cartellini": target  giugno n. 
240 anzichè 360. 
 

6-lug-20 Errore materiale.

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034304 Gestione stampa e rapporti 
con i mezzi di comunicazione -
 Trasmissioni

Variare l'indicatore "numero di 
trasmissioni" giugon da 40 a 
16

7-lug-20 Chiusura di alcune 
trasmissioni per emergenza 
sanitaria. E' stata comunque 
potenziata la presenza di 
amministratori e tecnici del 
Comune nei Tg, con interviste 
a distanza e invio di 
dichiarazioni video). Presenza 
del Sindaco a Nautilus, Trc. 

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034302 Gestione stampa e rapporti 
con i mezzi di comunicazione -
 Conferenze stampa

Variare l'indicatore "numero di 
conferenze stampa" giugno da
 45 a 14

7-lug-20 Nel periodo di lockdown, le 
conferenze stampa sono state 
sospese. Il flusso 
comunicativo è stato 
comunque garantito con 
strumenti diversi 
(approfondimenti per 
giornalisti e interviste radio tv 
a distanza)

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034308 Segreteria ufficio Stampa - 
Attività

Variare l'indicatore "fascicoli di
 rassegne specializzate" 
giugno da 23 a 19

7-lug-20 Riduzione attività per 
emergenza sanitaria

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034306 Gestione stampa e rapporti 
con i mezzi di comunicazione -
 Comunicazione attività degli 
Organi istituzionali

Inserire Giancarlo Scarpa 
come nuovo operatore 

2-mar-20 Nuovo giornalista dell'ufficio 
Stampa in servizio dal 
02/03/2020

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034304 Gestione stampa e rapporti 
con i mezzi di comunicazione -
 Trasmissioni

Inserire Giancarlo Scarpa 
come nuovo operatore 

2-mar-20 Nuovo giornalista dell'ufficio 
Stampa in servizio dal 
02/03/2020

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034301 Gestione stampa e rapporti 
con i mezzi di comunicazione -
 Comunicati stampa

Inserire Giancarlo Scarpa 
come nuovo operatore 

2-mar-20 Nuovo giornalista dell'ufficio 
Stampa in servizio dal 
02/03/2020

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034302 Gestione stampa e rapporti Inserire Giancarlo Scarpa 2-mar-20 Nuovo giornalista dell'ufficio 



Settore Cod. UO Unità 
Organizzativa Cod. Attività Attività Richiesta Variazione Data 

Decorrenza Motivazione Approvata con deliberazione

con i mezzi di comunicazione -
 Conferenze stampa

come nuovo operatore Stampa in servizio dal 
02/03/2020

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034305 Gestione stampa e rapporti 
con i mezzi di comunicazione -
 Comunicazione web

Inserire Giancarlo Scarpa 
come nuovo operatore 

2-mar-20 Nuovo giornalista dell'ufficio 
Stampa in servizio dal 
02/03/2020

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034307 Redazione e diffusione del 
periodico "Modena"

Inserire Giancarlo Scarpa 
come nuovo operatore 

2-mar-20 Nuovo giornalista dell'ufficio 
Stampa in servizio dal 
02/03/2020

101DIREZIONE GENERALE 10104 Ufficio Stampa UO034309 Gestione stampa e rapporti 
con i mezzi di comunicazione -
 Produzione immagini

Inserire Giancarlo Scarpa 
come nuovo operatore 

2-mar-20 Nuovo giornalista dell'ufficio 
Stampa in servizio dal 
02/03/2020

101DIREZIONE GENERALE 10105 Ufficio sviluppo 
organizzativo, 
programmazione e
 controlli, città 
universitaria

UO037915 Benessere - Gruppi 
intersettoriali di progetto

Variare il target dell'indicatore 
"N. gruppi" come segue: 
giugno n. 1 settembre 0 
dicembre 0.

23-lug-20 E' stato realizzato il gruppo di 
progetto "Modena goes 
smart". Non si prevedono altri 
gruppi.

101DIREZIONE GENERALE 10105 Ufficio sviluppo 
organizzativo, 
programmazione e
 controlli, città 
universitaria

UO037954 Qualità - Carte dei servizi Eliminare gli indicatori "N. 
documenti" e "N. documenti 
revisionati"

23-lug-20 Sono state realizzate 2 analisi 
ma a causa dell'impegno 
legato alla situazione 
emergenziale le attività sono 
rimandate all'anno 2021.

101DIREZIONE GENERALE 10105 Ufficio sviluppo 
organizzativo, 
programmazione e
 controlli, città 
universitaria

UO037957 Organizzazione: Attività 
istruttoria, di gestione e di 
controllo per l'attribuzione 
delle progressioni economiche
 orizzontali

Inserire target indicatore 
"Tempo medio di 
predisposizione documenti in 
giorni": taget Giugno 0 
settembre 30 dicembre 0

21-lug-20 Errore materiale

101DIREZIONE GENERALE 10105 Ufficio sviluppo 
organizzativo, 
programmazione e
 controlli, città 
universitaria

Inserire nuova attività: 
Progettazione dossier tematici 
N. documenti predisposti: 2

10-lug-20 Obiettivo specifico presente 
nell'obiettivo sulla qualità che 
è stato eliminato causa Covid-
19, ma i dossier sono stati fatti

101DIREZIONE GENERALE 10105 Ufficio sviluppo 
organizzativo, 
programmazione e
 controlli, città 
universitaria

UO037937 Trasparenza - Attestazioni del 
Nucleo di Valutazione 
sull'assolvimento degli obblighi
 di pubblicazione

Modificare il valore 
dell'indicatore "N. attestazioni" 
previsto a settembre 2020 da 
0 a 1.

10-lug-20 In considerazione 
dell'emergenza sanitaria 
Covid-19 e delle relative 
disposizioni adottate dal 
governo, l'Autorità nazionale 
anticorruzione ha prorogato i 
termini previsti dalla propria 



Settore Cod. UO Unità 
Organizzativa Cod. Attività Attività Richiesta Variazione Data 

Decorrenza Motivazione Approvata con deliberazione

Delibera n. 213 del 4 marzo 
2020 sulle Attestazioni degli 
OIV in materia di obblighi di 
pubblicazione e ha stabilito 
che tali attestazioni vadano 
pubblicate nella sezione 
"Amministrazione 
Trasparente" entro il 31 luglio 
2020 e non più entro il 30 
aprile 2020.

101DIREZIONE GENERALE 10105 Ufficio sviluppo 
organizzativo, 
programmazione e
 controlli, città 
universitaria

UO037935 Trasparenza - Accesso civico: 
gestione delle istanze di 
accesso 

Eliminare l'indicatore "Tempo 
medio di pubblicazione in 
giorni" dal 1.7.2020

1-lug-20 Nei primi mesi del 2020 
l'ufficio Trasparenza ha 
completato i controlli dei dati 
relativi a richieste di accesso 
pervenute dal 1.7.2019 al 
30.9.2019 e inseriti dai settori 
in SPHERA a inizio 2020 ed è 
stata effettuata la 
pubblicazione finale nel 
registro nel termine di 30 
giorni. 
A partire dal 1.10.2019 le 
richieste di accesso vengono 
inserite dai settori non più in 
SPHERA con cadenza 
semestrale, ma nell'applicativo
 informatico per la gestione del
 protocollo dell'Ente e in tempo
 reale; la pubblicazione finale 
di questi dati avviene 
automaticamente e non più a 
cura dell'ufficio Trasparenza, 
che effettua soltanto dei 
controlli a campione ex post 
sui dati già pubblicati. 
Perciò l'indicatore "Tempo 
medio di pubblicazione" non è 
più descrittivo dell'attività 
svolta. 

101DIREZIONE GENERALE 10106 Ufficio Progetti 
europei, relazioni 
internazionali e 

UO038528 Relazioni internazionali, 
gemellaggi e cooperazione - 
rapporti con le associazioni del

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"n. contributi"  giugno n. 1 

7-lug-20 L'emergenza covid ha 
impattato in parte su questo 
ambito di attività. 



Settore Cod. UO Unità 
Organizzativa Cod. Attività Attività Richiesta Variazione Data 

Decorrenza Motivazione Approvata con deliberazione

coordinamento 
progetti complessi

 territorio modenese. settembre 0 dicembre 1 
"n. incontri" giugno 1 
settembre 0 dicembre 1 
"n. iniziative" giugno 1 
settembre 0 dicembre 1

La maggior parte delle 
iniziative  pubbliche previste 
nel primo semestre è stata 
annullata; alcune verranno 
riprogrammate in autunno, se 
le condizioni lo consentiranno. 
Diversamente, non saranno 
realizzate. 
Anche per questo, è stato 
assegnato un solo contributo, 
ad ARCI, che ha 
riprogrammato le attività. 
Il Tavolo comunale della 
cooperazione e solidarietà 
internazionale si è riunito una 
sola volta, online. 

101DIREZIONE GENERALE 10106 Ufficio Progetti 
europei, relazioni 
internazionali e 
coordinamento 
progetti complessi

UO038529 Relazioni internazionali, 
gemellaggi e cooperazione - 
formazione.

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"n. classi" giugno 10 
settembre 0 dicembre 0 
"n. studenti" giugno 231 
settembre 0 dicembre 0

7-lug-20 Per quanto riguarda gli itinerari
 didattici "Modena chiama 
mondo" (scuole primarie e 
secondarie), è stato possibile 
sviluppare online solo una 
parte degli incontri previsti 
(non quelli con le scuole 
primarie), pertanto i numeri 
raggiunti sono inferiori rispetto 
a quelli preventivati.

101DIREZIONE GENERALE 10106 Ufficio Progetti 
europei, relazioni 
internazionali e 
coordinamento 
progetti complessi

UO038512 Politiche europee - 
collaborazioni con altri enti sui 
temi europei e internazionali.

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"n. accordi" giugno 0 
settembre 0 dicembre 0  
"N. incontri" giugno 0 
settembre 0 dicembre 0

7-lug-20 I possibili accordi di 
collaborazione in corso di 
negoziazione con enti esterni 
sono stati congelati a causa 
dell'emergenza Covid. 
Sempre causa emergenza 
Covid, non hanno avuto luogo 
le lezioni previste in materia di 
progettazione europea - 
Ateneo chiuso. 

101DIREZIONE GENERALE 10106 Ufficio Progetti 
europei, relazioni 
internazionali e 
coordinamento 
progetti complessi

UO038525 Relazioni internazionali, 
gemellaggi e cooperazione - 
relazioni istituzionali, 
delegazioni, progetti di 
cooperazione decentrata.

Variare il target dell'indicatore 
"N. delegazioni" come segue: 
giugno 0 settembre 0 
dicembre 0 

7-lug-20 Causa emergenza covid, nel 
primo semestre dell'anno non 
è stata ricevuta alcuna 
delegazione internazionale. 
Non si prevede di accogliere 



Settore Cod. UO Unità 
Organizzativa Cod. Attività Attività Richiesta Variazione Data 

Decorrenza Motivazione Approvata con deliberazione

delegazioni internazionali nel 
secondo semestre. 

101DIREZIONE GENERALE 10106 Ufficio Progetti 
europei, relazioni 
internazionali e 
coordinamento 
progetti complessi

UO038520 Politiche europee - 
promozione della cittadinanza 
europea e centro Europe 
Direct - Help Desk Giovani e 
incontri di orientamento 
Eurodesk (n.appuntamenti).

Variare il target dell'indicatore 
"N. incontri" come segue: 
giugno 23 settembre 0 
dicembre 0

7-lug-20 I numeri raggiunti nel primo 
semestre sono tuttavia inferiori
 alla stima iniziale, in quanto è 
evidentemente calato 
l'interesse dei giovani verso le 
opportunità di mobilità 
internazionale nel periodo 
emergenziale. Non si prevede 
un incremento per il secondo 
semestre per via dei limiti alla 
mobilità internazionale.

101DIREZIONE GENERALE 10106 Ufficio Progetti 
europei, relazioni 
internazionali e 
coordinamento 
progetti complessi

UO038513 Politiche europee - 
promozione della cittadinanza 
europea e centro Europe 
Direct - iniziative pubbliche e 
prodotti, servizi e materiali a 
carattere 
informativo/divulgativo.

Variare il target dell'indicatore 
"N. iniziative" come segue: 
giugno 18 settembre 0 
dicembre 2

7-lug-20 Nonostante l'emergenza 
covid, è stato possibile 
realizzare quasi tutte le 
iniziative previste per il primo 
semestre, che hanno avuto 
luogo prima del lockdown.  
Solo alcune di queste sono 
state proposte online.  
Per le iniziative mancanti, si 
verificherà da ottobre in avanti 
la calendarizzazione o la 
riprogrammazione sul 2021 

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10501  Direzione di 
Settore - Risorse 
umane e affari 
istituzionali

UO034724 13 - Conferimento incarico di 
consulenza giuridica

Variare target indicatore "N. 
procedimenti": giugno 0, 
settembre 0, dicembre 1

6-lug-20 Causa emergenza Covid non 
si è ancora proceduto 
all'individuazione del/ dei 
consulenti

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10501  Direzione di 
Settore - Risorse 
umane e affari 
istituzionali

UO034709 05- Segreteria Comitato Unico
 di Garanzia (CUG) e 
dell'Organismo paritetico per 
l'innovazione

Variare target indicatore "N. 
documenti": giugno 1, 
settembre 1, dicembre 0

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 la redazione della relazione 
annuale è stata posticipata, 
vista anche la  sospensione 
dei termini da parte del 
Dipartimento della Funzione 
Pubblica, definito nel 
comunicato pubblicato il 
27/3/2020

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10501  Direzione di 
Settore - Risorse 

UO034709 05- Segreteria Comitato Unico
 di Garanzia (CUG) e 

Eliminare l'indicatore "N. atti" 6-lug-20 Contrariamente a quanto 
previsto inizialmente, 
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umane e affari 
istituzionali

dell'Organismo paritetico per 
l'innovazione

l'aggiornamento al Piano delle 
Azioni Positive non ha 
richiesto uno specifico atto per
 la sua adozione perchè è 
stato allegato al Piano della 
Performance

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10503 Servizio Segreteria
 generale

UO033224 Contratti e appalti (7)   
Pubblicazione dati di cui all'art.
 1 comma 32 della Legge 
190/2012 - Attività 
Osservatorio Prov.le Appalti - 
Attività di supporto ai Settori in
 materia contrattualistica

1) nella descrizione, al punto 
"Attività di presidio delle 
procedure dell'Ente per 
l'affidamento dei lavori, ecc.", 
sostituire con: "Attività di 
presidio delle procedure 
dell'Ente per l'affidamento dei 
lavori, servizi e forniture di 
competenza dell'ufficio 
contratti; realizzazione di due 
report infrannuali al 31/12 per 
affidamenti di importo pari o 
superiore  40.000 euro, e per 
importo pari o inferiore a 
40.000 euro relativi al 2018 
nonchè  per verificare i ripetuti 
affidamenti al medesimo 
operatore economico (n. 
report)" 
 
2) Target indicatore "N. 
consulenze" di giugno: 500 
 
3) Target indicatore "N. 
incontri":  giugno 3, settembre 
1, dicembre 1

13-lug-20 1) Stante il periodo di 
emergenza sanitaria Covid 19 
e l'impegno nelle attività per 
l'aggiornamento del PTPCT, la
 predisposizione dei report e 
stata rinviata al 31 dicembre, 
così come anche indicato 
nell'aggiornamento del Piano 
anticorruzione. 
 
2 e 3) Stante il periodo di 
emergenza sanitaria Covid 19 
le attività di consulenza e gli 
incontri con i settori si sono 
ridotti

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10503 Servizio Segreteria
 generale

UO033221 Contratti e appalti (03) 
Istruttoria, predisposizione e 
perfezionamento degli atti 
pubblici rogati dal Segretario 
Generale

Variare Target indicatore "N. 
ordini" di giugno: 8

13-lug-20 la tipologia di questa atti 
previsti è in larga parte di 
competenza di notai esterni, 
che nel periodo di emergenza 
sanitaria Covid 19, si sono 
fermati

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10503 Servizio Segreteria
 generale

UO033220 Contratti e appalti (02) Attività 
connesse all'espletamento 
delle gare d'appalto: controlli 

Descrizione: 
1)nella descrizione, al punto "-
 certificazioni disabili, 

13-lug-20 1) per completezza nella 
descrizione opzionale sono 
inseriti anche i carichi pendenti
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requisiti operatori economici e 
stipula contratti

regolarità fiscale, ecc.". 
sostituire con "certificazioni 
disabili, regolarità fiscale, 
casellario informatico ANAC, 
CCIAA e carichi pendenti" 
 
2)nella descrizione, sostituire 
"Emissione dei moduli GICC  
per recupero delle spese 
contrattuali" con: "Emissione 
degli avvisi di pagamento a 
mezzo Entranext per recupero
 delle spese contrattuali" 
 
3) target indicatore "N. 
contributi": giugno 15, 
settembre 0, dicembre 0 

 che per mero errore materiale
 non erano stati indicati 
 
2) Aggiornamento di 
procedura 
 
3) l'art. 65 del DL 34/2020 
"decreto Rilancio" ha disposto 
per le stazioni appaltanti e gli 
operatori economici l'esonero 
dal versamento dei contributi 
di gara (CIG) all'Autorità 
Nazionale Anticorruzione 
(ANAC) per tutte le procedure 
di gara avviate dal 19 maggio 
2020 fino al 31 dicembre 
2020.

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10503 Servizio Segreteria
 generale

UO033229 Contratti e appalti (05) 
Registrazione contratti pubblici
 e privati presso l'Agenzia 
delle Entrate di Modena e 
gestione spese contrattuali

Variare 
- Target indicatore "N. ordini" 
di giugno: 2 
- Target indicatore "N. 
provvedimenti": giugno 0, 
settembre 1

13-lug-20 Stante il periodo di emergenza
 sanitaria Covid 19 sono stati 
effettuati minori ordini di 
pagamento al Tesoriere 
Comunale da allegare alla 
delega bancaria e inoltre non 
si è riusciti ad effettuare la 
rendicontazione dei fondi a 
render conto per difficoltà di 
risoluzione, insieme alla 
Ragioneria, di alcune 
problematicità legate ai 
contratti stipulati 

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10503 Servizio Segreteria
 generale

UO033248 Organi Istituzionali (b) Attività 
di Segreteria della Presidenza 
del Consiglio e del Difensore 
Civico

Eliminare l'indicatore n. report 10-lug-20 Attività presa in carico dalla 
Segreteria del Sindaco

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10503 Servizio Segreteria
 generale

UO033239 Protocollo Generale e 
Notifiche (d) - Pubblicazione 
all'Albo Pretorio on line di atti 
del Comune di Modena e di 
altri Enti Esterni.

Variare Target indicatore "N. 
atti": giugno 320, settembre 
100, dicembre 200;

8-lug-20 L'emergenza saniataria da 
Covid-19 ha comportato una 
diminuzione delle attività e 
quindi degli atti da pubblicare 
all'Albo Pretorio. Si presume 
che l'effetto del rallentamento 
perduri parzialmente anche 
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nella seconda parte dell'anno

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10503 Servizio Segreteria
 generale

UO033214 Protocollo Generale e 
Notifiche (b) - Gestione, 
protocollazione e archiviazione
 atti dell'Ente

Variare Target indicatore "N. 
atti": giugno 6.600, settembre 
3.000, dicembre 3.500; 
Target indicatore "N. 
documenti": giugno 30.000, 
settembre 20.000, dicembre 
20.000; 
Target indicatore "N. 
raccomandate": giugno 2.400, 
settembre 1.000, dicembre 
1.500

8-lug-20 L'emergenza saniataria da 
Covid-19 ha comportato un 
blocco delle attività durante il 
periodo più critico e un 
rallentamento complessivo per
 l'intero primo semestre 
dell'anno, che hanno avuto 
ripercussioni sui valori attesi di
 diversi indicatori e che si 
prevede proseguiranno anche 
nella seconda parte dell'anno, 
sebbene in misura minore. 

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10503 Servizio Segreteria
 generale

UO033230 Protocollo Generale e 
Notifiche (c) - Ricevimento 
pubblico - Registrazione a 
repertorio di tutti gli atti 
depositati - Gestione ritiro atti 
depositati  

Variare Target indicatore "N. 
documenti": giugno 6.600, 
settembre 3.000, dicembre 
3.500; 
Target indicatore "N. pratiche":
 giugno 10, settembre 10, 
dicembre 10;

8-lug-20 L'emergenza saniataria da 
Covid-19 ha comportato una 
diminuzione delle attività sia 
interne che esterne all'ente, 
che hanno portato ad una 
diminuzione degli atti e delle 
pratiche lavorati dall'ufficio. Si 
presume che l'effetto del 
rallentamento perduri 
parzialmente nella seconda 
parte dell'anno

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038836 33 - Digitalizzazione fascicoli 
personali e contratti

Variare il target dell'indicatore 
"n. analisi" come segue: 
giugno 0 settembre 0 
dicembre 1

16-lug-20 Causa emergenza Covid, 
l'attività è stata posticipata e si
 prevede di realizzarne solo 
una parte entro la fine 
dell'anno

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038823 25-Questionario unico 
progetto fabbisogni standard - 
Dati relativi al personale

Correggere con anno 2018 
anziché anno 2017

29-giu-20 refuso anno precedente

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038843 Inserire attività Emergenza 
COVID 19 - ISTITUTI DI 
ASSENZA- creazione nuovi 
giustificativi di assenza 
(congedi parentali retribuiti al 
50% e permessi legge 104/92)
 e inserimento nei cartellini dei

29-giu-20 nuova attività emersa in corso 
d'anno - emergenza COVID 
Studio della normativa relativa 
all'emergenza -
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 dipendenti - risposte alle 
richieste di chiarimento da 
parte dei dipendenti  target n. 
giorni - giugno 2586 - 
settembre 0 - dicembre 0 
Resp. Berselli M.Assunta - 
Boccedi Erika - Pestillo Giulia 
Maria - Tirelli Licia Vescovini 
Cristina

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038817 09-Adempimenti relativi al 
prolungamento estivo in nidi e 
scuole infanzia

Eliminare attività 29-giu-20 mancato accordo tra 
amministrazione e sindacati 
per il prolungamento estivo 
nidi e scuola infanzia

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038844 Inserire attività  EMERGENZA 
COVID 19 - test sierologici - 
target n.richieste  giugno 823 -
 settembre 0 - dicembre 0 
personale coinvolto: resp,. 
Berselli Maria Assunta -  
Boccedi Erika - Pestillo Giulia 
Maria - Tirelli Licia - vescovini 
Cristina

29-giu-20 nuova attività emersa in corso 
d'anno - emergenza COVID -  
screening per la 
determinazione della presenza
 del virus covid 19 

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038816 08-Adempimenti connessi alla 
procedura di rilevazione 
presenze dei dipendenti

Nella descrizione aggiungere 
"permessi congedi aspettativi 
gestite direttamente sul 
cartellino"

29-giu-20 Migliore descrizione 
dell'attività

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038815 07- Adempimenti visite fiscali Variare target giugno n.75 - 
target settembre e dicembre 0

29-giu-20 causa emergenza covid 19 le 
visite fiscali sono state 
sospese dall'inps ad inizio 
marzo fino a data da destinarsi

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038831 11-Elezioni 2020 Togliere nella descrizione 
elezioni amministrative 
europee e regionali

29-giu-20 refuso anno precedente

103RISORSE UMANE E 
AFFARI ISTITUZIONALI

10504 Ufficio 
amministrazione 
del personale e 
Bilancio

UO038832 30 - Adempimenti correlati al 
piano triennale di prevenzione 
della corruzione e della 
trasparenza

Variare indicatore n. controlli 
target dicembre modificare 
con 0

29-giu-20 refuso anno precedente

104SMART CITY, SERVIZI 10402 Ufficio UO034020 Quartieri - Relazioni con i Variare target dell'indicatore n. 17-lug-20 riorganizzazione ufficio
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DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

Comunicazione cittadini e le realtà territoriali  segnalazioni: giugno 200 (e 
conseguito 221), settembre 
100, dicembre 100. 
Sostituire altri indicatori con il 
seguente: 
tasso soddisfazione richieste: 
giugno 95% (conseguito 99%);
 settembre 95%, dicembre 
95%

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10402 Ufficio 
Comunicazione

UO034019 Sostituire gli indicatori presenti
 con i seguenti: 
1) "N. report"  - descrizione: 
report statistici di utilizzo sito 
web e social 
(target/conseguito: giugno 1/1;
 settembre 1; dicembre 1); 
2) "N. pubblicazioni" - 
descrizione: pubblicazioni di 
news sul sito 
(target/conseguito giugno 
30/32; settembre 20; dicembre
 20)

17-lug-20 riorganizzazione ufficio 

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10402 Ufficio 
Comunicazione

UO034018 Quartieri - Gestione sociale 
per le scuole e animazione del
 territorio

Eliminare attività 16-lug-20 riorganizzazione ufficio e 
impossibilità di realizzazione 
per emergenza covid-19

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10404 Ufficio Reti e 
sistemi

UO034801 01- Gestione sistema di  
videosorveglianza 

Variare target indicatore n. 
telecamere/kmq come segue: 
1,55 al 30/6, 1,60 al 30/9 e 
1,65 al 31/12 

9-lug-20 Per un errore in fase 
d'inserimento è stato indicato 
come valore 5 per ogni data di
 scadenza. Il valore previsto 
invece è per giugno 1,55 per 
settembre 1,60 e per dicembre
 1,65. 
Si voleva inserire un 
incremento di 0,05 per ogni 
periodo di controllo 
avanzamento e non 5.

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034253 ANAG - Gestione incassi a 
mezzo POS presso gli sportelli
 dell'Anagrafe

Variare target indicatore 
Importo accertato (in euro): 
Giugno 57.000

21-lug-20 Chiusura sportelli anagrafe dal
 14/3 al 16/5 per emergenza 
epidemiologica da Covid-19 e 
conseguente mancato incasso
 che non sarà recuperato entro
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 la fine dell'anno. 

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034252 ANAG - Gestione contante 
incassato presso gli sportelli 
dell'Anagrafe

Variare target indicatore 
Importo accertato (in euro): 
Giugno 100,000

21-lug-20 Chiusura sportelli anagrafe dal
 14/3 al 16/5 per emergenza 
epidemiologica da Covid-19 e 
conseguente mancato incasso
 che non sarà recuperato entro
 la fine dell'anno. 

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034243 ANAG - Segnalazioni di 
assenza

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034249 ANAG - Certificati di anagrafe 
storici 

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020 
ZOBOLI STEFANO dal 
22/06/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034245 ANAG - Attività di 
autenticazione

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034246 ELE - Supporto alla 
Commissione Elettorale 
Circondariale

RimuovereCHELI LORELLA 
cessazione il 01/02/2020 
Inserire VENUTA GIOVANNI 
mobilità interna dal 01/06/2020
 
Riomuovere RIVI 
SIMONETTA cessazione il 
31/03/2020 
Inserire ZOBOLI STEFANO 
dal 22/06/2020 
Inserire DE SIMONE 
ASSUNTA dal 02/01/2020

7-lug-20 Pensionamento 
Mobilità in entrata dal Settore 
Polizia municipale 
Pensionamento 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio 
Spostamento dall'Ufficio 
residenze all'Ufficio Elettorale

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034250 SD - Attività di portineria e 
supporto agli uffici dei Servizi 
Demografici 

Rimuovere DE ROBERTIS 
GIUSEPPE mobilità dal 
17/02/2020 

7-lug-20 Mobilità in uscita verso il Net 
Garage (sempre Settore 
Smart)

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034234 ELE - Gestione e 
aggiornamenti liste elettorali 

Rimuovere CHELI LORELLA 
cessazione il 01/02/2020 
Inserire VENUTA GIOVANNI 

7-lug-20 Pensionamento 
Mobilità in entrata dal Settore 
Polizia municipale 
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mobilità interna dal 01/06/2020
 
Rimuovere RIVI SIMONETTA 
cessazione il 31/03/2020 
Inserire ZOBOLI STEFANO 
dal 22/06/2020 
Inserire DE SIMONE 
ASSUNTA dal 02/01/2020

Pensionamento 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio 
Spostamento dall'Ufficio 
residenze all'Ufficio Elettorale

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034254 ANAG - Variazioni anagrafiche
 e attestazioni

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034251 ANAG - Gestione archivio 
Anagrafe/Elettorale

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020 
ZOBOLI STEFANO dal 
22/06/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034247 ANAG - Carte di identità 
cartacee

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034224 ELE - Tenuta albi presidenti di 
seggio, scrutatori e giudici 
popolari 

Riomuovere CHELI LORELLA 
cessazione il 01/02/2020 
Inserire VENUTA GIOVANNI 
mobilità interna dal 01/06/2020
 
Rimuovere RIVI SIMONETTA 
cessazione il 31/03/2020 
Inserire ZOBOLI STEFANO 
dal 22/06/2020 
DE SIMONE ASSUNTA dal 
02/01/2020v

7-lug-20 Pensionamento 
Mobilità in entrata dal Settore 
Polizia municipale 
Pensionamento 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio 
Spostamento dall'Ufficio 
residenze all'Ufficio Elettorale

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034225 ELE - Tessere elettorali Rimuovere CHELI LORELLA 
cessazione il 01/02/2020 
Inserire  VENUTA GIOVANNI 
mobilità interna dal 01/06/2020
 
Rimuovere RIVI SIMONETTA 
cessazione il 31/03/2020 

7-lug-20 Pensionamento 
Mobilità in entrata dal Settore 
Polizia municipale 
Pensionamento 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio 
Spostamento dall'Ufficio 



Settore Cod. UO Unità 
Organizzativa Cod. Attività Attività Richiesta Variazione Data 

Decorrenza Motivazione Approvata con deliberazione

Inserire ZOBOLI STEFANO 
dal 22/06/2020 
DE SIMONE ASSUNTA dal 
02/01/2020

residenze all'Ufficio Elettorale

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034227 ANAG - Carte d'identità 
elettroniche

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034228 ANAG - Certificazioni 
anagrafiche e di stato civile

Inserire ZOBOLI STEFANO 
dal 22/06/2020

7-lug-20 Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034229 ELE - Emissione certificazioni 
elettorali 

Rimuovere CHELI LORELLA 
cessazione il 01/02/2020 
Inserire VENUTA GIOVANNI 
mobilità interna dal 01/06/2020
 
Rimuovere RIVI SIMONETTA 
cessazione il 31/03/2020 
Inserire ZOBOLI STEFANO 
dal 22/06/2020 
DE SIMONE ASSUNTA dal 
02/01/2020

7-lug-20 Pensionamento 
Mobilità in entrata dal Settore 
Polizia municipale 
Pensionamento 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio 
Spostamento dall'Ufficio 
residenze all'Ufficio Elettorale

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034230 SD - Gestione amministrativa 
del personale 

Rimuovere RIVI SIMONETTA 
cessazione il 31/03/2020

7-lug-20 Pensionamento

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034231 ANAG - Gestione attestazioni 
e registrazione permessi di 
soggiorno

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034232 ANAG - Gestione cambi di 
indirizzo ed immigrazioni

Inserire ANSALONI 
MARCELLO dal 22/06/2020 
SANTUNIONE MARIAROSA 
dal 05/05/2020

7-lug-20 Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio 
Spostamento dallo sportello 
anagrafe all'Ufficio Archivio

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034236 ELE - Gestione lista di leva e 
ruoli matricolari  

Rimuovere CHELI LORELLA 
cessazione il 01/02/2020 
Inserire VENUTA GIOVANNI 
mobilità interna dal 01/06/2020
 
RimuovereRIVI SIMONETTA 

7-lug-20 Pensionamento 
Mobilità in entrata dal Settore 
Polizia municipale 
Pensionamento 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio 
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cessazione il 31/03/2020 
Inserire ZOBOLI STEFANO 
dal 22/06/2020 
DE SIMONE ASSUNTA dal 
02/01/2020

Spostamento dall'Ufficio 
residenze all'Ufficio Elettorale

104SMART CITY, SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 
PARTECIPAZIONE

10406 Servizi demografici UO034237 ANAG - Gestione 
procedimenti di cancellazione 
di cittadini dall'Anagrafe della 
popolazione residente 

Rimuovere CHELI LORELLA 
cessazione il 01/02/2020 
Inserire VENUTA GIOVANNI 
mobilità interna dal 01/06/2020
 
Rimuovere RIVI SIMONETTA 
cessazione il 31/03/2020 
Inserire ZOBOLI STEFANO 
dal 22/06/2020 
Inserire GENTILINI CLAUDIA 
dal 07/01/2020 
Inserire DE SIMONE 
ASSUNTA dal 02/01/2020

7-lug-20 Pensionamento 
Mobilità in entrata dal Settore 
Polizia municipale 
Pensionamento 
Spostamento dall'Ufficio 
Elettorale all'Ufficio Archivio 
Spostamento dall'Ufficio 
Archivio all'Ufficio 
cancellazioni 
Spostamento dall'Ufficio 
residenze all'Ufficio Elettorale

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10601 Direzione di 
Settore - Risorse 
finanziarie e 
patrimoniali

UO033102 Segreteria di Settore: 
Gestione amministrativa del 
Personale del Settore

Variare il target "N. dipendenti"
 come segue:64 al 30/6.

30-giu-20 Causa l'emergenza sanitaria 
non sono state sostiutite tutte 
le persone cessate come era 
invece programamto

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10601 Direzione di 
Settore - Risorse 
finanziarie e 
patrimoniali

UO033113 Segretria di Settore - Adesione
 al Progetto Alternanza scuola 
lavoro con le classi quarte e 
quinte delle scuole medie 
superiori

Variare target dell'indicatore 
"N. studenti" com segue: 0 al 
30/6; 0 al 30/9.

30-giu-20 Il progetto è tutt'ora sospeso, 
come da comunicazione dei 
referenti del Settore Serivzi 
educativi. Le attività che si 
svolgevano con gli studenti 
sono comunque continuate 
essendo attività ordinarie della
 Segreteria.  

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10604 Ufficio Economato UO034115 Gestione servizi di 
lavorazione, spedizione e 
movimentazione della 
corrispondenza

Eliminare l'operatore MATTEO
 NACCA dll'elenco degli 
operatori coinvolti

27-apr-20 Trasferimento ad altro servizio
 dal 27/04/2020 

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10605 Ufficio bilancio e 
investimenti

UO039204 Attività 4 - Gruppo di lavoro 
"Opere Pubbliche" e 
coordinamento "Libro Cespiti"

Variare target indicatore come 
segue: 0 al 30/6 
 

3-lug-20 Causa emergenza sanitaria 
Covid-19 gli incontri 
solitamente convocati per la 
predispozione del libro cespiti 
(Rendiconto 2019) non si sono
 potuti tenere come da 
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previsione

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10605 Ufficio bilancio e 
investimenti

UO039217 11 - Relazione di fine mandato Eliminare l'attività 3-lug-20 il mandato non è a 
conclusione nel 2020, attività 
effettuata nel 2019

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10605 Ufficio bilancio e 
investimenti

UO039214 08 - Invio al tesoriere dei flussi
 e/o documenti conseguenti 
l'approvazione del bilancio di 
previsione, del bilancio 
consuntivo e delle variazioni di
 bilancio gestionali, di 
Consiglio e di Giunta

Eliminare l'attività 3-lug-20 in quanto la trasmissione al 
Tesoriere non è più richiesta 
per legge

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10607 Ufficio Tributi UO035007 Tosap - Attività di consulenza 
e controllo

Variare target indicatore n. 
pagamenti Tosap come 
segue: 331 al 30/6, 30 al 30/9 
e 50 al 31/12. 
 
 

9-lug-20 a causa dell'emergenza  Covid
 19 il Comune,   ha differito, le 
scadenze di pagamento e il 
Governo ha introdotto l' 
esonero del pagamento di due
 rate Tosap. 
Per lo stesso motivo si variano
 anche gli altri Target 
dell'indicatore  per lo step di 
settembre e di dicembre:

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10607 Ufficio Tributi UO035014 TARES / TARI - Tributo 
comunale sui rifiuti 

Variare target indicatore n. 
accertamenti elaborati come 
segue: 381 al 30/6, 200 al 
30/9 

9-lug-20 causa l'emergenza COVID 19 
che ha sospeso l'attività 
dell'ufficio preposto da parte 
della ditta aggiudicataria. 
Per lo stesso motivo si varia 
anche il  Target dell'indicatore 
di settembre 

105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10607 Ufficio Tributi UO035002  Attività di controllo  -IMU-
TASI- NUOVA IMU e relativa 
consulenza

Variare target indicatore n. 
accertamenti come segue: 
1964 al 30/6, 0 al 30/9 e 262 
al 31/12. 
 

9-lug-20 il dato indicato si riferisce agli 
atti elaborati per la notifica,  in 
quanto più rappresentativo 
dell'attività di gestione 
dell'Ufficio, e non a quelli 
notificati come inizialmente 
previsto. 
Per lo stesso motivo si variano
 anche gli altri Target dell' 
indicatore per lo step di 
settembre e di dicembre
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105RISORSE FINANZIARIE 
E PATRIMONIALI

10607 Ufficio Tributi Rimuovere Alessandro Zanfi 
dall'elenco degli operatori 

30-giu-20 Alessandro Zanfi dal 6 aprile 
2020 è al Patrimonio, è 
passato da cat  C a cat D

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 
Locale, legalità e 
sicurezze

UO034510 Stradale Pronto intervento - 
Autotrasporto

Variare il target dell'indicatore 
"N. servizi" come 
segue:giugno  40 settembre 
20 dicembre 20

13-lug-20 la minore mobilità ha influito 
su questa tipologia di controlli

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 
Locale, legalità e 
sicurezze

UO034519 Ufficio infortunistica - Pratiche 
risarcitorie

Variare il target dell'indicaftore
 "N. fascicoli" di settembre 
portandolo a 250

13-lug-20 la minore mobilità ha influito 
sul calo degli incidenti

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 
Locale, legalità e 
sicurezze

UO034517 Stradale Pronto intervento - 
controlli con strumentazioni

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"n. servizi" come segue: 
giugno 110 settembre 44 
dicembre 44 
"n. veicoli" giugno 20000 
settembre 8750 dicembre 
8750

13-lug-20 la minore mobilità ha influito 
anche su questo tipo di 
controlli

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 
Locale, legalità e 
sicurezze

UO034516 Stradale Pronto intervento - 
Campagne mirate

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
 "n. operazioni" giugno 3 
settembre 1 dicembre 2 
"N. veicoli": giugno 1300 
settembre 525 dicembre 525

13-lug-20 la minore mobilità ha diminuito
 l'attività delle campagne 
mirate e in generale dei 
controlli sugli autoveicoli

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 
Locale, legalità e 
sicurezze

UO034515 Sala operativa, centralino, 
contact - attività S.O.

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"n. comunicazioni":  settembre
 150 dicembre 250 
"n. interventi": settembre 
10.000 dicembre 10.000 
"n. richieste": settembre 5.500 
dicembre 5.500

13-lug-20 numero comunicazioni/ 
richieste ed interventi in 
diminuzione in corenza con il 
blocco della mobilità 

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 
Locale, legalità e 
sicurezze

UO034511 Sala operativa, centralino, 
contact - attività centralino 
contact

Variare il target dell'indicatore 
"n. autorizzazioni" come 
segue: settembre 5.000 
dicembre 5.000

13-lug-20 la minore mobilità ha influito 
sul calo delle autorizzazioni

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 

UO034509 Nucleo problematiche del 
Territorio - controlli

Variare il  target dell'indicatore
 "n. controlli" come segue: 

13-lug-20 data la possibilità che i tempi 
di svolgimento dei controlli 
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SICUREZZE Locale, legalità e 
sicurezze

settembre 50 dicembre 50 siano più lunghi in quanto 
interessati anche dalla 
necessaria valutazione sul 
piano sanitario degli stessi

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 
Locale, legalità e 
sicurezze

UO034513 Educazione stradale Variare il target degli indicatori
 "N. classi", "N. ore" "N. 
soggetti" come segue: 
settembre 0 dicembre 0

8-lug-20 l'incertezza sulle modalità di 
riapertura delle scuole fa 
presumere che l'attività di 
educazione stradale non 
possa essere ricompresa nella
 didattica 

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10301 Direzione di 
Settore - Polizia 
Locale, legalità e 
sicurezze

UO034501 Disposizioni operative Variare target indicatore "N. 
disposizioni di servizio" come 
seuge: settembre 9 dicembre 
8

8-lug-20 le disposizioni di servizio sono 
calate ed il calo è consolidato 
in quanto i servizi sono stati 
convogliati nel controllo delle 
disposizioni anti-Covid

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10302 Ufficio Controllo di 
comunità

UO034424 Ufficio Vigile di Quartiere, 
Prossimità e accertatori - 
Prossimità

Variare il target dell'indicatore 
"n. segnalazioni" come segue: 
settembre 30 dicembre 30

13-lug-20 si registra una maggiore 
custodia degli animali per le 
misure di contenimento della 
mobilità

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10302 Ufficio Controllo di 
comunità

UO034438 UOC Quartieri, controllo di 
vicinato - Zone 1 - 2 - 3 - 4 - 
Aree sensibili

Variare il target dell'indicatore 
"n. ordini" come segue: 
settembre 8 dicembre 8

13-lug-20 il target ha risentito del periodo
 del lockdown per minore 
presenza generale delle 
persone 

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10302 Ufficio Controllo di 
comunità

UO034420 Ufficio Commercio Edilizia e 
Ambiente - Edilizia e ambiente

Variare il target dell'indicatore 
"violazioni>" come segue: 
settembre 30 dicembre 35

10-lug-20 in conseguenza delle chiusure
 protrattesi per oltre due mesi

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10302 Ufficio Controllo di 
comunità

UO034431 Ufficio Commercio Edilizia e 
Ambiente - Commercio - 
Contrasto gioco d'azzardo

Variare il target dell'indicatore 
"N. servizi" come segue: 
settembre 7 dicembre 8

10-lug-20 i cantieri rientrano fra le attività
 che hanno subito la chiusura 
per oltre due mesi

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10302 Ufficio Controllo di 
comunità

UO034428 UOC Quartieri, controllo di 
vicinato - Zone 1 - 2 - 3 - 4 - 
Volontari della Sicurezza

Variare il target dell'indicatore 
"n. ore" come segue: giugno 
3.000 settembre 500 dicembre
 2000

10-lug-20 difficile prevedere un 
massiccio impiego delle 
associazioni soprattutto in 
considerazione dell'impegno 
ridotto a seguito delle linee 
guida regionali

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10302 Ufficio Controllo di 
comunità

UO034422 UOC Quartieri, controllo di 
vicinato - Zone 1 - 2 - 3 - 4 

Variare il target dell'indicatore 
"n. controlli" come segue: 
settembre 150 dicembre 150

8-lug-20 questo genere di controllo ha 
risentito del periodo del 
lockdown e se ne prevede una
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 generale diminuzione a favore
 di altre tipologie di controllo

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10302 Ufficio Controllo di 
comunità

UO034419 Ufficio Commercio Edilizia e 
Ambiente - Commercio 

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"n. controlli": settembre 635, 
dicembre 635 
"n. violazioni": sett: 45, dic: 45

8-lug-20 per generale chiusura 
artigiani, esercizi commerciali 
ecc. per oltre due mesi

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10303 Servizio 
Amministrativo e 
protezione civile

UO034626 UOC Servizi di Staff  operativi 
- Nucleo manifestazioni

Variare il target dell'indicatore 
"n. eventi" come seuge: 
settembre 50 dicembre 50

13-lug-20 Si prevede un calo di 
eventi/attività legati alle 
manifestazioni in conseguenza
 dell'emergenza sanitaria

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10303 Servizio 
Amministrativo e 
protezione civile

UO034608 UOC Servizi di Staff 
amministrativi - Gestione 
documentale

Aggiungere l'operatore Rosa 
Dammacco 
Eliminare gli operatori Maria 
Cristina Testi e Paola Sola 
Variare il target dell'indicatore 
"n. documenti" come segue: 
settembre 4.000 dicembre 
4.000

13-lug-20 Riorganizzazione interna 

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10303 Servizio 
Amministrativo e 
protezione civile

UO034602 UOC Servizi di Staff  operativi 
- Servizi e turni del personale

Variare il target dell'indicatore 
"n. incontri" come segue: 
settembre 25 dicembre 25

13-lug-20 Si prevede un calo di 
eventi/attività legati alle 
manifestazioni in conseguenza
 dell'emergenza sanitaria

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10303 Servizio 
Amministrativo e 
protezione civile

UO034616 UOC Procedure Sanzionatorie
 e Contenzioso - 
Rendicontazione pre-ruolo

Variare il target dell'indicatore 
"importo accertato" come 
segue: settembre 100.000 
dicembre 100.000

13-lug-20 Si prevede il protrarsi del calo 
in conseguenza 
dell'emergenza sanitaria

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10303 Servizio 
Amministrativo e 
protezione civile

UO034607 UOC Servizi di Staff 
amministrativi - 
Amministrazione, Bilancio e 
affari generali

Aggiungere l'operatore Anna 
Maria Bertani

13-lug-20 Riorganizzazione interna

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10303 Servizio 
Amministrativo e 
protezione civile

UO034610 UOC Procedure Sanzionatorie
 e Contenzioso - 
Postalizzazione verbali

Variare il target dell'indicatore 
"n. violazioni" come segue: 
settembre 10.000 dicembre 
20.000

13-lug-20 Si prevede il protrarsi del calo 
in conseguenza 
dell'emergenza sanitaria

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10303 Servizio 
Amministrativo e 
protezione civile

UO034612 UOC Procedure Sanzionatorie
 e Contenzioso - Validazione 
violazioni

variare target indicatore n. 
violazioni: 
settembre: 20.000 

13-lug-20 Si prevede il protrarsi del calo 
in conseguenza 
dell'emergenza sanitaria
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dicembre: 20.000

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10304 Ufficio legalità e le 
sicurezze

UO038008 Prevenzione dei reati e aiuto 
alle vittime 

Variare il target dell'indicatore 
"tempo medio di risposta in 
giorni" Target giugno 
settembre e dicembre da 20 a 
30 giorni 

3-lug-20 Questi tempi comprendono 
anche i tempi amministrativi 
necessari per gli atti 
d'impegno

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10304 Ufficio legalità e le 
sicurezze

UO038001 Progetti di educazione alla 
legalità e alla sicurezza 

Variare il titolo come segue: 
Progetti di educazione alla 
legalità e alla sicurezza a 
scuole e  sul territorio 
Aggiungere nella descrizione: 
Collaborazione con Il Centro 
Studi Documentazione e 
Legalità del Comune di 
Modena istituito presso 
Unimore per attività 
info/formativa sui temi della 
legalità e la prevenzione della 
criminalità organizzata ed 
economica rivolti al territorio 
nell'ambito degli accordi 
regionali sul Testo Unico L.R. 
n°18/2016  
l'indicatore n° percorsi  : nella 
descrizione aggiungere attività
 info/formativa sul territorio

3-lug-20 Sviluppo della convenzione 
sottoscritta con Unimore per le
 attività del Centro Studi (DG 
n° 142/2019)

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10304 Ufficio legalità e le 
sicurezze

UO038003 Attività amministrativa, 
comunicazione e rapporti con 
gli organi istituzionali e i 
cittadini, attività info/formativa 
sui temi della sicurezza e 
legalità

Variare il target dell'indicatore 
N. inizative" come segue   
a giugno 1 
a settembre 0  
a dicembre 4 

3-lug-20 Da fine febbraio con 
l'emergenza sanitaria covid 19
 sono state annullate le attività
 previste sulla legalità in fase 
di organizzazione con la 
collaborazione del Centro 
Studi Documentazione e 
legalità di Unimore

107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10304 Ufficio legalità e le 
sicurezze

UO038012 Prevenzione del gioco 
d'azzardo patologico

Variare il target dell'indicatore 
"N. dichiarazioni 
" come segue: 
giugno n. 3 
settembre 0 
dicembre n. 2

3-lug-20 Non è possibile realizzare 
inziative a favore del marchio 
slot a causa del lockdownw e 
delle modalità di ripresa 
imposte dall'emergenza 
sanitaria
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107POLIZIA LOCALE, 
LEGALITA' E 
SICUREZZE

10304 Ufficio legalità e le 
sicurezze

UO038005 Progetti territoriali partecipati Variare il target l'indicatore 
n.inizative che diventa 10 
come segue: 
a giugno 7 
a settembre 1 
dicembre 2

3-lug-20 Le iniziative di presidio sociale
 del territorio realizzate con le 
associazioni sono state 
riprogrammate in 
conseguenza alle indicazioni 
post emergenza Covid. 

109SERVIZI EDUCATIVI 10801 Direzione di 
Settore - Servizi 
educativi e pari 
opportunità

UO033317 Mercato del lavoro e 
formazione professionale - 
Attività di informazione

Eliminare il target dei due 
indicatori di Giugno

17-lug-20 Le attività, a causa della 
situazione emergenziale a 
seguito della pandemia, 
verranno eseguite nella 
seconda parte dell'anno.

109SERVIZI EDUCATIVI 10802 Servizio sistema 
educativo-
scolastico

Eliminare Reggianini Paolo 
dall'elenco degli operatori 
coinvolti

16-lug-20 Pensionamento

109SERVIZI EDUCATIVI 10804 Ufficio servizi per 
le scuole

UO040305 Trasporti Scolastici Posticipare il target 
dell'indicatore "N. domande 
ricevute" al 30.09

3-lug-20 A causa dell'emergenza 
Covid-19 e dell'incertezza 
normativa sul n° di persone 
trasportabili con i mezzi del 
trasporto scolastico, si è 
dovuto posticipare l'avvio del 
bando ammissioni nidi da 
maggio ad luglio, quando si 
dovrebbero avere indicazioni 
più precise

109SERVIZI EDUCATIVI 10804 Ufficio servizi per 
le scuole

UO040304 Gestione ammissioni nei nidi 
comunali e  in convenzione 

Posticipare il target 
dell'indicatore "Variazione % 
tempo medio di pubblicazione 
in giorni" inferiore  a 60  al 
30.09

3-lug-20 A causa dell'emergenza 
Covid-19 si è dovuto 
posticipare l'avvio del bando 
ammissioni nidi da marzo ad 
aprile, con conseguente 
slittamento dell'approvazione 
della graduatoria, che verrà 
approvata a luglio

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035410 Ufficio amministrativo Variare il target dell'indicatore 
"n. avvisi" come segue: 0 al 
30/6 e 0 al 30/9. (Ufficio 
Amministrativo)

3-lug-20 Causa emergenza COVID 19 i
 bandi previsti non verranno 
fatti

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035402 Informazione e comunicazione Aggiungere Filippi Silvia 3-lug-20 Nuova assegnazione

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni UO035406 Disabilità Aggiungere Guerra Patrizia - 2-lug-20 dirigente responsabile di 
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e centro MEMO togliere Benedetta Pantoli settore  Patrizia Guerra 

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035402 Informazione e comunicazione Aggiungere Guerra Patrizia - 
togliere Benedetta Pantoli 

2-lug-20 dirigente responsabile di 
settore  Patrizia Guerra 

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035405 Itinerari scuola città Aggiungere Guerra Patrizia - 
togliere Benedetta Pantoli 

2-lug-20 dirigente responsabile di 
settore  Patrizia Guerra 

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035411 Biblioteca Aggiungere Guerra Patrizia - 
togliere Benedetta Pantoli 

2-lug-20 dirigente responsabile di 
settore  Patrizia Guerra 

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035401 Formazione Aggiungere Guerra Patrizia - 
togliere Benedetta Pantoli 

2-lug-20 dirigente responsabile di 
settore  Patrizia Guerra 

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035408 Documentazione Aggiungere Guerra Patrizia - 
togliere Benedetta Pantoli 

2-lug-20 dirigente responsabile di 
settore  Patrizia Guerra 

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035407 Intercultura Aggiungere Guerra Patrizia - 
togliere Benedetta Pantoli 

2-lug-20 dirigente responsabile di 
settore  Patrizia Guerra 

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035410 Ufficio amministrativo Aggiungere Guerra Patrizia - 
togliere Benedetta Pantoli 

2-lug-20 dirigente responsabile di 
settore  Patrizia Guerra 

109SERVIZI EDUCATIVI 10805 Servizio 0 - 6 anni 
e centro MEMO

UO035411 Biblioteca Aggiungere i seguenti 
nominativi: Paola Basile, Silvia
 Filippi, Laura Emilia Rattazzi

1-gen-20 Nuove assegnazioni

109SERVIZI EDUCATIVI 10806 Ufficio Servizi 
educativi e Scuole 
d'Infanzia

Rimuovere Reggianini Paolo 
dall'elenco degli operatori 
coincolti

16-lug-20 Pensionamento

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10901 Direzione di 
Settore - Cultura, 
sport, giovani e 
promozione della 
città

UO035502 Gestione amministrativa - 
contabile 

Variare il target dell'indicatore 
"n. atti" al 30/06/2020: 33

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile sono 
state cancellate diverse 
manifestazioni pubbliche, in 
particolare le celebrazioni del 
25 aprile con il tradizionale 
appuntamento pubblico "Festa
 per tutti", mentre  la Notte 
Europea dei musei è stata 
rimandata al 14 Novembre 
2020.  Conseguentemente 
sono stati adottati meno atti.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 

10901 Direzione di 
Settore - Cultura, 

UO035502 Gestione amministrativa - 
contabile 

Variare indicatore n.fatture al 
30/06/2020: 11 

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
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PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

sport, giovani e 
promozione della 
città

DPCM di marzo e aprile sono 
state cancellate diverse 
manifestazioni pubbliche, in 
particolare le celebrazioni del 
25 aprile con il tradizionale 
appuntamento pubblico "Festa
 per tutti", mentre  la Notte 
Europea dei musei è stata 
rimandata al 14 Novembre 
2020.  Conseguentemente 
sono stati pagati meno 
fornitori.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10901 Direzione di 
Settore - Cultura, 
sport, giovani e 
promozione della 
città

UO035502 Gestione amministrativa - 
contabile 

Variare il target dell'indicatore 
"n. liquidazioni" al 30/06/2020: 
72

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile sono 
state cancellate diverse 
manifestazioni pubbliche, in 
particolare le celebrazioni del 
25 aprile con il tradizionale 
appuntamento pubblico "Festa
 per tutti", mentre  la Notte 
Europea dei musei è stata 
rimandata al 14 Novembre 
2020. Conseguentemente 
sono stati adottati pagati meno
 fornitori

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10901 Direzione di 
Settore - Cultura, 
sport, giovani e 
promozione della 
città

UO035502 Gestione amministrativa - 
contabile 

Variare il target dell'indicatore 
"n. contratti" al 30/06/2020: 14

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile sono 
state cancellate diverse 
manifestazioni pubbliche, in 
particolare le celebrazioni del 
25 aprile con il tradizionale 
appuntamento pubblico "Festa
 per tutti", mentre  la Notte 
Europea dei musei è stata 
rimandata al 14 Novembre 
2020. Conseguentemente 
sono stati stipulati meno 
contratti

110CULTURA, SPORT, 10901 Direzione di UO035503 Gestione amministrativa dei Variare il target dell'indicatore 7-lug-20 A causa emerganza COVID 
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GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

Settore - Cultura, 
sport, giovani e 
promozione della 
città

contributi ricevuti da altri Enti 
pubblici o privati

"n. accertamenti" al 
30/06/2020: 2

19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile sono 
state cancellate diverse 
manifestazioni pubbliche,  in 
particolare le celebrazioni del 
25 aprile. Non abbiamo 
ricevuto 4 sponsorizzazioni 
per le celebrazioni del 25 
Aprile "Festa per tutti" da 
Abitcoop, Coptip, Grandi 
Salumifici, Assicoop.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10901 Direzione di 
Settore - Cultura, 
sport, giovani e 
promozione della 
città

UO035505 Protocollazione atti cultura e 
gestione PEC posta 
elettronica certificata

Variare il target dell'indicatore 
"n. registrazioni di protocollo" 
al 30/06/2020: 948

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile sono 
state cancellate diverse 
manifestazioni pubbliche, 
conseguentemente è diminuita
 anche l'attività amministrativa

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10901 Direzione di 
Settore - Cultura, 
sport, giovani e 
promozione della 
città

UO035501 Gestione Amministrativa del 
personale del Settore

Variare il target dell'indicatore 
"n. buoni pasto" al 30/6/2020: 
567

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile i 
dipendenti  hanno lavorato in 
smart working e non hanno 
usufruito dei buoni pasto.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10901 Direzione di 
Settore - Cultura, 
sport, giovani e 
promozione della 
città

UO035501 Gestione Amministrativa del 
personale del Settore

Variare il target dell'indicatore 
"n. cartellini" al 30/06/2020 : 
102

7-lug-20 I dipendendi della Galleria 
Civica: Diracca Daniele e 
DeBartolo Giuseppe  sono 
stati trasferiti ad altro settore, 
Daniele De Luigi è stato 
trasferito a Fondazione 
Modena Arti Visive;  nel 
predisporre il target non 
avevamo tenuto conto di 
questi trasferimenti.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035613 Polo Bibliotecario - 
Programmazione, 
coordinamento e gestione dei 
servizi per gli enti partner

Variare il target degli indicatori
 come segue: n. inserimenti 
giugno 9, n. newsletter giugno 
6, settembre 5, dicembre 6

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035610 Biblioteche - Attività per le 
scuole

Variare il target degli indicatori
 come segue: n. classi giugno 

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
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PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

53, dicembre 5; n. iniziative 
giugno 0, dicembre 5; n. 
studenti giugno 1.231, 
dicembre 150; n. visite giugno 
53, dicembre 4

attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035602 Biblioteche - Gestione servizi 
al pubblico

Variare n. consulenze giugno 
57.108, settembre 15.000, 
dicembre 15.000; n. prestiti 
giugno 87.438, settembre 
30.000, dicembre 40.000; n. 
utenti giugno 13.867, 
settembre 600, dicembre 500; 
n. volontari settembre 0, 
dicembre 0; ; variazione % 
operazioni dicembre 35%

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035603 Biblioteche - Attività di 
promozione della lettura, del 
sapere scientifico e della 
cultura artistica

Variare il target degli indicatori
 come segue: n. mostre 
giugno 0, settembre 0; n. 
partecipanti giugno 1.732, 
settembre 1.000, dicembre 
1.000

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035605 Biblioteche, Archivio Storico e 
Polo Bibliotecario - Gestione 
amministrativa

Variare il target degli indicatori
 come segue:  n. cartellini 
giugno 386, settembre 200, 
dicembre 200; n. fatture 50 
settembre, 120 dicembre; n. 
liquidazioni giugno n. 109, 
settembre 20, dicembre 50; n. 
procedure settembre 2, 
dicembre 4 INSERIRE n. 
ordini (SIB) giugno 45, 
settembre 10, dicembre 30 
(peso 10, togliere 5 da n. atti e
 5 da n. procedure)

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035601 Biblioteche - Gestione sedi e 
patrimonio del sistema urbano

Variare il target dell'indicatore 
"n. acquisti" come egue: 3.822

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035604 Biblioteche - Gestione sito 
web, social e comunicazione 

Variare n. inserimenti giugno 
54; n. post giugno 1.350, 

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 



Settore Cod. UO Unità 
Organizzativa Cod. Attività Attività Richiesta Variazione Data 

Decorrenza Motivazione Approvata con deliberazione

PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

agli utenti dicembre 300 attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035611 Polo Bibliotecario - Attività 
corsuale

Variare il target degli indicatori
 come segue: n. corsi giugno 
0, dicembre 1; n. eventi giugno
 0; n. partecipanti giugno 0, 
dicembre 20; n. questionari 
giugno 0, dicembre 20

6-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035607 Archivio Storico - Gestione 
patrimonio e servizi al pubblico

Variare il target degli indicatori
 come segue: n. accessi 
giugno 189, settembre 30, 
dicembre 120; n. consultazioni
 giugno 793, settembre 70, 
dicembre 500; n. documenti 
revisionati giugno 20, 
settembre 5, dicembre 5; n. 
operazioni settembre 300,  
dicembre 200; n. utenti giugno
 102, settembre 10, dicembre 
50

3-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035609 Archivio Storico - Gestione 
attività didattiche

Variare il target degli indicatori
 come segue: n. adulti giugno 
22, dicembre 15; n. classi 
giugno 3, dicembre 3; n. 
iniziative giugno 5, dicembre 
3; n. studenti giugno 116, 
dicembre 90; n. visite giugno 
3, dicembre 3

3-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035608 Archivio Storico - 
Valorizzazione e promozione 
del patrimonio

Variare il target degli indicatori
 come segue: n. iniziative 
giugno 3; n. mostre giugno 0; 
n. partecipanti giugno 275, 
settembre 500, dicembre 150  
/ AGGIUNGERE indicatore n. 
elaborati (peso 10, togliere da 
partecipanti) giugno 3 e n. 
collaborazioni (peso 10, 
togliere 5 da corsi e 5 da 
iniziative) giugno 5, settembre 
1, dicembre 1

3-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività
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110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10902 Ufficio Biblioteche 
e archivio storico

UO035614 Archivio Storico - Gestione sito
 web, social e comunicazione 
agli utenti

Variare il target degli indicatori
 come segue: n. inserimenti 
giugno 14, settembre 2, 
dicembre 6; n. interazioni 
giugno 906, settembre 200, 
dicembre 300; n. newsletter 
giugno 12, settembre 2, 
dicembre 6; n. post giugno 25,
 settembre 4, dicembre 10; n. 
visualizzazioni giugno n. 
8.670, settembre 1.000, 
dicembre 3.000

3-lug-20 A causa dell'emergenza Covid
 si è avuta una riduzione delle 
attività

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10903 Ufficio Musei civici UO035710 Gestione dei servizi di 
reception al Piano Terra del 
Palazzo dei Musei

Variare target indicatore "N. 
utenti": 10.118 visitatori al 30/6

9-lug-20 Chiusura museo causa 
emergenza sanitaria

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10903 Ufficio Musei civici UO035711 Aggiornamento delle 
informazioni sui siti web e sui 
social network  - gestione sul 
web della comunicazione sui 
servizi e sulle iniziative 
culturali

Variare target dell'indicatore 
"N. post pubblicati" : 207 post 
al 30/6.

9-lug-20 Il blocco dell'attività in museo 
legata alla chiusura per 
emergenza sanitaria ha ridotto
 il numero di post pubblicati su
 Istagram 

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10903 Ufficio Musei civici UO035706 Attività di conservazione, 
restauro, studio, ricerca e 
tutela archeologica.

Variare target  dei seguenti 
indicatori: 
"N. interventi"  6 al 30/6; 
"N. siti" 7 nuovi siti al 30/6. 

9-lug-20 Chiusura museo causa 
emergenza sanitaria

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10903 Ufficio Musei civici UO035707 Gestione del laboratorio 
didattico DIDA presso il Piano 
Terra del Palazzo dei Musei

Variare target  dei seguenti 
indicatori: 
"N. studenti" 899 studenti al 
30/6 
"N. utenti" 0 utenti al 30/6. 

9-lug-20 Chiusura museo causa 
emergenza sanitaria

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10903 Ufficio Musei civici UO035702 Gestione dell'attività espositiva
 permanente, di mostre 
temporanee e di iniziative 
divulgative presso il Palazzo 
dei Musei

Variare target dei seguenti 
indicatori come segue:  
"N. eventi" 1 al 30/6; 
"N. giorni" 77 gg al 30/6; 
"N. visitatori totali" 8.878 
visitatori al 30/6; 
"N. iniziative" 7 al 30/6.

9-lug-20 Chiusura museo causa 
emergenza sanitaria

110CULTURA, SPORT, 10903 Ufficio Musei civici UO035701 Gestione complessiva delle Variare target dell'indicatore 9-lug-20 Chiusura museo causa 
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GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

attività rivolte al pubblico "N. visitatori totali" come 
segue: 10.324,00 al 30/6

emergenza sanitaria

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10903 Ufficio Musei civici UO035703 Realizzazione di mostre 
temporanee e di iniziative 
divulgative esterne alla sede 
del Palazzo dei Musei

Variare target dell'indicatore 
"N. visitatori totali": 130 al 
30/6.

9-lug-20 Chiusura museo causa 
emergenza sanitaria

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10903 Ufficio Musei civici UO035704 Gestione del Parco 
Archeologico e Museo 
all'Aperto di Montale Rangone.

Variare target  dei seguenti 
indicatori: 
"N. giorni" : 31 gg al 30/6 
"N. visitatori totali": 1.316 
visitatori al 30/6

9-lug-20 Chiusura museo causa 
emergenza sanitaria

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036119 Concessione patrocini, 
contributi e altre utilità 
economiche ad Associazioni

Variare indicatore "N. 
contributi" al 30/06/2020: 62

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile 
diverse associazioni hanno 
rinunciato a svolgere iniziative 
per le quali il Comune eroga  i 
contributi, alcune associazioni 
hanno rimandato le iniziative 
all'autunno o al 2021. 

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036125 Realizzazione e gestione 
diretta di iniziative culturali

Variare il titolo dell'indicatore: 
sostituire Modena 29 
settembre con Notte Europea 
dei Musei

7-lug-20 Il titolo era sbagliato

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036118 Apertura e gestione posizioni 
SIAE per le iniziative

Variare indicatore "N. posizioni
 SIAE"  al 30/6/2020: 9

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile non 
hanno avuto luogo le 
manifestazioni del 25 Aprile e 
la Notte Europea dei Musei. 
La Notte Europea dei Musei è 
stata rimandata al 14 
Novembre 2020

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036124 Promozione delle attività e 
delle opere di giovani artisti e 
creativi.

Variare indicatore "N. 
pubblicazioni" al 30/06/2020: 0
 

7-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile non è 
stato possibile procedere alla 
pubblicazione
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110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036113 Utenti dell'Ufficio Informazioni 
turistiche IAT centrale

Variare indicatore "N. accessi 
al 30/06: 7630

6-lug-20 A causa dell'emergenza 
COVID 19 e a seguito dei  
DPCM dell'08, 09 e 11 marzo 
2020 sono stati chiusi i luoghi 
oggetto dell'attività , pur 
mantenendo attivi mail e 
telefono, alla riapertura sono 
drasticamemnte calati gli 
accesi da parte dell'utenza. 

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036114 Erogazione informazioni 
turistiche presso l'Ufficio 
Informazioni Turistche IAT

Variare indicatore "N. 
richieste/risposte" via mail  al 
30/06: 4005

6-lug-20 A causa dell'emergenza 
COVID 19 e a seguito dei  
DPCM dell'08, 09 e 11 marzo 
2020 sono stati chiusi i luoghi 
oggetto dell'attività , pur 
mantenendo attivi mail e 
telefono, ma sono 
drasticamemnte calate le 
richieste di accesso e di 
informazioni da parte 
dell'utenza. 

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036115 Erogazione informazioni 
turistiche presso l'Ufficio 
Informazioni Turistche IAT

Variare indicatore "N 
richieste/risposte via mail"  al 
30/06: 325

6-lug-20 A causa dell'emergenza 
COVID 19 e a seguito dei  
DPCM dell'08, 09 e 11 marzo 
2020 sono stati chiusi i luoghi 
oggetto dell'attività , pur 
mantenendo attivi mail e 
telefono, ma sono 
drasticamemnte calate le 
richieste di accesso e di 
informazioni da parte 
dell'utenza.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036116 Erogazione informazioni 
turistiche presso l'Ufficio 
Informazioni Turistche IAT

Variare indicatore "N. 
richieste/risposte front office"  
al 30/06: 480

6-lug-20 A causa dell'emergenza 
COVID 19 e a seguito dei  
DPCM dell'08, 09 e 11 marzo 
2020 sono stati chiusi i luoghi 
oggetto dell'attività , pur 
mantenendo attivi mail e 
telefono, alla riapertura sono 
drasticamemnte calate gli 
accesi e  le richieste di 
informazioni da parte 
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dell'utenza.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036111 Attività istruttoria relativa a 
patrocini contributi e altre 
utilità economiche per 
iniziative di promozione della 
città e a progetti di 
innovazione, valorizzazione e 
sviluppo economico.

Variare indicatore "N. 
istruttorie" al 30/6/2020: 26

6-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile le  
iniziative di promozione della 
città non sono stare realizzate 
e conseguentemente le 
istruttorie per la concessione e
 liquidazioe dei contributi sono 
state inferiori alle previsioni

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036112 Attività di controllo per i 
contributi concessi tramite 
bando alle attività economiche
 per progetti di valorizzazione 
e riqualificazione.

Variare indicatore "Tasso di 
controlli" al 30/6/2020: 0

6-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile le 
attività di controllo tramite 
sopralluogo sono state 
sospese

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036108 Attività editoriale turistica Variare Indicatore "N. 
newsletter" al 30/06: 12 
Variare Indicatore "N. 
comunicati" al 30/06: 7

6-lug-20 A causa dell'emergenza 
COVID 19 e a seguito dei  
DPCM dell'08, 09 e 11 marzo 
2020 sono stati chiusi i luoghi 
oggetto dell'attività turistica  e 
pertanto ridotti gli atti di 
comunicazione e pubblicità 
degli eventi 

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036101 Servizi di informazione 
turistica

Variare indicatore "N. 
pubblicazioni" al 30/06: 9945

6-lug-20 A causa dell'emergenza 
COVID 19 e a seguito dei  
DPCM dell'08, 09 e 11 marzo 
2020 sono stati chiusi i luoghi 
oggetto dell'attività turistica  
alla riapertura sono 
drasticamemnte calate gli 
accesi da parte dell'utenza e 
le conseguenti necessità di 
distribuzione pubblicazioni

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036127 Gestione amministrativa 
contabile servizio promozione 
della città e turismo

Variare indicatore "N.. 
liquidazioni" al 30/6/2020:  29

6-lug-20 A causa emerganza COVID 
19 e lockdown deciso con i 
DPCM di marzo e aprile le 
attività di rendicontazione di 
servizi realizzati o di iniziative 
oggetto di contributi realizzate 
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sono state inferiori alle 
previsioni

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036104 Servizi di apertura Torre 
Ghirlandina

Variare indicatore "N. giornate 
di apertura" al 30/06: 75

1-lug-20 A causa dell'emergenza 
COVID 19 e a seguito dei  
DPCM dell'08, 09 e 11 marzo 
2020 sono stati chiusi per 3 
mesi i luoghi oggetto 
dell'attività 

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10904 Servizio 
Promozione della 
città e turismo

UO036117 Servizi di apertura Palazzo 
Comunale

Variare Indicatore "N. giornate
 di apertura" al 30/06 :16

1-lug-20 A causa dell'emergenza 
COVID 19 e a seguito dei  
DPCM dell'08, 09 e 11 marzo 
2020 sono stati chiusi per 3 
mesi i luoghi oggetto 
dell'attività  

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO0358102 Giovani - Centro 
documentazione e studi 
condizione giovanile

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"N. eventiI" 30/9 da 0 a 1; "N. 
indagini" al 30/9 da 5 a 4

2-lug-20 Ridefinizione calendario 
attività causa covid

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO0358103 Giovani - Stradanove.net Variare il target degli indicatori
 come segue: 
n. accessi: 30/9 da 75 a 300; 
31/12 da 90 a 300; "n. 
pubblicazioni" 30/9 da 25 a 30;
 "N. visitatori" 30/9 da 3600 a 
6000, 31/12 da 3600 a 6000

2-lug-20 aumento visite al sito 
completamente rinnovato nei 
contenuti e nel layout grafico

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO0358101 Sport - Giovani - attività 
amministrativa

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
1) "N. pratiche" 30/9 da 30 a 
10, 31/12 da 50 a 20;  
2) "N. operazioni" 30/9 da 100 
a 50, 31/12 da 150 a 75; 
3) "N. atti" 30/9 da 40 a 20, 
31/12 da 50 a 30

2-lug-20 1) Minori concessioni di 
patrocini e contributi a causa 
di un minor numero di eventi 
2) 3) Minori ricevute per 
utilizzo sale prove 
4) Vengono a mancare alcuni 
atti relativi all'organizzazione 
operativa di eventi e 
manifestazioni e alcune gare 
che diventeranno rporoghe di 
gestione per un ulteriore anno

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035831 Giovani - Centro 
documentazione e studi 
condizione giovanile - 

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"N. contatti" 30/9 da 300 a 0, 

2-lug-20 attività di prossimità sospese 
per tutto periodo estivo: 
prevista ripresa in autunno.
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CITTA' Buonalanotte 31/12 da 400 a 250; "n. siti"  
30/9  da 4 a 0; "N. interazioni" 
al 30/9 da 30 a 0, 31/12 
portandolo da 30 a 15; "tasso 
di rinnovo" 30/9 da 65 a 0, 
31/12 da 65 a 50; "Tasso di 
risposta" al 30/9 da 66 a 0

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035830 Giovani - Informabus Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"N. contatti" 30/9 da 30 a 0, 
31/12 da 20 a 40; "N. 
interventi" 30/9 da 8 a 0, 31/12
 da 2 a 8

2-lug-20 attività di prossimità sospese 
per tutto periodo estivo: 
prevista ripresa in autunno.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO0358104 Giovani - Servizio Civile 
Nazionale e Regionale

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"n. bandi" 30/9 da  0 a 1; "N. 
ore" 30/9 da 0 a 70, 31/12 da 
80 a 96; "N. volontari" 30/9 da 
25 a 26, 31/12 da 26 a 30; "n. 
siti" 30/9 da 14 a 13; "N. 
domande" 30/9 da 0 a 24; "n. 
adulti" 30/9 da 15 a 14, 31/12 
da 15 a 16

2-lug-20 Slittamento tempi bando 
regionale causa covid e 
ridefizione calendario servizio 
civile nazionale causa 
sospensione covid.

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035896 Giovani - Rete Net Garage Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"N. accessi" 30/9 180 a 120; 
"N. corsi" 30/9 da  0 a 1; N. 
partecipanti" al 30/9 da 0 a 8; 
"N.report" al 30/9 da 0 a 1

2-lug-20 attività net garage riprendono 
in estate con alcune proposte 
di corsi sia online sia in loco

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035863 Sport - Piscine Variare il target dell'indicatore 
come segue: 
"N. attestazioni" 30/9 da 20 a 
10

2-lug-20 Si prevedono minori utlizzi 
piscina periodo estivo da parte
 di disabili causa timori legati 
alla situazione covid 19

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035873 Sport - Palapanini: 
manifestazioni

Variare il target dell'indicatore 
come segue: 
"N. autorizzazioni" 30/9 e al 
31/12 a 0

2-lug-20 Si prevedono minori 
manifestazioni ed eventi 
sportivi, sopratutto in luogo 
chiuso e con grande 
assembramento di persone

110CULTURA, SPORT, 10905 Ufficio Sport e UO035877 Sport - Manifestazioni Variare il target dell'indicatore 2-lug-20 Si prevedono minori 
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GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

giovani sportive, Servizi generali e 
Bandi promozione attività 
sportiva

come segue: 
"N. collaborazioni" 30/9 da 40 
a 5, 31/12 da 35 a 15

manifestazioni ed eventi 
sportivi, al momento ancora 
non autorizzabili

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035869 Sport - Palestre comunali Variare il target dell'indicatore 
come segue: 
"N. autorizzazioni" 30/9 da 10 
a 5, 31/12 da 30 a 15; "N. 
segnalazioni" 30/9 da 10 a 7, 
31/12 da 60 a 40

2-lug-20 Si prevedono minori utilizzi di 
impianti o pr fascia oraria per 
consentire igienizzazioni o da 
gruppi minori di persone

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035847 Giovani - La Tenda Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"n. eventi" 31/12 da 3 a 2; "N 
incontri" 31/12 da 5 a 3; "n. 
ore" 31/12 da 70 a 35; "N. 
progetti" 31/12 da 15 a 8; "N. 
iniziative" 31/12 da 15 a 8; "N. 
appuntamenti" 31/12 13 a 5

2-lug-20 In generale si prevede un 
minor utilizzo della struttura 
per progetti scolastici e una 
ridotta proposta di attività da 
parte delle associaizoni

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035860 Giovani - Centri di 
Aggregazione Giovanili, 
YoungER Card

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"N. collaborazioni" 30/9 da 20 
a 0, 31/12 da 50 a 40; "N. 
contatti" 30/9 da 10 a 8, al 
31/12 portandolo da 20 a 15; 
"N. schede" 30/9 da 50 a 20, 
31/12 da 450 a 200

2-lug-20 Distribuzione youger card 
attraverso cantieri giovani 
nelle scuole sospesa 
probabilmente per tutto 2020. 
Limitazione nella 
organizzazione di eventi di 
promozione younger card

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO035812 Giovani - Centro Musica Variare il target degli indicatori
 come segue: 
1) "N. giorni: 31/12 da 10 a 0 
2) ". ore" 31/12 da 50 a 20 
3) "N. sale" 30/9 da 150 a 75, 
31/12 da 250 a 125

2-lug-20 1) Causa chiusura locali da 
ballo e contestuale rifacimento
 pavimentazione 
2) Non saranno organizzati 
corsi fonici fino al momento in 
cui non sarà possibile farlo in 
presenza in modo completo 
3) Pr motivi legali e di 
igienizzazione locali è 
possibile l'utilizzo di un solo 
turno al giorno,  non più 2 o 3

110CULTURA, SPORT, 
GIOVANI E 
PROMOZIONE DELLA 
CITTA'

10905 Ufficio Sport e 
giovani

UO0358100 Sport - Campo comunale di 
atletica leggera

Variare il target dell'indicatore 
come segue: 
"N. autorizzazioni" 30/9 e 
31/12 a 3

2-lug-20 Si prevedono minori utilizzi da 
parte delle scuole nel periodo 
settembre - dicembre 2020
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112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10702 Ufficio progetti 
innovativi in ambito
 sociale

Assegnare la responsabilità 
operativa a Bondioli Rita

1-lug-20 Conferimento incarico PO 
prot. 162711/2020

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032852 U Attività promozionali: 
soggiorno estivo di Pinarella di
 Cervia

Variare il target dell'indicatore 
"Tassoi di soddisfazione 
richieste" portandolo a 0

6-lug-20 Causa covid si è deciso di non
 procedere all'attività

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032851 B Attività socio-occupazionali 
per disabili

Aggiungere l'operatore Luigi 
Mainardi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032819 E Comunità socio educative 
residenzaili autorizzate 
all'accoglienza dei minori 
residenti.

Aggiungere l'operatore 
Antonella Corradi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032834 N CENTRI DIURNI PER 
ANZIANI non autosufficienti: 
inserimenti 

Aggiungere l'operatore De 
Marco Alessandra

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032855 03 Progetto ""Oltre la Strada""
                        

Aggiungere l'operatore Nacca 
Matteo

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032808 C Servizi per disabili: 
monitoraggio delle risposte 
residenziali

Aggiungere l'operatore Luigi 
Mainardi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032809 Q Inserimento lavorativo: 
persone inserite in attività di 
avvicinamento al lavoro per 
persone in condizioni di 
fragilità.
                                                 
                 

Aggiungere l'operatore Chiara 
Aiello

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032816 G Collocamento di nuclei 
mamma/bambino in 
appartamenti con presidio 
educativo.

Aggiungere l'operatore 
Antonella Corradi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032821 F Consolidamento e 
collaborazione con comunità 
socio-educative diurne per 
minori frequentanti le scuole 

Aggiungere l'operatore 
Antonella Corradi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale
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primarie e secondarie

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032823 H Gestione della 
progettazione personalizzata 
dei Minori e giovani 
adolescenti in centri di tipo 
semiresidenziale.

Aggiungere l'operatore 
Antonella Corradi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032825 R Progetto "Cantiere Scuola" Aggiungere l'operatore Nacca 
Matteo

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032830 M CASE RESIDENZA 
ANZIANI non autosufficienti: 
inserimenti.

Aggiungere l'operatore De 
Marco Alessandra

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032805 A Servizi per disabili: Gestione
 dell'accesso ai servizi semi-
residenziali e diurni

Aggiungere l'operatore Luigi 
Mainardi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032817 I Collocamento in comunità 
autorizzate per l'accoglienza di
 mamme con bambini gestione
 delle progettazioni in 
collaborazione col servizio 
sociale territoriale

Aggiungere l'operatore 
Antonella Corradi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032806 D Gestione e sviluppo 
trasporto ai centri e laboratori 
socio-occupazionali e centri 
diurni per disabili

Aggiungere l'operatore Luigi 
Mainardi

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032856 04 Progetto SPRAR (ora 
SIPROIMI)                

Aggiungere l'operatore Nacca 
Matteo

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10703 Servizio gestione 
servizi diretti e 
indiretti

UO032854 02 Collaborazione con 
Questura e Prefettura
                        

Aggiungere l'operatore Nacca 
Matteo

6-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10704 Ufficio Casa e 
Rapporti col 
Servizio sociale 
territoriale

UO040805 05 A Extra ERP                        Modificare descrizione come 
segue: Gestione 
dell'assegnazione di alloggi di 
proprietà comunale destinati a 
fronteggiare l'emergenza 
abitativa: accoglimento della 

6-lug-20 La descrizione è stata variata 
per renderla più puntuale e  
coerente rispetto all'indicatore 
che resta il medesimo e cioè 
"Variazione % soddisfazione 
richieste - tasso di turn over " 
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domanda, formazione della 
graduatoria, funzionamento 
della commissione preposta e 
assegnazione di alloggi; per 
mini alloggi Windsor Park: 
operazioni contabili relative a 
spese condominiali e Lirca. 
L'indicatore rileva il tasso di 
turn over a fine anno, tra gli 
alloggi assegnati nell'arco 
dell'anno rispetto al numero 
totale  degli alloggi assegnati 
al progetto. 

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10704 Ufficio Casa e 
Rapporti col 
Servizio sociale 
territoriale

Assegnare la responsabilità 
operativa a della UO a Marini 
Maria Elena

1-lug-20 Conferimento incarico PO 
prot. 162713/2020

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10704 Ufficio Casa e 
Rapporti col 
Servizio sociale 
territoriale

UO040811 09 Rete di prevenzione e altre 
attività connesse al 
programma dipendenze
                   

Aggiungere operatore Di 
Vincenzo Sandra

1-mar-20 Trasferimento di alcune attività
 all'interno del Servizio sociale 
territoriale 

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10705 Servizio Sociale 
Territoriale

Togliere da tutte le attività 
Vaccari Monica 

1-apr-20 Cessazione attività

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10705 Servizio Sociale 
Territoriale

Togliere da tutte le attività 
Richeldi Marinella

1-mar-20 Cessazione attività

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10705 Servizio Sociale 
Territoriale

Aggiungere Di Nardo Maria 
Francesca inquadramento C

1-mar-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10705 Servizio Sociale 
Territoriale

Aggiungere Di Vincenzo 
Sandra nelle attività Centro 
per le Famiglie UO037725, 
UO037726 e UO037727 e 
Vanzini Giovanna nella attività 
UO037725

1-gen-20 Riorganizzazione del 
personale dei Poli sociali 

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10705 Servizio Sociale 
Territoriale

Modificare la descrizione 
dell'indicatore  dell'attività 
UO037713:  

1-gen-20 Il tasso di copertura viene 
calcolato sul numero della 
popolazione anziana residente
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aggiungere nella descrizione 
la parola "ANZIANA" dopo 
popolazione 

 

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10705 Servizio Sociale 
Territoriale

Togliere da tutte le attività 
Orsini Patrizia 

1-gen-20 Cessazione attività

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10705 Servizio Sociale 
Territoriale

Aggiungere nel personale 
coinvolto Cornia Simona e 
contestualmente toglierla dalle
 attività del Polo 3

1-gen-20 Trasferimento dal Polo 3 al 
Servizio sociale Territoriale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Trasferire Vanzini Giovanna 
"Centro per le famiglie" al 
Servizio Sociale Territoriale

1-lug-20 Le attività del Centro per le 
famiglie a seguito 
"Adeguamento sistema 
direzionale dal 15.06.2020" 
sono passate al SST

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Inserire negli operatori 
coinvolti al Polo 1 
Abbondandolo Stefania, 
Borghi Laura, Cuoghi Sara, De
 Pietri Tonelli Carlotta, Fiorani 
Nicole, Gallesi Angela, 
Mandolesi Lorella, Muratori 
Casali Ludovica, Murgia 
Valenzia, Pentivolpe Arianna, 
Petrosino Lucia, Quatrocchi 
Rosella, Santi Silvia, Tazzioli 
Stefania, Zammiello Nicolina, 
Bonfatti Simona, Duca Giulia, 
Fascella Annamaria, Salani 
Serena

1-lug-20 Riorganizzazione del 
personale a seguito  della 
modifica dei Poli Sociali 

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Togliere da tutte le attività 
Vaccari Monica

1-apr-20 Cessazione attività

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Togliere da tutte le attività 
Richeldi Marinella

1-mar-20 Cessazione attività

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Togliere dalle attività Salvarani
 Annarita

1-mar-20 Cessazione attività
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112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Togliere Sassatelli Gabriella 1-gen-20 Amministrativo in servizio 
pesso Servizio sociale 
Territoriale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Menegatti Chiara Assistente 
sociale modificare 
inquadramento da C a  D 

1-gen-20 Assistente Sociale assunta a 
tempo determinato 
inquadramento D

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Aggiungere nell'elenco degli 
operatori coinvolti al Polo 1 
Borghi Brunella, Maccarone 
Federica, Famulari Iolanda, 
Riccò Gessica e Vitti Teresa  

1-gen-20 Riorganizzazione del 
personale a seguito modifica 
dei Poli Sociali 

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Aggiungere negli operatori 
coinvolti al Polo 1 Borghi 
Brunella 

1-gen-20 Trasferimento da altro ufficio

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10706 Ufficio polo sociale
 1

Togliere da tutte le attività 
Orsini Patrizia

1-gen-20 Cessazione attività

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10707 Ufficio polo sociale
 2 e casa della 
salute

Aggiungere nel personale 
coinvolto al Polo 2 Siligardi 
Federica inquadramento D

17-feb-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10707 Ufficio polo sociale
 2 e casa della 
salute

Rimuovere nel personale 
coinvolto Polo 2 Sassatelli 
Gabriella 

1-gen-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10707 Ufficio polo sociale
 2 e casa della 
salute

Aggiungere nel personale 
coinvolto al Polo 2 Bertagni 
Rita, Rampionesi Stefania, 
Puntel Loretta 

1-gen-20 Riorganizzazione del 
personale a seguito modifica 
territoriale dei Poli Sociali  
Riorganizzazione del 
personale interno ai Poli 
sociali

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10707 Ufficio polo sociale
 2 e casa della 
salute

Aggiungere nel personale 
coinvolto al Polo 2 Luppi 
Gabriella 

1-gen-20 Rientrata in servizio al Polo 2

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10707 Ufficio polo sociale
 2 e casa della 
salute

Rimuovere da tutte le attività 
Dolce Lamberto

1-gen-20 Trasferiemento ad altro 
Servizio 

112SERVIZI SOCIALI, 10707 Ufficio polo sociale Rimuovere dal personale 1-gen-20 Trasferimento ad altro 
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SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

 2 e casa della 
salute

coinvolto  Ambrosi Agnese Comune

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10708 Ufficio polo sociale
 3 e sportelli 
specialistici

Inserire i seguenti operatori 
PUASS  su Polo 3: Ascari 
Elisabetta, Bastoni 
Alessandra, Guerzoni Tania, 
Nuccio Manuela, Rizzo 
Mirella, Testi Maria Cristina, 
Tassinari Martina, Rodia 
Bruna  per l'attività codice 
UO039604

1-lug-20 Riorganizzazione personale a 
seguito di modifica 
Regolamento di 
organizzazione del Personale 

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10708 Ufficio polo sociale
 3 e sportelli 
specialistici

Inserire negli operatori 
coinvolti al Polo 3 Giannetto 
Elisa, Duca Giulia, Esposito 
Lucia, Fugazzaro Valeria  

1-lug-20 Riorganizzazione del 
personale a seguito modifica 
assetto ei Poli sociali

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10708 Ufficio polo sociale
 3 e sportelli 
specialistici

Inserire negli operatori 
coinvolti  Polo 3 Antonini 
Francesca 

17-feb-20 Riorganizzazione del 
personale

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10708 Ufficio polo sociale
 3 e sportelli 
specialistici

Inserire negli operatori 
coinvolti al Polo 3  Venturelli 
Valeria, Martini Roberta,  
Russo Emilia  

1-gen-20 Riorganizzazione del 
personale interna ai Poli

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10708 Ufficio polo sociale
 3 e sportelli 
specialistici

Rimuovere Badiali Maria Pia 
da Polo 3

1-gen-20 Cessazione attività

112SERVIZI SOCIALI, 
SANITARI E PER 
L'INTEGRAZIONE

10708 Ufficio polo sociale
 3 e sportelli 
specialistici

Beltrami Susanna: modificare 
inquadramento da PO a C 

1-gen-20 Causa omonimia è stato 
registrato  un operatore della 
Polizia Municipale (PO) e non 
del Servizio Sociale 
Territoriale (C)

116PIANIFICAZIONE E 
SOSTENIBILITA' 
URBANA

11004 Ufficio PUG Assegnare la responsabilità 
operativa della UO a Rotteglia 
Simona

22-lug-20 Conferimento incarico PO 
prot. 163482/2020

116PIANIFICAZIONE E 
SOSTENIBILITA' 
URBANA

11006 Ufficio mobilità, 
traffico e 
urbanizzazioni

UO033815 Servizio di gestione degli 
impianti semaforici

Variare a 1 il target 
dell'indicatore "N. disposizioni"
 come segue: giugno 1

6-lug-20 E' stata liquidata la fattura 
relativa al saldo 2019 
semafori, mentre quella 
relativa al primo trimestre 
2020 è pervenuta errata: è 
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stata dunque rifiutata e si 
stima che quella corretta verrà
 liquidata con un'unica DLQ 
insieme a quella relativa al 
secondo trimestre 2020

116PIANIFICAZIONE E 
SOSTENIBILITA' 
URBANA

11006 Ufficio mobilità, 
traffico e 
urbanizzazioni

UO033810 Disciplina della circolazione 
stradale

Variare a 55 il target "N. 
soggetti" riferito 
all'avanzamento di Giugno e a
 20 il target riferito agli 
avanzamenti di Settembre e 
Dicembre

6-lug-20 Causa emergenza Sanitaria 
COVID-19, dal 17/03/2020 è 
stata sospesa l'attività di 
ricevimento libero del pubblico
 esterno e fino al termine del 
periodo emergenziale (tuttora 
in corso) gli utenti sono 
primariamente invitati a 
presentare istanze telematiche

116PIANIFICAZIONE E 
SOSTENIBILITA' 
URBANA

11006 Ufficio mobilità, 
traffico e 
urbanizzazioni

UO033821 Mobilità ciclabile Inserire indicatore "lunghezza 
in metri lineari" relativo alle 
Zone 30 con il seguente 
target: giugno 0, settembre 0, 
dicembre 107600

6-lug-20 Si ritiene utile inserire un 
ulteriore indicatore relativo alle
 zone 30

116PIANIFICAZIONE E 
SOSTENIBILITA' 
URBANA

11006 Ufficio mobilità, 
traffico e 
urbanizzazioni

UO033826 Mobilità sostenibile Eliminare l'indicatore "N. 
contributi"

6-lug-20 A seguito dell'emergenza 
sanitaria un recente 
provvedimento nazionale ha 
istituito contributi per l'acquisto
 di veicoli alternativi all'auto, 
che di fatto renderebbe 
ridondante il rifinanziamento 
del contributo comunale per 
l'acquisto di velocipedi elettrici.
 Una prima valutazione 
dell'Amministrazione prevede 
di destinare ad altro uso le 
risorse inizialmente allocate 
per gli incentivi comunali

116PIANIFICAZIONE E 
SOSTENIBILITA' 
URBANA

11007 Ufficio 
amministrativo 
Pianificazione

UO036505 Attività di gestione 
amministrativa degli strumenti 
urbanistici attuativi (P.U.A. 
privati e pubblici)

Eliminare indicatore n. atti 10-lug-20 Si segnala che i CDU 
(Certificati di Destinazione 
Urbanistica) sono di 
competenza del Settore 
Ambiente Servizio Edilizia

116PIANIFICAZIONE E 
SOSTENIBILITA' 

11007 Ufficio 
amministrativo 

UO036502 Attività amministrativa del 
Servizio Politiche Abitative: 

Inserire operatore cat.D1 Vinci
 Roberto tra gli amministrativi 

2-lug-20 Riorganizzazione del 
personale
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URBANA Pianificazione attuazione e gestione comparti
 PEEP

responsabili di ufficio nella 
sezione politiche abitative 
responsabile P.O. Susanna 
Pivetti

116PIANIFICAZIONE E 
SOSTENIBILITA' 
URBANA

11007 Ufficio 
amministrativo 
Pianificazione

UO036501 Attività di carattere trasversale
 al settore

Inserire operatore Elisa 
Pugliese tra gli amministrativi 
che operano nella segreteria

2-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11102 Servizio ambiente UO036712 Bonifiche Ambientali Inserire operatore Sara Bosoni 7-lug-20 Riorganizzazione ufficio a 
seguito di pensionamento.o

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11102 Servizio ambiente UO036725 Coordinamento procedure di 
Valutazione di Impatto 
Ambientale (VIA), Screening e
 Valutazione d'Incidenza 
Ambientale (VINCA).

Inserire gli operatori: Giorgio 
Barelli, Emanuela Boschi, 
Sara Bosoni, Lorena Cipolli, 
Sara Toniolo

7-lug-20 Riorganizzazione del 
personale

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11102 Servizio ambiente UO036703 Attività legate al controllo 
ambientale

Inserire operatore Sara 
Bosoni: 

7-lug-20 Riorganizzazione ufficio a 
seguito di pensionamento.

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11102 Servizio ambiente Inserire nuova attività 
gestionale 
Nome "Progetto europeo 
Grow Green" 
Descrizione "Partecipazione al
 gruppo di lavoro del Progetto 
europeo Grow Green" 
Stato di avanzamento testuale
 al 30.06: "Nell'ambito del 
progetto europeo Grow Green 
si è partecipato a 7 incontri in 
vidoconferenza con i partner 
europei e a 2 incontri con il 
team di lavoro, compreso 
l'esperto esterno. Si è 
partecipato al meeting di 
gennaio a Parigi. Si ha 
collaborato alla definizione del 
progetto pilota ed alla stesura 
di report periodici da mandare 
al coordinatore del progetto. Si
 ha collaborato alla 

3-lug-20 Nuova attività gestionale
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organizzazione dell'assemblea
 generale che doveva tenersi a
 Modena nel mese di maggio, 
ma che è stata annullata a 
causa dell'emergenza 
sanitaria" 
Indicatore: "n. incontri" 
taget al 30.6 - 5 
taget al 30.9 - 2 
taget al 31.12 - 5 
valore raggiunto al 30.6 - 10 
Personale coinvolto: 
Loris Benedetti (R) 
Sara Toniolo 
Sonia Giuliani 
Caterina Rovituso 
Emiliana Bonetti 
Alessandra Tibò

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11102 Servizio ambiente UO036731 Gestione ufficio diritti animali. Variare il target dell'indicatore 
"n. classi" come segue: 
settembre 0 dicembre 0

3-lug-20 Vista la riprogrammazione 
delle attività alla luce 
dell'emergenza sanitaria, 
l'estrema difficoltà nella 
gestione del pubblico e del 
carico che le attività di 
anagrafe canina avranno nei 
prossimi mesi occorre ridurre 
queste attività in programma.

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037021 TEAP - Gestione attività di 
Segreteria del Servizio 
Trasformazioni Edilizie e 
Attività produttive

Inserire Tania Carollo da 
settembre 2020 nell'elenco 
degli operatori coinvolti.

14-set-20 Riorganizzazione del 
personale

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037018 l) Nuova organizzazione 
gestione archivistica

Variare il target indicatore "n. 
registrazioni di protocollo" 
come segue: 390 al 30/6. 

3-lug-20 Minore attività dovuta 
all'emergenza sanitaria da 
Covid-19

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037018 l) Nuova organizzazione 
gestione archivistica

Variare target indicatore "n. 
PEC" come segue: 827 al 30/6

3-lug-20 Minore attività dovuta 
all'emergenza sanitaria da 
Covid-19

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037020 TEAP - Attività di supporto allo
 Sportello Unico Attività 
Produttive e allo Sportello 

Variare il target indicatore "n. 
verifiche" come segue: 0 al 
30/9 e 0 al 31/12. 

3-lug-20 L'emergenza sanitaria da 
Covid-19 ha modificato le 
modalità di pagamento – non 
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Unico Edilizia e adempimenti 
in materia sanitaria

più POS ma bonifico

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037020 TEAP - Attività di supporto allo
 Sportello Unico Attività 
Produttive e allo Sportello 
Unico Edilizia e adempimenti 
in materia sanitaria

Variare il target indicatore "n. 
solleciti" come segue: 0 al 
30/6, 0 al 30/9, 20 al 31/12. 

3-lug-20 Minore attività dovuta ad 
emergenza sanitaria da Covid-
19  ed esenzione per i dehors 
PE hanno ridotto molto le 
pratiche con pagamento di 
Tosap

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037019 TEAP - Funzione protocollo e 
presidio gestione 
comunicazioni in entrata 
Servizio Trasformazioni 
Edilizie e Attività Produttive

Variare il target indicatore "n. 
registrazioni di protocollo" 
come segue: 900 al 30/6, 150 
al 30/9, 200 al 31/12. 

3-lug-20 Minore attività dovuta 
all'emergenza sanitaria da 
Covid-19

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037005 s) Attività di rendicontazione 
delle spese di gestione del 
Centro unificato di Protezione 
Civile di Marzaglia

Variare target indicatore "n. 
rendicontazioni" come segue: 
0 al 31/12. 
 

3-lug-20 La competenza della 
rendicontazione in materia di 
protezione civile - anno 2020 e
 ss. - è della Polizia 
Municipale; la funzione è stata
 effettivamente spostata in 
corso d'anno

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037015 n) Applicazione della Tassa 
sui rifiuti (TARI) per la 
gestione del Servizio rifiuti 
urbani e assimilati (SGRUA)

Variare target indicatore "n. 
dlq" come segue: 0 al 30/6 e 8
 al 30/9. 

3-lug-20 Il nuovo Metodo Tariffario 
ARERA e la normativa 
riguardante le agevolazioni 
tariffarie conseguenti al covid-
19 hanno posticipato al 30 
luglio l'approvazione della 
TARI. Le prime 4 dlq sono 
state emesse ai primi di luglio 
a seguito della proroga della 
convenzione per la 
fatturazione SGRUA stipulata 
con HERA spa

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037014 m) Gestione dati ambientali Variare target indicatore "n. 
report" come segue: 0 al 30/6 
e 2 al 30/9.

3-lug-20 Il termine per la presentazione
 del report di Legambiente è 
stato prorogato al 31.7.2020  e
 pertanto si procederà alla sua
 redazione nel mese di luglio 
(anzichè nel mese di giugno)

117AMBIENTE, EDILIZIA 11104 Ufficio UO037009 q) Iniziative e progetti di Variare il target indicatore "n. 3-lug-20 Era prevista una conferenza 
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PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

amministrativo 
ambiente

comunicazione e 
sensibilizzazione ai temi della 
sostenibilità (ambiente e 
salute)

conferenze" come segue: 0 al 
30/6. 

nel corso dell'iniziativa 
M'Illumino di meno, ma la 
stessa è stata annullata a 
causa  dell'emergenza 
sanitaria da Covid-19 

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037004 a) Coordinamento segreteria 
Assessore Ambiente, 
Agricoltura, Mobilità 
sostenibile.

Variare target indicatore "n. 
trasferte" come segue: 3 al 
30/6. 

3-lug-20 A causa dell'emergenza 
sanitaria da Covid-19, nel 
periodo marzo - maggio le 
trasferte non sono state 
effettuate

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037002 c) Gestione del personale del 
Settore Ambiente

Variare target indicatore "n. 
studenti" in stage/tirocini 
formativi o alternanza scuola-
lavoro come segue: 0 al 30/6 

3-lug-20 A causa dell'emergenza 
sanitaria da Covid-19 non è 
stato possibile accogliere 
studenti in alternanza scuola-
lavoro

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037026 TEAP - Patrocini e contributi 
relativi al Servizio 
Trasformazioni edilizie ed 
Attività produttive

Eliminare Barbara Coppi e 
inserire Stefania Leopardi 
nell'elenco degli operatori 
coinvolti dal 18/6.

18-giu-20 Riorganizzazione del 
personale

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037021 TEAP - Gestione attività di 
Segreteria del Servizio 
Trasformazioni Edilizie e 
Attività produttive

Eliminare Barbara Coppi e 
inserire Stefania Leopardi 
nell'elenco degli operatori 
coinvolti dal 18/6. 

18-giu-20 Riorganizzazione del 
personale

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11104 Ufficio 
amministrativo 
ambiente

UO037013 d) Attività per la concessione 
di patrocini da parte 
dell'assessorato all'Ambiente, 
Agricoltura, Mobilità 
sostenibile

Eliminare Barbara Coppi e 
inserire Stefania Leopardi 
nell'elenco degli operatori 
coinvolti dal 18/6.

18-giu-20 Riorganizzazione del 
personale

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11105 Servizio 
Trasformazioni 
Edilizie e attività 
produttive

UO033706 Attivita' di controllo e 
sanzionatoria

Variare target indicatore "n. 
sopralluoghi" come segue: 15 
al 30/9 e 35 al 31/12.

7-lug-20 previsione errata causa 
modifica gestione attività di 
controllo causa COVID

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11105 Servizio 
Trasformazioni 
Edilizie e attività 
produttive

UO033705 Azioni in materia di 
anticorruzione e trasparenza 
per titoli abilitativi edilizi e 
attività di controllo 

Inserire Ferragina Mario 
nell'elenco degli operatori 
coinvolti dal 3/1.

3-gen-20 nuovo personale in servizio

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 

11106 Ufficio sportello 
unico edilizia e 

UO036302 C2-Attività tecnica Variare il target degli indicatori
 come segue:  

6-lug-20 Erronea previsione vista la 
modifica dei flussi e delle 
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PRODUTTIVE controlli ">N. consultazioni" 500 al 
30/9, 700 al 31/12; "N. 
progetti" 1500 al 30/9 e 2000 
al 31/12. 

attività causa COVID 19

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11106 Ufficio sportello 
unico edilizia e 
controlli

UO036301 A-Gestione Attività di Sportello
 unico per l'edilizia

Variare il target degli indicatori
 come segue: 
"N. sedute" 0 al 30/6 e 0 al 
31/12; "N. utenti" 0 al 30/9 e 0 
al 31/12; "N.procedimenti" 20 
al 30/9 e 30 al 31/12.

6-lug-20 Erronea previsione vista la 
modifica dei flussi e delle 
attività causa COVID 19

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11106 Ufficio sportello 
unico edilizia e 
controlli

UO036309 Controllo su esecuzione opere
 di urbanizzazione e corretta 
attuazione degli obblighi da 
convenzione

Variare il target dell'indicatore 
"N.sopralluoghi" come segue: 
10 al 30/9.

6-lug-20 Erronea previsione vista la 
modifica dei flussi e delle 
attività causa COVID 19

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11106 Ufficio sportello 
unico edilizia e 
controlli

UO036310 Toponomastica-gestione 
anagrafe edilizia

Variare il target dell'indicatore 
"N. sopralluoghi" come segue: 
5 al 30/9 e 10 al 31/12.

6-lug-20 erronea previsione vista la 
modifica dei flussi e delle 
attività causa COVID 19

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11107 Ufficio sportello 
unico attività 
produttive

UO036206 L-Supporto tecnico allo 
Sportello Unico Attività 
Produttive

Variare i seguenti indicatori di 
giugno: 
"N. documenti - n. planimetrie 
redatte" da 20 a 170 
"N. sedute CPVLPS" da 18 a 3
 
"N. sopralluoghi effettuati" da 
30 a 176

7-lug-20 A causa della pandemia di 
Covid 19, gli eventi e le 
relative sedute della 
Commissione provinciale  di 
vigilanza dei Locali di pubblico
 Spettacolo sono diminuiti, ma 
l'attività di redazione 
planimetrie e sopralluoghi si è 
amplificata moltissimo a causa
 dell'ampliamento, verificato 
caso per caso, dei dehors dei 
pubblici esercizi per consentire
 il distanziamento dei clienti di 
tali attività. 

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11107 Ufficio sportello 
unico attività 
produttive

UO036205 E-Back Office area pubblica Variare i seguenti indicatori di 
giugno: 
"Imporrto accertato TOSAP" 
da € 240.000 a € 209.516,45 
"N. controlli campioni su totale
 pratiche" da 50 a 48 
"N. pratiche" da 1500 a 1191 
"N. sedute commissioni 
impianti" da 2 a 0 

7-lug-20 A causa della pandemia di 
Covid 19, e la chiusura di 
molte attività di competenza 
del SUAP, alcuni indicatori 
hanno subito diminuzioni
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117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11107 Ufficio sportello 
unico attività 
produttive

UO036207 F-Organizzazione Luna Park 
di primavera

Variare i seguenti indicatori di 
giugno: 
"N.autorizzazioni rilasciate" da
 50 a 0 
"N. giorni dedicati 
all'organizzazione del luna 
park" da 70 a 50 
"N. incontri con Consorzio 
Parco Ferrari in giostra" da 2 a
 1

7-lug-20 A causa della pandemia di 
Covid 19 il tradizionale Luna 
Park di primavera non si è 
potuto svolgere, anche se la 
gran parte delle attività 
preparatorie ad esso, che 
partono con anticipo, erano 
state realizzate nei primi mesi 
dell'anno. 

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11107 Ufficio sportello 
unico attività 
produttive

UO036208 G-Gestione delle fiere e 
mercati istituiti nel Comune di 
Modena

Variare i seguenti indicatori di 
giugno: 
"N. gg di fiere e mercati 
dell'anno" da 495 a 412 
"N. mercati commercio ed 
agricoli" da 9 a 6 

7-lug-20 A causa della pandemia di 
Covid 19 per un certo periodo 
non si sono svolte le attivitàdi 
commercio ambulante e di 
conseguenza sono dimininuite
 le giornate di mercati 
realizzate. 
La numerosità dei mercati 
agricolii è stata adeguata alla 
nuova convenzione 
sottoscritta. 

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11107 Ufficio sportello 
unico attività 
produttive

UO036201 A-Coordinamento e gestione 
del Front Office

Variare i seguentio indicatori 
per giugno 2020: 
"giorni dedicati alla 
consulenza utenti" da 135 a 
54; 
"attività di coordinamento 
personale" da 40 a 16 

6-lug-20 Gli effetti della chiusura degli 
uffici al ricevimento del 
pubblico - ultimo giorno l'11 
marzo - e la chiusura delle 
attività che sono oggetto delle 
nostre competenze, solo 
parzialmente riprese in maggio
 / giugno, hanno portato ad un 
calo della numerosità degli 
indicatori quantitativi. pertanto 
i rapporti con gli utenti e con i 
colleghi stessi hanno avuto un 
diverso andamento.

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11107 Ufficio sportello 
unico attività 
produttive

UO036205 E-Back Office area pubblica Variare l'indicatore di Giugno, 
consistente in n. 20 progetti, a 
0. Il 20 progetti previsti per 
giugno saranno esaminati 
entro dicembre insieme con i 3

6-lug-20 A causa della pandemia di 
Covid 19, l'attività di esame 
dei progetti nell'apposita 
Commissione non è stata 
possibile realizzarla, e sarà 
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 previsti entro quella data, per 
cui l'indicatore di dicembre 
diventerà n. progetti 23. 

spostata nella seconda metà 
dell'anno.

117AMBIENTE, EDILIZIA 
PRIVATA ED ATTIVITA' 
PRODUTTIVE

11107 Ufficio sportello 
unico attività 
produttive

UO036202 B-Front Office Variare i seguenti indicatori di 
giugno: 
"contatti casella mai infosuap" 
da 1380 a 1278; 
"Manifestazioni" da 80 a 18; 
"Ore ricevimento telefonate" 
da 1440 a 864; "N. pratiche" 
da 5200 a 2387; "N. 
registrazioni a protocollo" da 
10000 a 5882; "N. utenti" da 
2300 a 650

6-lug-20 Gli effetti della chiusura degli 
uffici al ricevimento del 
pubblico - ultimo giorno l'11 
marzo - e la chiusura delle 
attività che sono oggetto delle 
nostre competenze, solo 
parzialmente riprese in maggio
 / giugno, la mancata 
realizzazione di eventi aperti al
 pubblico,  hanno portato ad 
un calo della numerosità degli 
indicatori quantitativi.  

121LAVORI PUBBLICI E 
MANUTENZIONE 
DELLA CITTA'

11201 Direzione di 
Settore - Lavori 
pubblici e 
manutenzione 
della città

Aggiungere nuova attività: 
Titolo: "Concessioni per lavori 
di scavo e ripristino nelle aree 
pubbliche o private ad uso 
pubblico sul territorio 
comunale".  
Descrizione: Tutti i soggetti, 
pubblici e privati che, a 
qualunque titolo, eseguono 
interventi di scavo e 
conseguente ripristino sulle 
aree pubbliche o di uso 
pubblico del territorio 
comunale sono tenuti ad 
ottenere il rilascio della 
"concessione allo scavo" 
come da regolamento vigente.
 
Operatori coinvolti: D'Orlando 
Vincenzo (Responsabile), 
Borsi Laura, Farina Giovanni, 
Ferretti Alberto, Malavasi 
Francesca  
Indicatori:  
"N. risposte" Target 200– 
giugno 100 – settembre 50 – 
dicembre 50 

25-giu-20 Adeguamento "Dotazione 
organica - articolazione della 
struttura organizzativa interna 
del settore lavori pubblici e 
manutenzione della città - 
assegnazione specifica del 
personale al settore" 
(determinazione n. 785/2020 
del 15/05/2020) 
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"Tempo medio di risposta in 
giorni" Target: giugno 30 – 
settembre 30 – dicembre 30 

121LAVORI PUBBLICI E 
MANUTENZIONE 
DELLA CITTA'

11201 Direzione di 
Settore - Lavori 
pubblici e 
manutenzione 
della città

Aggiungere nuova attività:  
Titolo: "Monitoraggio 
manutenzione del patrimonio 
comunale - Ufficio Filtro" 
Descrizione: Tutte le richieste 
di interventi di manutenzione e
 pronto intervento provenienti 
via telefono, mail, fax, o dal 
personale del settore e/o dagli 
utenti dei beni comunali 
arrivano all'Ufficio Filtro che 
provvede ad effettuarne la 
registrazione nel Sistema 
Informatico di Gestione e 
successivamente a smistarle 
ai destinatari. Il sistema 
informatico contiene i dati 
conoscitivi del patrimonio 
comunale (codice bene, 
elementi anagrafici... ecc.), e 
permette di monitorare tutti gli 
elementi descrittivi (data, 
tempi, materiale, costi... ecc.) 
di ogni singolo intervento 
effettuato in un bene, eseguito
 dal personale interno per 
ciascuna attività manutentiva, 
consentendo la 
rendicontazione puntuale di 
ogni singolo intervento e di 
tutti i relativi costi sostenuti, 
anche di quelli eseguiti tramite
 ditte esterne. (opere da 
fabbro, falegname, idraulico o 
elettrico, edili, segnaletica 
stradale ecc.). 
Operatori coinvolti:  
Cicatelli Adriano, Cavani 
Filippo, Cicatelli Adriano, Galli 
Stefano, Grasso Teresa, 

25-giu-20 Adeguamento "Dotazione 
organica - articolazione della 
struttura organizzativa interna 
del settore lavori pubblici e 
manutenzione della città - 
assegnazione specifica del 
personale al settore" 
(determinazione n. 785/2020 
del 15/05/2020) 
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Milani Patrizia, Riviera 
Barbara, Sirico Giovanni 
Indicatori 
"Importo accertato (in euro)" 
Descrizione: interventi M.O. 
eseguiti con personale interno 
Target :630.000,00 – giugno 
310.000,00 – settembre 
110.000,00- dicembre 
210.00,00 
"N.. richieste" 
Descrizione: totale di 
segnaletica, fabbro, falegname
 ecc. 
Target 6.150 – giugno 2.800 – 
settembre 1.250 – dicembre 
2.100 
"N. interventi" 
Descrizione: totale di 
segnaletica, fabbro, falegname
 ecc. 
Target 6.600– giugno 2.800 – 
settembre 1.250 – dicembre 
2.100 
"Tasso di copertura" 
Descrizione: M.O. % interventi
 eseguiti con personale interno
 
Target: 80 – giugno 80 – 
settembre 80 – dicembre 80 
"Tempo medio di risposta in 
ore" 
Descrizione: Pronto intervento 
eseguito con personale interno
 
Target: 1,00 – giugno 1,00   – 
settembre1,00   - dicembre 
1,00   

121LAVORI PUBBLICI E 
MANUTENZIONE 
DELLA CITTA'

11204 Servizio 
prevenzione e 
protezione

UO033904 Concessioni per lavori di 
scavo e ripristino nelle aree 
pubbliche o private ad uso 
pubblico sul territorio 

Eliminare l'attività 25-giu-20 Adeguamento "Dotazione 
organica - articolazione della 
struttura organizzativa interna 
del settore lavori pubblici e 
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comunale manutenzione della città - 
assegnazione specifica del 
personale al settore" 
(determinazione n. 785/2020 
del 15/05/2020)

121LAVORI PUBBLICI E 
MANUTENZIONE 
DELLA CITTA'

11206 Ufficio 
Manutenzione 
Ordinaria

UO038105 1_Manutenzione ordinaria del 
patrimonio comunale eseguita 
con personale interno - Ufficio 
Filtro

Modificare il nome dell'attività 
in "Manutenzione ordinaria del
 patrimonio comunale eseguita
 con personale interno", 
sostituire la descrizione con la 
seguente:  
 
Con il personale interno viene 
eseguita la manutenzione 
ordinaria del patrimonio 
comunale ovvero il pronto 
intervento per la risoluzione di 
situazioni d'emergenza al fine 
di ripristinare le adeguate 
condizioni di sicurezza, e 
anche tutti quegli interventi 
volti a garantire la funzionalità 
delle strutture e l'integrità delle
 attrezzature e necessari per 
la riparazione di guasti tramite 
lavori di muratura, interventi 
da falegname, fabbro , vetraio,
 elettricista, idraulico, o per la 
sistemazione di buche, cordoli,
 pavimentazioni stradali, ecc.. 
Tutte le richieste di intervento, 
sono registrate nel Sistema 
Informatico di Gestione del 
settore, che contiene i dati 
conoscitivi del patrimonio 
comunale e permette di 
monitorare data, tempi, 
materiale, costi ecc. di ogni 
singolo intervento, sia che 
venga effettuato dal personale
 interno, che tramite ditte 
esterne per attività 
manutentive (opere da fabbro, 

25-giu-20 Adeguamento "Dotazione 
organica - articolazione della 
struttura organizzativa interna 
del settore lavori pubblici e 
manutenzione della città - 
assegnazione specifica del 
personale al settore" 
(determinazione n. 785/2020 
del 15/05/2020)
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falegname, idraulico o elettrico
 ecc.). 
 
Confermare tutti gli operatori 
presenti,  
terminare il coinvolgimento dei
 seguenti operatori Cavani 
Filippo, Cicatelli Adriano, Galli 
Stefano, Grasso Teresa, 
Milani Patrizia, Riviera 
Barbara, Sirico Giovanni 


