OGGETTO: Interrogazione Gruppo MPA – promotore consigliere Sergio Celloni – rif. PG. 34515 del 18/03/2013 – Bagni pubblici

Il servizio di custodia e pulizia dei servizi igienici pubblici è stato affidato mediante procedura aperta con il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa.

Le fasce orarie di apertura dei bagni pubblici  (per un monte ore annuo di circa 12620 ore) sono state definite preventivamente dall'amministrazione comunale.

All'impresa partecipante era richiesto di formulare la propria offerta per la parte degli elementi qualitativi attraverso la presentazione di:

1) Progetto tecnico articolato in:

1. Organizzazione dell’attività che doveva prevedere:descrizione numero di operatori per sede e numero degli operatori necessari per la sostituzione del personale assente a qualsiasi titolo; organizzazione dei turni di lavoro; descrizione delle modalità di esecuzione degli interventi di pulizia; ripartizione delle attività e delle responsabilità

2. Qualità del servizio inteso come integrazioni e/o migliorie delle prestazioni

3. Elenco dei macchinari impiegati e dei prodotti usati

4. Descrizione del sistema interno di verifica e controllo sulla qualità nell'erogazione dei servizi

5. Descrizione dei presidi antinfortunistici messi a disposizione degli operatori

2)  Proposta progettuale di inserimento lavorativo che doveva indicare Numero di lavoratori svantaggiati (art. 4 Legge 381/1991)  impiegati nell'esecuzione del servizio.

L'amministrazione non ha indicato in sede di gara una tariffa oraria bensì stabilito, per ciascuna sede, un canone annuo ritenuto adeguato alla copertura di tutte le attività sotto elencate e per la valutazione dell'elemento economico dell'offerta era richiesto all'impresa di indicare un canone annuo per singola sede. 

All'impresa partecipante era pertanto lasciato il compito di organizzare la propria attività attraverso la definizione di squadre di lavoro in grado di garantire l'apertura nelle fasce orarie stabilite dall'amministrazione e lo svolgimento di tutte le attività previste dal servizio:

· apertura e chiusura 

· presidio 

· pulizia

· fornitura di generi di consumo e per l'igiene (carta igienica, salviette, sapone)

· riscossione e versamento delle somme incassate in qualità di  “Agente contabile” 

garantendo il livello minimo richiesto in sede di gara e definito nel capitolato tecnico.

L'offerta economica formulata dall'impresa è stata valutata congrua e garantisce la copertura del costo del lavoro. Le cooperative sociali, individuate dal Consorzio di Solidarietà Sociale di Modena quali imprese esecutrici del servizio, corrispondono ai propri addetti compensi corrispondenti alle tariffe orarie derivanti dal contratto collettivo nazionale per le cooperative sociali e dalle tabelle orarie provinciali.

L'amministrazione effettua il controllo sulle sedi periodicamente e a campione per verificare il regolare espletamento del servizio e si attiva altresì a seguito di segnalazioni da parte dei fruitori del servizio. Il riscontro di irregolarità determina, come previsto da capitolato, l'applicazione di penali.

Di seguito sono riportate le fasce orarie di apertura dei bagni pubblici a decorrere dal 01/03/2013

BAGNI c/o P.zza XX SETTEMBRE

	
	Orario apertura  continuato

dal 1/10

al 30/04
	Totale ore apertura e presidio

	Feriali da lunedì a sabato
	08,00 – 19,30
	11 e 1/2

	Domenica e Festivi
	09,30 – 19,30
	10

	
	Orario apertura  continuato

dal 1/05

al 30/09
	Totale ore apertura e presidio

	Feriali da lunedì a sabato
	08,00 – 20,00
	12

	Domenica e Festivi
	09,30 – 20,00
	10 e 1/2


BAGNI c/o GIARDINI DUCALI

	
	Orario apertura  continuato
	Orario apertura

Mattino
	Orario Apertura

Pomeriggio
	Totale ore apertura e presidio

	INVERNALE 

DAL 1/10   AL 31/3
	
	
	
	

	Feriale da lunedì a sabato
	
	10,00-12,00
	15,00-17,00
	4

	Domenica e Festivi
	
	10,00-12,00
	15,00-17,00
	4

	ESTIVO 

DAL 1/4     A L 30/9
	
	
	
	

	Feriale da lunedì a sabato
	10,00-19,00
	
	
	9

	Domenica e Festivi
	10,00-19,00
	
	
	9


BAGNI DOCCE c/o NOVI SAD

	
	Orario apertura  continuato
	Totale ore apertura e presidio

	Feriali Lunedi
	07,00 – 14,00
	7

	Feriali da Martedi a Sabato
	08,00 – 12,00
	4

	Domenica e Festivi
	chiuso
	0

	Domenica di svolgimento Mercato Straordinario 

(3^ domenica del mese)
	08,00 – 14,00
	6


BAGNI c/o STAZIONE AUTOLINEE

	
	Orario apertura  continuato
	Totale ore apertura e presidio

	Feriali da lunedi a sabato
	07,30-18,30
	11

	Domenica e Festivi
	08,30-12,30
	4


