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Agenda

* Social tagging e social network

* Wiki

* Blog

* Open Source, creative commons e P2P
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Sintesi dello sviluppo

* Anni '80: BBS e prime esperienze;

* |nizio '90: WWW, Comunita Virtuali;

* Meta '90: WWW, Reti civiche (MO,BO,Ml)
* Fine '90: esplosione diffusione web, boom

economico e tecnologico
(new economy)

* 2000-2006: boom tecnologico, P2P, diffusione,
convergenza digitale, Rete come “common” e
“diritto”.

I-Modena Consulta delle associazioni culturali - Modena, 24 febbraio 2006
Telematicaperiacitta,



Elementi di continuita

* Crescente semplicita di utilizzo delle tecnologie a fronte di
funzionalita sempre piu potenti;

* Aumento dell'integrazione di tecnologie diverse;

* Incremento del numero di utenti totale (ma non necessariamente in
poche comunita e progetti);

* Emergere di una spinta e “necessita” di rapporti sociali in Rete (i
blog nascono come diari personali, cosi come le chat, o sistemi
quali minitel e altri), anche come condivisione di interessi e
pubblicazione di contenuti digital
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Caratteristiche comuni di blog, wiki
e peer to peer, open source

* Seppur con tecnologie diverse, condividono e
POSso sussistere solo “on line” ed in rete

* Sono nati con logiche e per rispondere ad
esigenze diverse, ma sono ormai integrati tra
loro: molti blog e wikipedia usano licenze
creative commons, progetti OSS condividono e
tengono allineati | processi di sviluppo con
strumenti P2P (oltre a svilupparne sempre di
nuovi)
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Blog

Il termine nasce dalla contrazione di web log
e viene riferito ad un sito web gestito come
se fosse un diario personale. La specificita

e che su ogni contenuto i lettori (registrati
O NO), pOSSONO inviare propri commenti,
vederli pubblicati in tempo reale e avviare
discussioni con altri utenti o con

I'autore e gestore del blog
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Blog

* | primi utilizzatori di sistemi di comunicazione (BBS,
mailing list tematiche) erano persone con un certo livello
di competenze tecniche;

* Con il passaggio al web ed alle prime comunita virtuali
on line, c’e stata un’esplosione di partecipanti anche
grazie al fatto che le competenze tecniche richieste
erano nettamente inferiori;

* Lo stesso passaggio, in termini ancor piu veloci e
avvenuto con i tool per la gestione dei blog: le
conoscenze tecniche richieste sono pressoche nulle.
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| blog nellimmaginario collettivo

* Seppur strumenti diffusi ormai da molti anni in
ambito tecnico-informatico, i blog hanno ricevuto
I'attenzione da parte dei principali media grazie
ad iniziative editoriali (siti di informazione on
line) o in eventi particolari: guerra Iraq, Tsunami.

* Questo anche grazie alla rapidita ed
Immediatiezza della pubblicazione on line e per
la rapidissima diffusione on line tramite link e
gruppi tematici
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Numero di link
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Decine
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1
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Conversazione

P
L

Numero di blog

Fig. b. | passaggi di stato nella
distribuzione dei link.

Fonte: Casaleggio Associati, 2006
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Blog e media - Italia

ANsa

Arti e Bagag|
Mdcehianera
Daniele Luttazz
Blognotes

Persgnalita confusa

Foglio

Fig. d. Classifica blog e siti di news
italiani per blog con incoming fink.
Fonte: Casaleggio Associati su dati
Technorati, 2008
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Blog e media - mondo
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Fig. c. Classifica blog e siti di news
DBIDQ peri blog con incoming link.
Formte: Casaleggio Associati su dati
B 1o Technorati, 2008

|'M0dena: Consulta delle associazioni culturali - Modena, 24 febbraio 2006

Telematicaperiacitta,



Media tradizionali vs blog

Punti di confronto

Attendibilita

Contribuzione

» Proprieta dei
contenuti

. Peculitarita
contenuto

Pubblicazione
Distribuzione
Relazione con il

pubblico

Ritorno d'investimento

Media
Brand

Controllatas
dipendenza editoriale -
politica

Copyright

Informazione
Pianificata
Broaclcasting

Indiretta (sondaqaqi,
volume di vendite)

Prodotti a pagamentao,
pubblicita di massa

Blog

Individuale

Libera

Creative Commons
e Copyleft

Opinione, attualita

In tempo reale

Broadcasting e
narrowwcasting

Interattiva
e partecipativa

Abbonamento su
contenuti addizionali-
complementaris
pubblicita mirata/’
promozione individuale

Fig.i. Caratteristiche dei Media
traclizionali rispetto ai blog
Forte: Casaleggio Associati, 2006
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LIMITAZIONI ALLA CIRCOLAZIONE
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totale della circolazione giovedi 23 febbraio.
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WIKI

*Progetto mondiale per la creazione di
un’enciclopedia on line “libera”, condivisa e
con la partecipazione volontaria degli utenti;

Libera: | contenuti sono disponibili sulla
base della licenza GNU Free Documentation
License

Testo della licenza
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http://www.gnu.org/copyleft/fdl.html
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Rete sociale

Da Wikipedia, l'enciclopedia libera.
(Reindirizzamernto da Social networking)

Una rete sociale (spesso si usa il termine inglese social network) consiste di un qualsiasi gruppo di persone connesse
tra laro da diversi legami sociali, che vanno dalla conoscenza casuale ai vincoli familiari. Le social network sona spessa
usate come base di studi inter-culturali in sociologia e in antropologia. Esiste anche [Manalisi delle reti sociali" &, owero la
mappatura e la misurazione delle reti sociali. Le reti sociali sono studiate con un formalismo matematico usando la teoria

dei grafi.

Pit precisamente, il corpus teorico ed i modelli usati per lo studio delle reti sociali, sono compresi nella cosiddetta Social
Metwiork Analysis.

La regola dei 150 dice che le dimensioni di una vera rete sociale sono limitate a circa 150 membri.

Cuesto numero & stato calcolato da studi di sociologia e sopratutto di antropologia, sulla dimensione massima di un

villaggio (in termini pit attuali meglio definibile come un ecowillaggic). Yiene teorizzato nella psicologia evoluzionista che il
nurnero potrebbe essere una specie di limite superiore all'abilitd media degli esser umani di riconoscere dei membri e
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tenere traccia degli awenimenti erotivi di tutti | membri di un groppo. In alternativa potrebbe essere dovuto a una guestione Ezempio di rete sociale &
economica, e al bisogno di individuare gli "scrocconi”, in guanto gruppi pid grandi tendono a facilitare il prosperare di

ingannatori e bugiardi. Ad ogni modo, sembrerebbe che il capitale sociale venga massimizzato a queste dimensioni.

Joi lto suggerisce che il concetto di rete sociale sia cruciale per quella che egli chiama "democrazia emergente” — il collegamento vitale tra 13 rete creativa di al pil una dozzina di persone,

le reti di potere create da religione, lingua, tribll & legami di parentela, e le tradizioni etiche ad esse associate. Queste sono da lui viste come l'unico percorso verso una cosidetta seconda

superpotenza.
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Wikipedia & un'enciclopedia online a contenuto aperto, owero, & un'associazione volontaria di individui e gruppi che sviluppano una risorsa comune di conoscenza umana. La sua struttura
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| rischi

* Attendibilita delle informazioni e dei
contenuti;

* Qualita dei prodotti (informativi, media
digitali, sw, ecc);

* Overload informativo (legato anche ai due
punti precedenti)

* Entropia

I Odena Consulta delle associazioni culturali - Modena, 24 febbraio 2006 24
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Open Source nellimmaginario
collettivo

* Linux

* "Roba da programmatori, smanettoni e
hacker”

* E' un mondo complesso e eterogeneo

* Ha pero contribuito alla diffusione di una
cultura della condivisione e della liberta di
comunicazione;

I Odena Consulta delle associazioni culturali - Modena, 24 febbraio 2006
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Creative Commons

* La quasi totalita delle licenze (GNU e simili)
sono nate e sono utilizzate per la diffusione di
SW.

* Le creative commons sono licenze generate per
garantire la condivisione e tutela della liberta di
contenuti digitali (non sw)

* Esempi di licenza Sito italiano Creative
Commons
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Peer to Peer

* Tecnologie, ambienti e reti dedicate allo scambio di
contenuti digitali.

* Esistono sistemi ed architetture diverse, in termini di
gestione ed organizzazione del servizio (nodi e server
centrali, diffusi, ecc.)

* Ha contribuito allo sviluppo di VOIP (Skype)
Nell'immaginario collettivo

* Serve per scaricare MP3, software, crack, video da
Internet

* Usiillegali (pedopornografia, terrorismo, ecc.)
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Peer to peer

* Tecnologie e modelli nati in questo ambito
stanno avendo importanti utilizzi in ambito
commerciale e produttivo (BitTorrent)

. App)licazioni in ambito Istant Messaging (MSN,
altri

* Contributo allo sviluppo e diffusione di una
cultura della comunicazione orizzontale,
utilizzata anche in altri ambiti (VOIP).
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Integrazione di tecnologie e facilita
di fruizione

Internet non solo una rete di reti;

E’ un complesso sistema di tecnologie e protocolli
che, condividendo alcuni elementi tecnologici di
base, permettono la gestione e l'utilizzo di
sistemi eterogenei

Grazie allo sviluppo tecnologico, ed
all'integrazione |'utente puo utilizzare un “unico”
strumento per la fruizione di servizi basati su
tecnologie diverse
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elebrazione del degennale & anche ocoasione per l'adesione del Comune di Modena alla "Carta per i Diritti del Cittading nella
ieta della Conoscepza”, una iniziativa europea promossa dal gruppo di citta aderenti al circuito Telecities di cui anche Maodena fa
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hanno popolatg/il sito di informazioni; gruppi di cittadini che hanno corato progetti di pubblica utilita; associazioni e privati che
iscono punti dj accesso a Internet; numerose amministrazioni pubbliche della cittd che hanno reso accessibili on line i propri

izi.
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Rischi

« Se rete — societa la mancanza di una cultura di rete
diventa rischio di mancanza anche di “cultura sociale”

* Rischi: Censura esplicita (es. Cina ricerca google )
* Rischi: censura latente: impossibilita di emergere
* Rischi: brevetti e Digital Rights Management

* Battaglia sui brevetti sw inambito UE: si possono ed e
legittimo brevettare idee ed algoritmi ?

* Licenze: esigenze di controllo delle comunicazioni vs.
liberta di espressione, privacy, tutela della
corrispondenza (costituzione italiana)
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Ricapitolando

Social network, blog, P2P, Open source
e creative commons condividono:

* Alta frammentazione;
* Fortissime potenzialita collaborative e sociali;

* Spirito di condivisione e di partecipazione ad iniziative
collettive e per la diffusione di strumenti e conoscenza

* Rischi per i controlli e le regolamentazioni (brevetti,
DRM, ecc.);

* Problemi di affidabilita (no warranty);
* Problemi di sostenibilita nel tempo;
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Il contesto attuale

* E’ disponibile un potenziale ed una varieta di tecnologie
enorme (ed ignoto a molto utenti);

* Le esigenze tecniche che possono emergere, o0 sono gia
state affrontate o potrebbe non essere un problema
farlo;

* Le risorse (tecnologiche, competenze ed economiche)
per operare ed essere “presenti” in Rete si sono ridotte
drasticamente;

* Esistono esempi anche molto eterogenei di
partecipazione e di collaborazione on line (P2P, OSS,
Wiki, ecc.);

* La copertura degli accessi in rete € forte crescita;
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Sfide

Rimangono pero temi critici da affrontare:

Dal superamento del digital divide al knowledge divide (competenze ed utilizzo
consapevole delle tecnologie);

Se la Rete impatta e determina sempre piu sulla sfera sociale ed economica, le
regole e le modalita di sviluppo della Rete devono diventare un tema di
dibattito civico e sociale e non solo tecnico-economico;

Sviluppo della Rete come tecnologie e modelli di liberta, si scontra con logiche
di controllo e di valorizzazione economica, non partecipative e
“democratiche”;

Da utenti della Rete (anche a livello di comunita locali, reti civiche ecc.) a
partecipanti attivi;
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Cosa ci aspetta ?

“La fonte comunitaria della cultura di internet e estremamente differenziata.

Internet e allo stesso tempo uno specifico medium tecnologico per la
comunicazione orizzontale, getta le fondamenta

per un’autonomia di relazione (self-oriented networking),
rappresenta una nuova forma di liberta di esprimersi ed e strumento
di organizzazione, azione collettiva e costruzione di significato” (Castells).

Le potenzialita tecniche della Rete sono verificate e
tendenzialmente illimitate, sui temi della partecipazione e
delle regole di gestione e sviluppo della Rete (e quindi della
societa) la sfida € ancora aperta...
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Grazie dell’attenzione !

Per informazioni o approfondimenti
ncracchi@tin.it
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